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Kontaktinformation

Nordiska Ministerradet beslutade 1989 att inféra en frivillig officiell miljdmarkning, Svanen.
Nedanstaende organisationer/foretag har ansvaret for det officiella miljomarket Svanen pa uppdrag av respektive lands
regering. For mer information, se webbplatserna:
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Miljgmaerkning Danmark Umbhverfis- og orkustofnun DeFta dokument.fa.r
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www.svanemaerket.dk www.svanurinn.is helhet och utan nagon
form av andring. Citat
far géras om kallan,

Finland Norge Nordisk Miljémarkning,

Miljdméarkning Finland Miljgmerking Norge omnamns.

joutsen@ecolabel fi info@svanemerket.no

www.joutsenmerkki.fi www.svanemerket.no
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Vad ar ett Svanenmarkt hotell och andra
logiverksamheter?

Svanenmérkta hotell och andra logiverksamheter uppfyller stranga miljokrav
inom branschen och har tagit ett helhetsgrepp om sitt miljoarbete. Det innebér
att de ar bland de miljoméssigt basta i sin bransch.

Verksamheterna arbetar strukturerat och aktivt med att minska anvindning av
resurser och optimera sin drift. Svanenmaérket ar ett effektivt redskap for att
minska verksamhetens milj6- och klimatavtryck och bidrar aktivt till att uppfylla
flera av FN:s hallbarhetsmal, sarskilt mal 12 om ansvarsfull konsumtion och
produktion.

Svanenmaéarkta hotell och andra logiverksamheter:

e Begriansar energianvindning och COz-utslépp.

e Anviander inte fossil olja eller gas for uppvarmning.

e  Genomfor energi- och COz-reducerande atgéarder for att begransa
klimatpaverkan.

e Begransar vattenférbrukning.

e  Genomfo6r vattenreducerande atgérder.

o Kaillsorterar effektivt for att uppfylla gransvirdet for restavfall, samt
sdkerstalla mojligheten till materialatervinning och resursutnyttjande.

e Arbetar aktiv med forebyggande av matsvinn.

e Anviander inte engangsartiklar i1 daglig servering.

e Anvinder endast engangsartiklar som uppfyller stranga miljokrav for take
away och catering.

e Serverar mat med fokus pa milj6 och hallbarhet. De erbjuder till exempel
vegetarisk mat, anvander gdrna narproducerade ravaror och undviker hotade
fisk- och skaldjursarter. De anvéinder inte palmolja 1 frityroljan.

e Serverar en hog andel ekologisk mat och dryck.

e Siakerstéller att den naturliga mangfalden pa hotellens utomhusomrade
forbattras.

e Anvinder miljomarkta produkter for daglig stddning, diskning och tvatt for
att begransa oonskade kemikalier.

¢ Anvinder en mingd olika miljomarkta produkter och tjanster.

o Utbilda medarbetarna sa att alla blir delaktiga i miljoéarbetet.

Varfor valja Svanenmarkning?

e Svanenmérkta hotell och andra logiverksamheter far anvianda miljoméarket
Svanen 1 sin marknadsforing. Svanenmarket har hog trovardighet och ar
mycket vialként inom Norden.

e Svanenmaérket ar ett enkelt satt att kommunicera miljéarbete och
miljéengagemang till kunderna.

e Svanenmadarket synliggdr vilka miljébelastningar som dr viktigast och visar
ddrmed hur man som verksamhet kan minska utslapp, resursférbrukning och
avfallsbelastning.

Hotell och andra logiverksamhet
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¢ En miljéanpassad tjanst ger ett battre utgangslage infér framtida miljokrav
fran myndigheterna.

e Svanenméirkning kan betraktas som en vagledning for arbetet med
miljoforbattringar inom verksamheten.

e Svanenmérkningen innehaller inte bara miljokrav utan dven kvalitetskrav,
eftersom milj6 och kvalitet ofta gar hand 1 hand. Det betyder att en
Svanenlicens ocksa kan ses som en kvalitetsstampel.

Vad kan Svanenmarkas?

Hotell och andra logiverksamheter

Verksamheter som erbjuder logi kan vara Svanenmaérkta, vilket fraimst innebar
hotell, men dven andra boenden som vandrarhem. Driften kan dven innefatta
restaurang och konferens.

Kombinationer av verksamheter

Om hotellet eller logiverksamheten bestar av flera olika delverksamheter 1
samma verksamhet, eller av olika delverksamheter som marknadsférs som en
enhet, ska alla delverksamheter inga i licensen. Det innebér till exempel att ett
hotell med tillh6rande restaurang och konferens ska ansoka om Svanen
tillsammans i en ansékan.

De olika kombinationerna av verksamheter kan vara:

hotell eller logiverksamhet med tillhérande restaurang och konferens
hotell eller logiverksamhet med tillhérande restaurang

hotell eller logiverksamhet med tillh6rande konferens

hotell eller logiverksamhet med frukostservering (utan restaurang)
hotell eller logiverksamhet helt utan matservering

Se tabell 1, 1 avsnittet "Hur anséker man?”, for en fullstindig éversikt éver vilka
krav de olika kombinationerna av verksamheter ska uppfylla.

Verksamheter med spa

Om verksamheten som anséker om Svanenmérket har en spa-avdelning kan
energiférbrukning och vattenférbrukning som gar till driften av spa-avdelningen
dras av om detta kan dokumenteras. Detta eftersom det inte &r tillatet att
marknadsfora spa-avdelningen som Svanenmérkt, da Nordisk Miljémarkning
inte staller andra krav pa den verksamhet och behandlingar som utfors déar.

Geografisk avgransning

Kravnivaer pa Svanenmirket ar faststéallda utifran nordiska forhallanden. Vissa
anpassningar har dven gjorts for Tyskland och Polen. Gransvéardena éar
utvecklade endast fér Norden, Tyskland och Polen. Om verksamheter i andra
lander vill anséka om Svanenmérkning kommer Nordisk Miljéméarkning att
overviaga mojligheten att utveckla krav dven dér.

Hotell och andra logiverksamhet
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Hur ansoker man?

Ansokning och kostnader

Fér information om ansékningsprocessen och avgifter for denna produktgrupp
hanvisar vi till respektive lands hemsida. For adresser se sidan 3.

Ansokan ska goras 1 Nordic Ecolabelling Portal.

Vad kravs?

Dokumentation som visar att kraven ar uppfyllda.

Kriterierna for hotell och andra logiverksamheter bestar av en kombination av
obligatoriska krav och podngkrav. De obligatoriska kraven ar méarkta O +
nummer och maste alltid uppfyllas. Poangkraven dr markta P + nummer och for
varje poangkrav som uppfylls ges en viss podng. Podngen rdknas samman och en
viss podngsumma maste uppnas for att erhalla licens.

I de fall dar flera delverksamheter uppfattas eller marknadsférs som en enhet
maste alla delverksamheter inkluderas i ansokan och licensen. Till exempel ett
hotell med tillhérande restaurang och konferens méaste uppfylla de obligatoriska

kraven och poangkraven fér kombinationen "Hotell och andra logiverksamheter”.

Termen “hotell” anviands genomgaende 1 kriterierna. Med detta menas dven
andra logiverksamheter.

Tabell 1 ger en 6versikt éver de obligatoriska kraven som maste uppfyllas for de
olika kombinationerna av verksamheter, vilka podngkrav de kan uppfylla samt
antal minimipoang de maste uppfylla.

For varje krav ar det beskrivet hur kravet ska dokumenteras. Det finns ocksa
symboler som anvénds for att underlédtta arbetet. Symbolerna ar:

° Ladda upp
B Bekréfta/signera 1 Nordic Ecolabelling Portal
P Kravet kontrolleras pa plats.

For att fa Svanenlicens kravs att:

e Samtliga obligatoriska krav uppfylls

e Minimum antal podng uppfylls enligt poAngsammanstillning i obligatoriskt
krav pa uppnadda poéng.

e Nordisk Miljoméarkning har kontrollerat pa plats

All information som sénds till Nordisk Miljoméarkning blir konfidentiellt
behandlat. Underleverantérer kan skicka dokumentationen direkt till Nordisk
Miljomérkning som ocksa behandlas konfidentiellt.

Hotell och andra logiverksamhet
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Oversikt 6ver vilka krav verksamheten och olika kombinationer av verksamhet ska
uppfylla, vilka poangkrav de kan valja emellan. | tabellen anvénds forkortningar for
hotell och andra logiverksamheter (H), restaurang (R) och konferens (K).

H H
med utan
Kravnr. Krav HRK HR HK frukost | mat
o1 Beskrivning av verksamheten X X X X X
Miljéledning
02 Ansvarig person X X X X X
03 Arlig uppféljning av licens X X X X X
04 Krav pa kontinuerliga férbattringar X X X X X
05 Andringar och oférutsedda avvikelser X X X X X
06 Kundklagomal X X X X X
o7 Kommunikation med personalen X X X X X
Energikrav
o8 Fossilt brénsle X X X X X
09 Energiférbrukning X X X X X
010 Gransvarde for energifdrbrukning X X X X X
o1 Rutiner/system for daglig energibesparing X X X X X
012 Energi- och CO,-reducerande atgarder X X X X X
Vattenkrav
013 Vattenforbrukning * X X X X X
014 Gransvarde for vattenférbrukning X X X X X
015 Vatten- och resursbesparing vid textiltvatt X X X X X
016 Nyink&p X X X X X
P1 Vattenreducerande atgarder (max 3 poang) | X X X X X
Avfallskrav
o017 Kallsortering X X X X X
018 Mangden restavfall X X X X X
019 Gransvarde for restavfall X X X X X
020 Avfallssortering for gaster X X X X X
021 Mangden matavfall X X X
022 Férebyggande av matsvinn X X X
P2 Atgérder for att férebygga och minska
matsvinn (max 3 poang) X X X
Forbud mot engangsartiklar och
023 portionsférpackningar X X X X X
024 Ej tillatna engangsartiklar pa hotellrum X X X X X
Engangsartiklar i kontakt med mat och dryck,
025 vid take away, catering och "fast food” X X X
026 Forbud mot PVC/PVDC i plastfilm X X X X
Hallbar mat och dryck
027 Andel ekologisk mat och dryck X X X
028 Gransvarde for ekologisk mat och dryck * X X X
P3 Ekologisk mat och dryck (max 5 poang) * X X X
029 Bordsservering av vatten X X X X

Hotell och andra logiverksamhet

7 (53)



Nordisk Miljdmarkning 055/5.7 20 maj 2025
H H
med utan

Kravnr. Krav HRK HR HK frukost | mat

P4 Narproducerad mat och dryck (max 2 poang) | X X X

030 Vegetarisk ratt X X

031 Hallbar fisk och skaldjur X X X

032 Palmolja X X X

033 Foérbud mot genmodifierad mat (GMO) X X X

Biologisk mangfald (fér hotell med
utomhusomrade)
Forbattring av den naturliga mangfalden i
034 hotellets utomhusomraden. X X X X X
Kemikalieférbrukning
035 Ink&p av kemikalier X X X X X
036 Information om kemikalier X X X X X
037 Miljdmarkta kemikalier X X X X X
038 Dosering X X X X X
P5 Svanenmarkt tvatteri (3 poang) * X X X X X
039 Klassificering av 6vriga kemikalier X X X X X
040 Foérbjudna damnen X X X X X
041 Granulat till diskmaskin X X X
042 Vattenbehandling X X X X X
Inkop av miljomaérkta varor och
tjanster
Ink6p av miljdmarkta trycksaker, mjukpapper

043 och kopieringspapper X X X X X
Ink6p av miljdmarkta varor och tjanster

P6 (max 12 poang) * X X X X X
Poidngsammanstillning

044 Obligatoriskt krav pa uppnadda poang* X X X X X
Summering av tabellen
Maximalt antal méjliga poang, Norden 28 28 18 28 18
Maximalt antal méjliga poang, Tyskland och 9
Polen 19 19 9 19
Minimigrans, uppnadda poang, Norden 12 12 7 12 7
Minimigrans, uppnadda poang, Tyskland och 3
Polen 8 8 3 8
Antal obligatoriska krav, samtliga lander 44 44 34 43 34
Antal poangkrav, Norden 6 6 3 6 3
Antal poangkrav, Tyskland och Polen 5 5 2 5 2

* Krav med anpassningar for tyska och polska verksamheter.

Hotell och andra logiverksamhet
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Licensens giltighetstid

Miljoméarkningslicensen géller sa lange kriterierna uppfylls och till dess
kriterierna slutar gilla. Kriterierna kan forlangas eller justeras. I saddana fall
forlangs licensen automatiskt och licensinnehavaren meddelas.

Senast 1 ar innan kriterierna slutar géilla meddelas vilka kriterier som darefter
ska gilla efter kriteriernas sista giltighetsdatum. Licensinnehavaren erbjuds da
mojlighet att fornya licensen.

Kontroll pa plats

I samband med ansékan kontrollerar Nordisk Miljoméarkning pa plats att kraven
uppfylls. Vid kontrollen ska underlag for berdkningar, original till inskickade
intyg, méatprotokoll, inképsstatistik och liknande som styrker att kraven uppfylls
kunna uppvisas.

Fragor

Vid fragor, kontakta garna Nordisk Miljomérkning, se adresser pa sidan 3. Mer
information och hjéalp vid ansékan kan finnas. Besok respektive lands hemsida
for ytterligare information.

1 Generella krav for verksamheter

O1 Beskrivning av verksamheten

Ansokaren ska lamna f6ljande uppgifter om verksamheten:
e Namn, adress och land
e Definition och kombination av verksamheten:
Hotell eller andra logiverksamheter?
Har verksamheten restaurang och/eller konferens?
Har verksamheten endast matservering i form av frukostservering?
e Beskrivning av verksamheten (text)
e Har verksamheten bar?
e Har verksamheten bassidng och/eller spa?
o Erbjuder verksamheten catering?
o Erbjuder verksamheten take away? Vilken sorts take away?
e Total arlig omséttning

e Andel i procent av restaurangomséttning (% food and beverage), av total
arlig omséattning av hela verksamheten.
Restaurangomsdtining dr omsdtining fran “food and beverage” (F&B).
Det dr omsdtining fran all mat och dryck, som till exempel det som sdljs
till sdllskap, a la carte, portionsmenyer, butiker, minibar, banketter samt
kurs- och konferens. Food and Beverage-omsdttning ska inte inkludera
lokal hyra.

e Total uppvarmd yta i m2 (uppvarmd mer &n 10 °C)

e Antal hotellrum

Hotell och andra logiverksamhet
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e Antal gistnétter per ar
. Arsbeléggning 1 procent (total % beldggning per ar)
e Antal restauranggéaster

¢ Antal catering- och take away-portioner (producerat hos verksamheten),
per ar.

Catering- och take away-portion dr en tillagad matrdtt som konsumeras
ndgon annanstans dn ddr den tillagas.

e Antal konferensgéster per ar

e Sirskilda omstidndigheter eller annat du vill informera oss om?

Ange information digitalt, enligt punktlistan ovan.

Dokumentation av antal géster, procentandel av restaurangomséttning, total
uppvarmd yta och procent logi/beldggning.

Miljoledning

Ansvarig person

Verksamheten maste ha en person som ar huvudansvarig for
ansOkningsprocessen samt arlig uppf6ljning av licensen, som siakerstéiller att
verksamheten uppfyller Nordisk Miljéméirknings krav under licensens
giltighetstid.

Verksamheten ska informera Nordisk Miljomérkning om den ansvariga
personen byts ut.

Namn, e-post, telefonnummer och titel pa ansvarig person.

Arlig uppféljning av licens
Verksamheten maste uppfylla alla obligatoriska krav i kriterierna under
giltighetsperioden for Svanenmérkets licens.

Dokumentation fran féljande krav kan begéras och kontrolleras arligen:

¢ Krav pa generell information: Antal gistnétter, restauranggéster och
konferensgéster. Procentandel av restaurangomséttning och/eller av
logibeldggning.

e Krav pa energiférbrukning

e Krav pa vattenforbrukning

e Krav pa mingden restavfall

e Krav pa férebyggande av matsvinn

e Krav pa griansvirde pa ekologisk mat och dryck
¢ Krav pa information om kemikalier

e Krav pa kontinuerliga férbattringar

¢ Krav pa forbud mot PVC/PVDC i plastfilm

Hotell och andra logiverksamhet
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Nordisk Miljémarkning kan arligen granska och kontrollera alla eller utvalda
krav. Information om uppféljning och tidsfrist for rapportering ges i forvig.

Bekriftelse pa att verksamheten genomfor arlig uppfoljning av licensen.

Krav till kontinuerliga forbattringar

Verksamheten méaste varje ar sitta egna miljomal for det kommande aret.
Samtidigt méste en revision av férra arets miljomal genomféras for att
sakerstilla att de har foljts upp internt. ”Ansvarig person for Svanenlicensen’

4

har ansvaret for genomférande av revisionen.

Miljomalen ska fokusera pa forbéattringar 1 minst tva av féljande kategorier:

e Energi
e Vatten
o Avfall

e Matsvinn
o Ekologisk mat och dryck
o Kemikalier

e Inkop

Beskrivning av verksamhetens egna miljémal.

Bekriftelse pa att en arlig revision av miljéarbetet med nya mal framtagna
kommer att genomforas.

Arligt referat/rapport fran revisionsarbetet som innehaller verksamhetens
interna uppfoljning och nuvarande mal.

Andringar och oférutsedda avvikelser

Planerade férandringar, till exempel byte av kemikalieleverantor, ska
informeras till Nordisk Miljémérkning. Andringar som paverkar
Svanenmérkets krav, ska godkdnnas av Nordisk Miljéméarkning. Ansvarig
person for Svanenlicensen” har ansvar for att oforutsedda avvikelser som
paverkar Svanenmérkets krav, rapporteras skriftligen till Nordisk
Miljoméarkning.

Bekriftelse pa att kravet dr uppfyllt genom att godkénna villkoren i
Svanemarkets digitala ansékningsverktyg.

Kundklagomal

Verksamheten maste se till att kvaliteten pa den Svanenmérkta tjdnsten inte
forsamras under licensperioden. Alla kundklagomal maste hanteras och
arkiveras.

Rutiner for hantering och arkivering av kundklagomal.

Kommunikation med personalen
Alla anstillda som deltar i den dagliga driften av verksamheten méaste ha
kunskap om att verksamheten ar Svanenméirkt. Verksamheten maste

Hotell och andra logiverksamhet
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genomfora en grundliggande utbildning av de anstéllda, som maste innehalla
minst:

e Information om verksamhetens miljéarbete.
e Vad det innebér att verksamheten ar Svanenmérkt.
e Vad de anstéllda kan och ska bidra med till miljoarbetet.

Utbildning méaste ske inom tva manader efter licensiering. Alla anstéllda maste
sedan informeras varje ar om allmédnna miljofragor, verksamhetens miljéarbete
och om Svanenmirket. Nyanstéllda maste fa nédvandig utbildning inom tva
manader.

Nordisk Miljomdrkning kan tillhandahdlla utbildningsmaterial om sd 6nskas.

Beskrivning av verksamhetens grundlaggande utbildning, hur personalen ska
utbildas 1 verksamhetens miljoarbete och vad det innebér att vara
Svanenmaérkt.

Bekriftelse pa att personalen far utbildning inom tva manader efter
licensiering.

Bekriftelse pa att nyanstéllda far utbildning inom tva manader.

Bekriftelse pa att personalen far en arlig uppdatering av verksamhetens
miljéarbete och om Svanenmaérket.

Energikrav

Islandska verksamheter dr undantagna fran kravet "Gransvérde for

energiférbrukning”, och ska istdllet uppfylla kraven "Rutiner/system for daglig
energibesparing” och "Energi- och COz-reducerande atgéarder”.

3.1

08

Krav pa energiférbrukning

Fossilt bransle

e Verksamheten far inte anvénda fossil olja for uppvarmning och
varmvattenproduktion.

Om kravet inte dr uppfyllt vid tidpunkten for ansékan/férnyelse av licens

ges en 18 mdanaders dvergdangstid ddr verksamheten far mojlighet att
avldgsna oljepannan, alternativt ga éver till biobrdansle. I dessa fall
beviljas licensen med villkor och Nordisk Miljomdrkning kontrollerar
kravet efter 18 mdnader

o Verksamheten far inte anvéanda fossil gas for uppvarmning (inklusive
terrasviarmare) och varmvattenproduktion.

Anvéndning av fossil gas till matlagning och som topplast® ar tillaten.

Om kravet inte dr uppfyllt vid tidpunkten for ansékan/fornyelse av licens
ges en 36 manaders dvergangstid ddr verksamheten far mojlighet att byta

varmekdlla. I dessa fall beviljas licensen med villkor och Nordisk
Miljomdrkning kontrollerar kravet efter 36 mdnader.

Hotell och andra logiverksamhet
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* Topplast kan anvdndas ndr virmebehovet dr sd stort att hotellets
ordinarie virmesystem inte rdcker till, t.ex. pa kalla dagar.

Bekriftelse pa att verksamheten inte anvéinder fossil olja for uppvarmning av
lokaler och varmvattenproduktion.

Bekriftelse pa att verksamheten inte anvéinder fossil gas for uppvirmning av
lokaler och varmvattenproduktion.

Arlig uppféljning av kravet, om det inte ar uppfyllt vid ansékningstillfillet.

Energiférbrukning
Verksamheten ska uppge arlig energiférbrukning i kWh.

Dessutom ska energiférbrukning kopplas ihop med ytan och antal géster, och
berdkningar ska goéras for:

e kWh per kvadratmeter
och
e kWh per géistnatt

Energiforbrukningen ska som utgdngspunkt berdknas per ar/12 manader. Om
hotelldriften har varit onormal kan uppgifter fran tidigare ar av normal drift
anvdndas. Onormal drift kan till exempel vara neddragning, pd grund av
renovering, pandemi eller liknande.

Energiforbrukningen mdste berdknas utifrdan inkopt energi*, som el, fidrrvdrme,
fidarrkyla och brdnsle. Fornybar egenproducerad energi** ska inte tas med i
berdkningen. Egenproducerad energi som sdljs kan dras av om den kan
dokumenteras.

El for laddning av elbilar och intern textiltvdit, samt energi for drift av spa kan
dras av om det kan dokumenteras med egna mdtningar, uppskattningar gjorda
av tredje part eller andra kvalificerade berdkningar. El som anvdnds for

produktion av egenproducerad energi, som t.ex. virmepumpar, ska inte dras av.

Isldndska verksamheter kan rapportera sin fidrrvdrme i ms3.

Ytan i kvadratmeter och antal gdstndtter dokumenteras i kravet "Beskrivning av
verksamheten”. Ytan definieras som byggnadens inre omrade som dr uppuvdrmd
mer dn 10 °C.

* Inkopt energi: Energin (kRWh), i form av elektricitet, brdnsle, gas, fidrrvdrme
och fjarrkyla som levereras till verksamheten. Fornybar egenproducerad energi
rdaknas inte som inkopt energi.

** Fornybar egenproducerad energi: Energi fran sol, vind, mark, luft eller
vatten som genereras i eller pa verksamhetens byggnader, eller pa och vid
tomten. Det vill sdga elektricitet fran solceller, vindkraft, vattenkraft fran
flod/fjord, virme/varmuvatten fran solfdngare eller virmepumpar, dtervunnen
vdrme frdn ventilation, eller avloppsvatten.

Arlig uppfoljning: Verksamheten maste dokumentera sin energiférbrukning
per kvadratmeter och per géstnétter, och jamfora forbrukningen med
foregaende ar.

Hotell och andra logiverksamhet
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° Dokumentation av ink6épt energi under de senaste 12 manaderna, eller fran en
representativ driftsperiod. Till exempel faktura eller bekriftelse fran
leverantorer.

° Berakning som visar arlig energiférbrukning per m2 och per géstnatt.

° Arhg rapportering av energiforbrukning

010 Gransvarde for energiférbrukning

Isldndska verksamheter och verksamheter i skyddade och bevarandevdrda
byggnader dr undantagna fran kravet "Grdnsuvdrde for energiforbrukning”, och
maste uppfylla kraven "Rutiner/system for daglig energibesparing” och “Energi-
och COz -reducerande dtgdrder”. Skyddade byggnader dr byggnader av
riksvdrde, som far skyddas enligt kulturmiljolagen. Kulturminnen med lokalt
vdrde kan skyddas av kommunen med stéd av plan- och bygglagen.

Gréansvirden dr indelat 1 tre kategorier beroende pa verksamhetens
restaurangomséttning® och/eller logibeldggning, berdknat pa arsbasis.

e Energiforbrukningen far inte 6verskrida «ovre gransvirde» enligt
tabellen.

e  Om energiférbrukningen ar ldgre 4n det «nedre gransvéarde» enligt
tabellen, bedéms verksamheten som energieffektiv och man behdver inte
uppfylla kraven "Rutiner/system for daglig energibesparing” och
”Energi- och COz2-reducerande atgéarder”.

e  Om energiférbrukningen dr mellan nedre och 6vre griansvirde ska
foljande obligatoriska krav uppfyllas:

o Rutiner/system for daglig energibesparing

o Energi- och CO2-reducerande atgarder

Tabell 2 Gransvarde energi

Kategori Nedre grans Ovre grins

Verksamhet utan restaurang

Verksambhet utan restaurang 160 kWh/m? 300 kWh/m?**
1 eller

Verksamhet med endast frukostservering och/eller enkel
barmat.

Verksamhet med restaurang

Verksamheten har en restaurangomséattning under 40 % 190 kWh/m? 350 kWh/m?**
2 av den sammanlagda omsattningen for hela
verksamheten

och
Logibelaggning ar lagre an 60 %.

Verksamheten har en restaurangomsattning éver 40 % av | 230 kWh/m? 425 KWh/m?**
3 den sammanlagda omsattningen for hela verksamheten

eller
Logibelaggning ar hogre én 60 %.
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* Restaurangomsdittning dr omsdittning fran “food and beverage” (F&B). Detta dr
omsdtiningen fran allt mat- och dryck- forsdljning som sker i verksamheten. I det
ingadr forsdaljning till sdllskap, a la carte, menyer, butik, minibarer, banketter och
kurs- och konferens. Food & beverage omsdittning ska inte inkludera hyran av
lokaler.

** Den ovre gransen hojs med 5 % for hotell i klimatzon 2, 15 % for hotell i
klimatzon 3 och 10 % for hotell i klimatzon 4. Klimatzonerna finns specificerade
i Bilaga 1. Danmark, sédra delarna av Sverige, Tyskland och Polen ligger i zon 1
och forhaller sig till grdnsvdrdena i tabellen.

Restaurangomsdttning och logibeldggning dokumenteras i kravet "Beskrivning

av verksamheten”.

S

Bekriéftelse pa vilken kategori verksamheten tillhor.

¢ Energiforbrukning per kvadratmeter (kWh/m?2).

3.2  Krav pa energieffektivitet

Kraven i detta kapitel galler for verksamheter med energiforbrukning mellan
nedre och 6vre gransvarde for energi enligt tabellen i krav "Gransvéarde for
energiforbrukning”, samt alla islindska verksamheter.

011 Rutiner/system foér daglig energibesparing

Verksamheten méaste ha rutiner/system for daglig energibesparing:

e Belysning och annan elektrisk utrustning ska vara avstiangd i hotellrum
som inte &r 1 bruk.

e Belysning i allmén utrymmen och andra omraden som inte 4r i bruk ska
vara avstangd

e Utomhusbelysning ska vara tids- eller behovsstyrd.
e Utomhusviarme ska vara behovsstyrt med rutiner.

e Bassing, jacuzzi och bastu: Verksamheten ska ha 6vertiackning 6ver
basséing och jacuzzi utomhus samt behov- och tidsstyrning av bastu och

jacuzzi.

Rutinerna ska innehdlla en beskrivning av vad som genomfors enligt punkterna i
kravet, och vem som ansvarar for genomforandet.

B Bekrifta att verksamheten har rutiner/system for daglig energibesparing for
inomhus- och utomhusbelysning, utomhusviarme, basséng, jacuzzi och bastu.

o>

Kopia av rutiner, eller beskrivning av system for daglig energibesparing.

P Kontrolleras vid kontrollbesok

012 Energi- och COz-reducerande atgarder
Verksamheten maste uppfylla minst 6 podng pa energi- och COz2-reducerande
atgarder enligt tabellen nedan. Godkénda atgéarder ar atgidrder som redan ar
genomforda, eller atgiarder planerade under det kommande aret (senast inom
ett ar fran och med licensieringsdatumet).

Hotell och andra logiverksamhet 15 (53)



ventilationssystem

matsalar ar behovsstyrt.

Med behovsstyrning menas hér Iufttillférsel anpassad till antal personer i
lokalerna, till exempel CO,-styrning och sensorstyrning. Bara tidsstyrning
accepteras inte.

Nordisk Miljdmarkning 055/5.7 20 maj 2025
Tabell 3 Energi- och CO2-reducerande atgarder
Tema Atgérd Poing
Energianalys Verksamheten har genomgatt en energianalys under de senaste tre aren, eller | 6
planerat en analys inom det kommande aret. Analysen ska antingen vara
enligt EN 16247-1 eller utférd av en oberoende energiexpert, med fokus pa
energibesparing. Utifran analysen maste verksamheten ha en skriftlig rutin,
som innehaller mal och handlingsplaner for att minska energiférbrukningen.
Egna atgarder Verksamheten har egna energireducerande atgarder som bidrar till 2
5 % minskning av energiférbrukning, av det totala energibehovet.
Vid minskning med 5 %, ges 2 poang. Man kan ha en eller flera egna
atgarder. Atgarderna ska vara godkénda av Nordisk Miljmarkning.
Tema Atgérd Poing
Egen produktion av Verksamhet har egen energiproduktion av energi som anvands till 2
energi verksamhetens drift. Till exempel solceller, solpaneler eller liknande.
Detta géaller inte varmepumpar.
Behovsstyrd Uppvarmningen av verksamhetens konferensanldggning och matsalar ar 2
uppvarmning behovsstyrd.
Med behovsstyrning menas har uppvdrmning anpassad till antal personer i
lokalerna och sensorstyrning. Bara tidsstyrning accepteras inte.
Behovsstyrt Verksamhetens ventilationssystem i anslutning till konferensanlaggning och 2

Tidstyrd
uppvarmning

Uppvarmningen av verksamhetens konferensanlaggning och matsalar ar
tidstyrd.

Tidsstyrt
ventilationssystem

Verksamhetens ventilationssystem i anslutning till konferensanlaggning och
matsalar ar tidstyrd.

Varmepumpar

Verksamheten har en eller flera varmepumpar.

Varmevaxlare

Verksamheten har varmevaxlare som hanterar éverskottsvarme fran till
exempel gravatten eller ventilationsluft.

Belysning, hotellrum

Hotellrummen har behovsstyrd belysning.

Effektiva ljuskallor

Alla ljuskallor i gastrum och korridorer anvander LED eller ljuskallor med basta
mojliga energiklass.

Energieffektiva
vattenarmaturer

Samtliga produkter inom en kategori har energiklass A eller B.
Kategorierna kan vara: vattenarmaturer/blandare pa hotellrum, duschar pa
hotellrum, eller vattenarmaturer/blandare i allmadnna utrymmen.

Energiklassificering ska vara enligt standarden SS 820000:2010/2020 eller SS
820001:2010.

Avancerad styrning
av ventilation i koket

Ventilation i koket styrs med hjalp av sensorer eller timer som slar pa och av
ventilation efter behov.

Laddning av elbil

Verksamheten erbjuder gasterna laddningsstation for elbil.

Minskning av
transporter

Verksamheten har minskat antalet varutransporter fran leverantdrer med 25 %
under de senaste 12 manaderna.

Miljdanpassad
kérning/Eco-driving

Samtliga forare till en av verksamhetens tre storsta leverantorer, har rutiner
som sakerstaller utbildningar och uppfdljning av miljdanpassad/ekonomisk
kérning.

Hallbart bransle

Samtliga bilar hos en av verksamhetens tre stdrsta leverantérer ar antingen
elbilar, anvander Svanenmarkt bransle eller vatgas.

Hotell och andra logiverksamhet
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Tema

Atgird Poing

CO,-berakning Verksamheten genomfér en CO,-berdkning under foljande férutsattningar: 1

« Berakning av koldioxidutslapp baserat pa GHG protokoll som till exempel
berakningsmetoden "Hotel Carbon Measurement Initiative” (HCMI).

» Verksamheten bestammer sjalv vilka utslappskallor som ska inga i
berakningen. Samma utslappskallor maste inkluderas varje ar for att kunna se
utslappets utveckling.

» Om verksamheten ska kommunicera sina COy-berdkningar maste det framga
tydligt vilka utslappskallor och CO,-faktorer som ingar i berakningen.

o>

013

S

S

014

Beskrivning och dokumentation av vilka atgiarder som genomfors.

Vattenkrav

Vattenférbrukning

Verksamheten ska ange méangden vattenférbrukning fran daglig drift per ar i
kubikmeter (m3). Informationen maste komma fran vattenleverantor eller fran
matningar med egna méatare. Om det 4r genom egen méitning méaste det finnas
rutiner som beskriver hur vattenférbrukningen méts.

Vattenforbrukning fran verksamhetens spa kan dras av, om det kan
dokumenteras.

Vattenforbrukning fran intern textiltvdtt, forutom moppar och trasor, kan dras
av, om det kan dokumenteras.

Arlig uppfoljning: verksamheten ska dokumentera sin vattenférbrukning
(m3/ar) och jaimfora den med féregdende ar.

Dokumentation av féregaende ars vattenférbrukning 1 m3, fran faktura eller
information fran vattenleverantor. Eventuellt egna métningar med tillh6rande
rutiner.

Arlig rapportering av vattenférbrukningen.

Gransvarde for vattenférbrukning

Isldndska verksamheter dr undantagna fran kravet.

Verksamheten ska uppfylla griansvirdet for arlig vattenférbrukning per gést

enligt tabellen nedan. Kravet giller for allt vatten som anvands vid daglig drift.

Om gransvardet inte uppfylls vid ansékningstillfdllet/férnyelse av licensen, ges
nordiska verksamheter en dispens pa 12 manader efter att licensen har
beviljats, med mojlighet att uppna gréansvirdet. En handlingsplan med mal
maste upprittas i syfte att uppna gransvardet. Tyska och polska verksamheter
ges en dispens pa 18 méanader.

Vattenforbrukning fran verksamhetens spa kan dras av, om det kan
dokumenteras med egna mdtningar, uppskattningar utforda av tredje part eller
andra kvalificerade berdkningar. Om verksamheten inte har dessa majligheter
kan Nordisk Miljomdrknings berdkningsark «wattenforbrukning i spa»
anvdndas. Denna berdkning tar hdnsyn till duschar, samt avdunstning,
filterrengoring och vattenbyte for inomhuspooler. Berdkningarna tar inte alltid

Hotell och andra logiverksamhet
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Tabell 4

o>

o>

015

o>

016

Hotell och andra logiverksamhet

hdnsyn till all vattenintensiv utrustning som finns i ett spa. Noggranna
mdtningar kommer ddrfor alltid att foredras. Berdkningsarket finns tillgdngligt
i Nordic Ecolabelling Portal.

Vattenforbrukning fran intern textiltvdtt, forutom moppar och trasor, kan dras
av, om det kan dokumenteras.

Gransvarde for vattenbrukning

Verksamhet Gransvarde

Hotell 150 liter/hotellgast

Hotell med bassang 200 liter/hotellgast
Restaurang 30 liter/restauranggast
Catering/take away 20 liter/portion

Konferens 15 liter/konferensgast
Extern bassanggast 50 liter/extern bassanggast

For hotell med olika kombinationer av verksamheter berdknas
vattenforbrukningen enligt foljande formel: Grdansvdrdet for hela verksamheten =
(150 liter/hotellgdst x antal hotellgdster) + (30 liter /restauranggdst x antal
restauranggdster) + (20 liter /catering- eller take away portion x antal portioner)
+ (15 liter / konferensgdst x antal konferensgdster) + (50 liter /bassdnggdst x antal
externa bassdnggdster).

For hotell med bassdng anvdnds 200 liter /gdst i stdllet for 150 liter/gdst.

Berakningar som visar att gransvirdet uppfylls.
Eventuellt

Handlingsplan med mal for att uppnéa gransvéardet.

Vatten- och resursbesparing vid tvatt
¢ Handdukar byts endast pa begéran av géisterna.

o Verksamheten maste ha rutiner for att utbilda anstéllda enligt kravet.

Bekrifta att handdukar endast byts pa giasternas begéaran.

Rutiner for utbildning av anstillda som sikerstéller att byte av handdukar
endast sker efter 6nskemaél fran gésterna.

Kontrolleras vid kontrollbesok.
Nyinkop

Krav pa vatteneffektivitet stills vid nyinkép av blandare, duschar, toaletter,
urinoarer och huvuddiskmaskiner enligt tabellen nedan.
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Vattenkrdavande utrustning Maximalt antal liter

Blandare, handfat hotellrum 5 liter per minut vid ett tryck pa 3 bar
Blandare, handfat offentliga 5 liter per minut vid ett tryck pa 3 bar, alternativt
omraden sensorstyrt

Duschar 9,5 liter per minut vid ett tryck pa 3 bar

Toalett Med tva spolmdjligheter: 3/6 liter per spolning

Med en spolningsmadjlighet: 4 liter per spolning

Urinoarer 3,5 liter per spolning, vid ett tryck pa 3 bar

Huvuddiskmaskin* Huvmaskin: 3,0 liter/back
Tunnelmaskin: 2,0 liter/back
Underbankmaskin: 2,5 liter/back

*Med huvuddiskmaskin avses den/de som diskar minst 70 % av verksamhetens
disk. For tunnelmaskiner ska vattenforbrukningen uppges i forhdllande till en
kontakttid pa 2 minuter enligt DIN 10510.

° Rutiner som bekriftar att verksamheten uppfyller kraven fér nyinkop av
blandare, duschar, toaletter, urinoarer och huvuddiskmaskiner.
P1 Vattenreducerande atgarder

Verksamheten far podng for att genomfora vattenreducerande atgiarder. Varje
atgard ger en podng. Maximalt 3 podng kan uppnas i detta krav.

Tabell 5 Vattenreducerande atgarder

Tema Atgérder Poing

Egna atgéarder Egna atgarder som minskar vattenférbrukningen med minst 5 % per | 1
atgard. Till exempel tekniska installationer for vattenkravande
utrustning som minskar vattenférbrukningen.

Blandare Minst 90 % av alla blandare for tvattstall har en begransad méangd 1
vatten, max 5 liter per minut.

Duschar Minst 90 % av alla duschar ar snalspolande duschar, med maximal 1
vattenmangd pa 9,5 liter per minut.

Toaletter 90 % av alla cisterner till verksamhetens toaletter ska ha tva 1
spolmdjligheter, eller en maximal vattenforbrukning pa 4 liter per
spolning.

Urinoarer 90 % av alla urinoarer har en maximal vattenférbrukning pa 3,5 liter 1
per spolning.

Huvuddiskmaskin Huvuddiskmaskin forbrukar inte mer slutskéljvatten an: 1

Huvmaskin: 3,0 liter/back
Tunnelmaskin: 2,0 liter/back
Underbankmaskin: 2,5 liter/back

Egna dtgdarder godkdnns efter en bedomning av Nordisk Miljomdrkning.
Atgirderna ska vara mdtbara.

g Beskrivning och dokumentation pa vattenreducerande atgérder som genomfors.
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Avfallskrav
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Avfallshantering och gransvarde for restavfall

Kallsortering

20 maj 2025

¢ Verksamheten maste kallsortera allt avfall som genereras. Avfallet

maste sorteras 1 fraktioner som ar relevanta och 1 enlighet med vad

avfallsentreprenoren erbjuder for fraktioner till materialadtervinning. Se
tabellen nedan for exempel pa fraktioner.

e Organiskt avfall maste ga till atervinning/biologisk behandling, som till

exempel biogasproduktion eller kompost. Om avfallsentreprenoren inte

kan erbjuda atervinning av biologiskt avfall maste detta dokumenteras.

e Sortering av farligt avfall dr ett myndighetslagkrav (darfor ndmns inte
fraktionerna i tabellen nedan). Detta inkluderar till exempel farliga

kemikalier, elektriskt avfall, smaelektronik, ljuskillor och batterier,

som &r avfall som kan uppsté 1 stora méangder pa ett ar.

Tabell 6 Exempel pa fraktioner som kan vara relevanta i de olika landerna

Sverige Norge Danmark Finland Island Tyskland Polen
Ofargat glas Glass og metall Glas (uanset farve) Blandat glas Gler Blandat glas Blandat glas
Fargat glas
Metall- Metalaffald Metallférpackningar | Malmumbudir Metall- Plast och metall
férpackningar férpackningar
Organiskt avfall | Matavfall/(organiskt | Organisk affald Bioavfall/organiskt Lifreenn Organiskt avfall | Organiskt avfall
avfall) avfall urgangur
Tradgardsavfall | Park- og hageavfall | Have Tradgardsavfall Gardaurgangur | Tradgards- Tradgardsavfall
(organisk) avfall
Papper Papir Papir Papper Pappir
Papp och Papp (wellpapp og Pap Papp (wellpapp Pappi Papper, papp Papper, papp
kartong kartong) och kartong) (wellpapp och (wellpapp och
kartong) kartong)
Pappers- Mad- og drikkekartoner
férpackningar
Plast- Hardplast Plast (Hard og blgd Hard plast inom Plast Plast Plast
férpackningar plast samlet, men kan blandat
ogsa veere enkelt avfall/restavfall
fraktioner)
Mjuk plast Folieplast Folieplast,
(mykplast) plastférpackningar
Porslin Porselen Porselen/keramik/ Porslin inom Porselin /
stentgy. Deponi blandat avfall Ovirkur
urgangur
Matfett Frityrolje Madfedt/olie Stekningsfett/-olje Matarolia Frityrolja Frityrolja
Textilier Tekstil Tekstil Tekstil Tekstil Textil, Textil,
retursystem retursystem
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Oversikt over vilka fraktioner killsorteras.

Dokumentation fran avfallsentreprenoren som visar vilka fraktioner de samlar
in och materialatervinner fran verksamheten.

Dokumentation pa behandlingen av organiskt avfall.

Kontrolleras vid kontrollbesok.

Mangd restavfall
Verksamheten méste ange mingden restavfall som genereras fran den dagliga
driften 1 kg per ar. Informationen maste komma fran avfallsentreprenéren.

Med restavfall menas allt osorterat avfall som uppstar fran daglig drift, som gar
till deponi eller forbrdnning.

Arlig uppfoljning: Verksamheten maste dokumentera sin mangd restavfall
(kg/ar), och jamfora den med foregaende ar.

Verksamheter som inte far uppgift om mingden restavfall fran
avfallsentreprenéren maste:

o Fa en skriftlig bekréiftelse fran avfallsentreprendren pa att de inte kan
leverera uppgifter om restavfall i kg per ar.

¢ Upprétta en handlingsplan som innehéaller méal och tillh6rande atgéarder
for att kontinuerligt fokusera pa att minska méangden restavfall fran
den dagliga driften. Handlingsplanen méaste godkdnnas av Nordisk
Miljoméarkning. Obligatoriskt krav "Gréansvérde for restavfall” ar inte
relevant.

Dokumentation av foregdende ars méangd restavfall 1 kg, till exempel fran
faktura eller information fran avfallsentreprenor.

Arlig rapportering av restavfall.
Eventuellt:

Dokumentation fran avfallsentreprenoren som bekréaftar att det inte &r mojligt
att fa uppgifter om restavfall och vikt.

Handlingsplan som innehéller méal och atgarder for att minska méangden
restavfall fran daglig drift.

Gransvarde for restavfall
Kravet gdller inte for dem som inte har majlighet att fa uppgift om mdangden
restavfall i kg per dr.

Verksamheten méaste uppfylla gransvirdet for den drliga méngden restavfall
per géast enligt tabellen nedan. Kravet géller allt restavfall som uppstar vid
daglig drift.

Om griansvardet inte uppfylls vid tidpunkten for ansokan/férnyelse av licensen,
kommer en 12 manaders dispens att ges efter att licensen har beviljats, med
mojlighet att uppna gransvirdet. En handlingsplan med atgirder och mal for
att uppna gransviardet maste upprittas. Handlingsplanen f6ljs upp av Nordisk
Miljéméarkning under perioden och gréansvirdet kontrolleras efter 12 manader.

Hotell och andra logiverksamhet
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Tabell 7 Gransvarde for restavfall

Verksamhet Gransvarde

Hotell 0,10 kg/hotellgast
Restaurang 0,40 kg/restauranggast
Catering/take away 0,40 kg/portion
Konferens 0,10 kg/konferensgast

For hotell med olika kombinationer av verksamheter berdknas restavfallet enligt
foljande formel: Grdnsvdrdet for hela verksamheten = (0,10kg/hotellgdst x antal
hotellgdster) + (0,40 kg /restauranggdst x antal restauranggdster) + (0,40
kg/catering- eller take away portion x antal portioner) + (0,10
kg/konferensgdstgdst x antal konferensgdster).

< Berakningar som visar att gransvirdet uppfylls.
Eventuellt
o Handlingsplan med mal och atgérder for att uppna gransvéardet for restavfall.

020 Avfallssortering for gaster
o Hotell: Gasterna ska ha mojlighet att sortera ut sitt avfall 1 minst tva
fraktioner, forutom restavfall, 1 de olika omradena pa hotellet. Detta
géaller for reception och eventuella offentliga omraden.

¢ Hotellrum: Gésterna ska kunna sortera sitt avfall 1 minst tva
fraktioner utéver restavfallet. Giasterna ska informeras om att 6vriga
fraktioner sasom farligt avfall, flaskor, forpackningar, kartong etc. kan
placeras pa lamplig plats. Avfallet ska kéllsorteras av personalen.

Om det inte dr mojligt att erbjuda sortering i tre fraktioner pd
hotellrummet ska personalen sortera avfallet. Gdsten ska informeras om
att deras avfall kommer att sorteras. Personalen ska ha skriftliga rutiner
for hanteringen av avfallet.

¢ Konferens: Giasterna maste ha maéjlighet att sortera minst fraktionerna
papper och restavfall. Om livsmedel serveras ska gésterna ocksa ha
mojlighet att sortera matavfall

e Restaurang: Om gésterna sorterar sjdlva, ska de kunna sortera minst
fraktionerna matavfall och restavfall. Tydliga sorteringsinstruktioner
maste finnas for avfallet.

° Beskrivning av moéjligheterna att sortera de olika fraktionerna i olika delar av
verksamheten. Kravet kan ocksa dokumenteras med bilder.

¢ Kopia av information till gdsterna och personalrutiner for sortering av avfall pa
hotellrummet, om det ar relevant.

P Kontrolleras vid kontrollbesok.
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Matsvinn

Mangden matavfall

Verksamheten ska ange médngden matavfall genererade fran den dagliga
verksamheten 1 kg per ar. Uppgifterna ska komma fran avfallsentreprenér.

Matavfall ska relateras till antalet géster som serveras och det ska géras en
berdkning for

¢ matavfall per serverad gést

Arlig uppféljning: verksamheten ska dokumentera méngden matavfall
(kg/dr), och jamfora med foregdende dr.

Matavfall kan bestd av bdde dtliga och odtliga livsmedel. Exempel pd odtlig mat
dr ben, fruktskal, skal fran skaldjur, kdarnor, kaffesump etc.

Matsvinn omfattar alla dtliga delar av livsmedel som produceras for mdnniskor,
men som antingen kastas eller tas ut ur livsmedelskedjan for andra dndamdl dn
mdnniskoféda.

Undantag fran kravet:

Verksamheter som inte far uppgifter om miangden matavfall fran
avfallsentreprenoren 1 kg per ar, ska fa en skriftlig bekraftelse fran
avfallsentreprenéren om detta.

Dokumentation av féregdende ars méangd matavfall i kg, fran en faktura eller
information fran avfallsentreprenor.

Arlig rapportering av matavfall.

Verksamheter som inte far uppgifter om mangden matavfall fran

avfallsentreprenor:

“

022

Dokumentation fran avfallsentreprenéren som bekréftar att det inte &r maojligt
att fa uppgifter om matavfall och vikt.

Forebyggande av matsvinn
Verksamheten ska jobba aktivt for att minska sitt matsvinn. Nordisk
Miljoméarkning kréaver foljande:

¢ Ansvarig: Restaurangen méste ha en person som ansvarar for att
kravet "Forebyggande av matsvinn” f6ljs upp

e Matning: Restaurangen méaste méta miangden matsvinn* eller
miangden matavfall som uppstar. Méangden ska méitas i vikt och
relateras till antalet serverade géster. Matningen kan utféras pa tva
alternativa satt:

o Alternativ 1: Mitning av médngden matsvinn utférs minst tva
ganger per ar under minst tva veckor varje gang. Nordisk
Miljoméarknings elektroniska
”Mall for rapportering av matsvinn” kan anvéindas.

o Alternativ 2: Matning av matavfall utfors dagligen.

* Matsvinn omfattar alla dtbara delar av livsmedel som produceras for
mdnniskor och som antingen kastas eller tas bort fran livsmedelskedjan
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for andra dndamal dn mdnniskofoda, fran den tidpunkt da djur slaktats
och vdxter skordats.’

Matsvinn pd en restaurang kan till exempel uppstd pd grund av felaktig
lagring, felaktig beredning, overproduktion, vid servering- eller
tallrikssvinn.

Matsvinn fdar inte forvdxlas med "matavfall”.

Matavfall kan bestd av bdde dtliga och odtliga livsmedel. Exempel pa
odtlig mat dr ben, frukiskal, skal fran skaldjur, kdrnor etc.

. Arlig uppfoljning av matsvinn: Restaurangen ska dokumentera sitt
matsvinn/matavfall (vikt per serverad géist) och jamféra med foregdende
ar. For alternativ 1: Matningen ska ske under samma veckor/perioder
varje ar.

e Analys: Restaurangen méaste granska matsvinndata och analysera
varfér och var matsvinn férekommer.

¢ Information: Informera gédsterna om restaurangens arbete med att
forebygga matsvinn och uppmuntra dem att bidra.

e Utbildning: Restaurangen ska utbilda personalen** med malet att
forebygga och minska restaurangens matsvinn. Utbildningen méaste
minst innehalla:

o Utbildning i skillnaden mellan matsvinn och matavfall
o Utbildning i att méta och rapportering av matsvinn/matavfall
o Utbildning i att analysera/underséka var matsvinn uppstar

o Utbildning i forebyggande atgéarder och atgarder for att minska
matsvinn.

o Utbildning i kommunikation*** med géster angdende hur man
arbetar med matsvinn pa restaurangen.

** Med personal menas alla som arbetar med inkop, menyplanering,
matlagning, servering, diskning och stddning.

*** Nordisk Miljomdrkning kan bidra med kommunikationsmaterial
om sd onskas.

Om restaurangen ar ansluten till godkénda nationella ramverk fér matsvinn,
till exempel ett branschavtal mellan myndigheter och livsmedelsindustri, kan
dokumentation fran arbetet anvindas och kravet anses uppfyllt. Avtal som ar
godkinda av Nordisk Miljoméarkning ar den norska "Tilslutningserkleering,
bransjeavtale om reduksjon av matsvinn” och danska "Danmark mod Madspild”.

Andra branschavtal kan godkéannas pa begiran och efter granskning av Nordisk
Miljoméarkning.

B Kontaktinformation: Namn, e-post, titel/roll till huvudansvarig fé6r matsvinn.

o>

Beskrivning av hur mitning av matsvinn eller matavfall utfors och registreras.
For alternativ 1: Beskrivning av hur métperioderna anses vara representativa.

" Bransjeavtale om reduksjon av matsvinn mellom myndighetene og matbransjen i Norge:
https://www.regjeringen.no/contentassets/1¢911e254aa0470692bc311789a8f1cd/matsvinnavtale.pdf
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For alternativ 1: Dokumentation av méngden matsvinn i vikt per gést. Nordisk
Miljoméarknings "Mall fér rapportering av matsvinn” kan anvindas.

For alternativ 2: Dokumentation av méngden matavfall 1 vikt per gast.

Arhg rapportering av matsvinn eller matavfall, vikt relaterad till antal
restauranggaster.

Beskrivning av analys av matsvinn-/matavfalldata som fokuserar pa varfér och
var matsvinn uppstar.

Kopia av information till gdsterna om restaurangens arbete med att férebygga
matsvinn och uppmuntra géasterna att bidra.

Beskrivning av hur restaurangen utbildar personalen 1 att férebygga och
minska matsvinn.

Atgarder for att férebygga och minska matsvinn

Restaurangen far poéang for att genomfora forebyggande atgéarder och/eller
atgarder for att minska matsvinn. Varje atgiard ger en poidng. Max 3 poing kan
uppnés 1 detta poangkrav.

Atgéirderna godkénns efter viardering av Nordisk Miljémérkning. Se "Tips for
atgarder for att forebygga och minska matasvinn” i Bilaga 2 for inspiration.

Beskrivning av utforda atgarder.
Engangsartiklar

Forbud mot engangsartiklar och portionsférpackningar

Foljande engangsartiklar och portionsférpackningar &r inte tillatna att
anvandas:

e Tallrikar, skélar, koppar, glas och bestick.
e  Sugror, drinkpinnar, tandpetare, dtpinnar och rérpinnar i plast.

e Portions- och smé férpackningar (smér, sylt, leverpastej, kaffemjolk,
kaffekapslar etc.).

Kravet gdller hela verksamheten med undantag for hotellrum. For hotellrum
gdller kravet “Ej tillatna engdngsartiklar pd hotellrum”™.

For verksamheter med take away-, catering- och fast food gor Nordisk
Miljomarkning ndgra undantag. Se kravet "Engdngsartiklar i kontakt med mat
och dryck vid take away, catering och fast food”.

Bekriftelse pa att inga engangsartiklar och portionsférpackningar anvands 1
verksamheten.

Kontrolleras vid kontrollbesok.

Icke tillatna engangsartiklar pa hotellrum

Foljande engangsartiklar &r inte tillatna pa hotellrummet:
e Schampo, balsam, tval, lotion etc. 1 portionsflaskor

e Produkter som inte kan ateranvandas, t.ex. tofflor*, duschmossor,
bomullstops, borstar, nagelfilar, skokram etc.
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o Engangs tallrikar, skalar, koppar, glass och bestick
e  Sugror, drinkpinnar, tandpetare och rérpinnar i plast

* undantag gors for krav pa tofflor for hotell med 5 stjdrnor enligt hotelstars.eu
kriterier 2020-2025. For hotell i ldnder utan hotelstars.eu medlemskap kan
dokumentation motsvarande 5-stjdrnig nivd accepteras.

Undantag:

o Det ar tillatet att erbjuda engéngsartiklar pa begéran, till exempel
genom att ha artiklarna tillgdngliga i receptionen.

e Det ar tillatet att ha portionsféorpackningar med chokladdryck, te,
snabbkaffe, kakao, socker och mjélkerséattning.

e Vid roomservice ir det tillatet med portionsférpackningar som
exempelvis salt, peppar, ketchup, senap och liknande

o Det ar tillatet att anvianda engangskapslar till kaffemaskin pa
hotellrummet och/eller i korridorer 1 anslutning till hotellrum, om
materialatervinning av aluminiumkapslar sdkerstélls, om saddana
anvinds. Foretaget ska ha rutiner fér hantering av aluminiumkapslar,
inklusive en beskrivning av processen och en bekriftelse pa att
kapslarna kommer att materialatervinnas.

B Bekriftelse pa att engangsartiklar inte anvéinds pa hotellrummen enligt kravet.

P Kontrolleras vid kontrollbesok.

B Bekriftelse pa att engangsartiklar inte anvéinds pa hotellrummen enligt
kraven.

P Kontrolleras vid kontrollbesok.

Vid anvéandning av kaffekapslar av aluminium:

° Rutiner for hantering av engangskapslar med beskrivning av hur kapslarna
atervinns.
¢ Bekriftelse pa att kapslarna materialatervinns.

025 Engangsartiklar i kontakt med mat och dryck vid take away, catering och fast
food

Engangsartiklar 1 kontakt med mat som far anviandas vid take away, catering
och fast food ska:

e Vara Svanenmérkta. Svanenmérkta engangsartiklar premieras i "Inkop
av miljomérkta produkter och tjanster”.
Och/eller

e Besta av férnybara ravaror som t.ex. papper, kartong, bagasse,

palmblad och biobaserad plast* som kan materialatervinnas.

*Biobaserad plast dr plast som dr baserad pd fornybara rdavaror, till
exempel biobaserad polyeten (PE). Vi godkdnner dock endast biobaserad
plast om den kan materialdtervinnas i dagens dtervinningssystem for
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plast. Det betyder att bionedbrytbar/komposterbar plast, till exempel
PLA, inte dr godkdnd.

Och/eller
e Besta av minst 50 % atervunnen plast**.

** For engdngsartiklar som innehdller atervunnen plast, krdvs
dokumentation som bekrdftar minst 50 % dtervunnen ravara samt att
den maste vara mdrkt med symbolen for kontakt med livsmedel, "glas-
och gaffelsymbolen”.

Undantag:

e Laminat- och plastbeldggningar ar tillatna pa papper och
kartongbaserade produkter eller som "fénster”, t.ex. 1 en papperspase,
eftersom dessa kan separeras fran pappers-/kartongmaterialet 1
materialatervinningsanldggningarna.

e Lock dr undantagna fran kravet forutsatt att det ar latt att skilja locket
fran resten av produkten. Undantaget géller endast om locket
uteslutande bestar av PET/PE eller PP utan tillsatt pigment. Andra
material ar inte tillatna.

e Anvindning av aluminiumformar ar tillaten vid catering av flera
portioner i samma form, 1 de fall dér det inte &r mdjligt att lamna
tillbaka serveringsutrustning.

B Bekriftelse pa att engangsartiklarna som anvénds under licensperioden
uppfyller kravet.
o Oversikt 6ver alla engangsartiklar som kops in, med information om

Svanenmérket och licensnummer, ingdende material som férnybara ravaror och
andelen atervunna ravaror, samt “glas- och gaffelsymbolen”. Engangsartiklarna
som kops in som "undantag” enligt kravet maste anges i 6versikten.

P Kontrolleras vid kontrollbesok.

026 Forbud mot PVC/PVDC i plastfilm

Fran 1 januari 2025 ska all plastfilm som anvéinds for att packa in av mat och
dryck vara fri fran PVC/ PVDC.

All anvéndning av plastfilm som innehéaller PVC/PVDC maste fasas ut innan
detta datum.

Arlig uppfoljning: Vid den arliga uppféljningen for ar 2025 ska verksamheten
dokumentera att plastfilm innehallande PVC inte har anvénts.

Verksamheter som endast anvidnder PVC/PVDC-fri plastfilm uppfyller kravet.

B Bekriftelse pa att all anvindning av plastfilm som innehaller PVC/PVDC ska
vara utfasat innan 1 januari 2025.

B Bekriftelse pa att all plastfilm som anvinds inte innehéaller PVC eller PVCD.
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B Produktnamn péa plastfilm som anvéands.

6 Hallbar mat och dryck

Verksamheter som bara har frukostservering, snacks och enklare ratter ar
undantagna fran kravet "Vegetarisk ratt”.

6.1 Ekologikrav

Kraven stills pa verksamheter som serverar mat, antingen endast frukost
och/eller restaurang.

027 Andel ekologisk mat och dryck

Verksamheten ska uppge andelen ink6p ekologisk* mat och dryck per ar.

* Med ekologisk menas mat och dryck mdrkt enligt EU:s forordningar (EU)
2018/848, KRAV, finska "Solmdrket” (Luomu), Nyckelpigan, Debio,
Statskontrollerat ekologiskt (D-mdrket), Demeter, Biosiegel och Tun-lifreent.

Som ett minimum kan data frdan tre mdanaders drift anvdndas.

Svenska, danska, norska och tyska verksamheter ska rapportera inképsvolymen i
procent, %, antingen i kr eller kg.

Isldndska och polska verksamheter ska rapportera i antal produkter som dr
ordinarie produkter i den dagliga serveringen.

Finska verksamheter kan vdlja om de vill rapportera i antal produkter som dr
ordinarie produkter i daglig servering, eller inképsvolym i procent, %, antingen i
kr eller kg.

Gransvdrden for andelen inkopt ekologisk mat och dryck ékar gradvis fran 2022
till 2024. Det mdste rapporteras till Nordisk Miljémdarkning vid drlig
uppfoljning 2023 och 2025, se krav for “"Grdnsvdrde for ekologiskt mat och
dryck”.

Berikning och dokumentation av andelen ekologisk mat och dryck for
restauranger i Danmark, Sverige, Norge och Tyskland:

o Om restaurangen dr godkdand av Det Okologiske Spisemcerke, guld, silver
eller brons, kan godkdnnandet anvdndas som dokumentation.

e Om restaurangen dr KRAV-certifierad med nivd 1, enligt KRAV:s
procentalternativ, nivad 2 eller nivd 3, kan certifieringen anvdndas som
dokumentation.

e Om restaurangen dr godkdand med nivd brons i Debio, enligt procent
alternativ, Debios silver eller guld, kan godkdnnandet anvdndas som
dokumentation.

o Det dar valfritt om man vill anvdnda kronor eller kilo i berdkningen av
procentandelen.

e (adller framst inkop till kok/restaurang. Mat till hotellshop kan
undantas om sa onskas.

e Det dar valfritt om man vill inkludera drycker i berdkningen. Ddremot
rekommenderas att ta med drycker i berdkningen om det dr limpligt for
verksamheten.
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Med drycker menas hdr, mdltidsdrycker som ldsk, saft, juice, vin, 6l och
cider, med och utan alkohol, samt sprit.

Exempel pa tillfdlle ddr det inte dr limpligt att ta med drycker i
berdkningen kan vara verksamheter med stor baromsdttning, ddr mycket
av det som sdljs inte dr ekologiskt.

(Observera att Det Okologiske Spisemcerket krdver att drycker ingar i
berdkningen)

Mineralvatten och andra produkter som inte kan mdrkas som ekologiska
kan dras av frdan berdkningen.

MSC-mdrkt fisk och skaldjur kan inte mdrkas som ekologisk, men kan
inkluderas i berdkningen om restaurangen onskar men fdar inte dverstiga
50 % av den berdknade andelen. (Det Okologiske Spisemcerket godkdnner
inte att MSC-mdrkt fisk inkluderas i berdkningen.) Vildfangad fisk utan
MSC-mdrkning far inte rdknas som ekologisk.

Om restaurangen koper viltkott kan detta undantas fran det totala
inképsvdrdet. Hjort, vildsvin, ren och andra djur som dr uppfoda i
boskap eller i hdgn, rdknas inte som vilt.

Berikning av ekologiska produkter for Island, Finland och Polen:

o>

En ekologisk produkt maste ingd i den dagliga serveringen for ait riknas
som en produkt.

Man kan rdkna flera olika ekologiska produkter inom en produktkategori
(t.ex. tva typer av ost/juice/bréd/vin etc.).

Olika sorters kryddor och alla varianter av te rdknas endast som en
produkt.

Olika typer av mjolk, sdsom havremjolk, mandelmjolk, ldttmjolk och H-
mjolk raknas som olika produkter.

MSC-mdrkt fisk och skaldjur kan inte mdrkas ekologisk, men kan
inkluderas i berdkningen om restaurangen onskar, men fdr inte overstiga
50 % av antal produkter.

Sdsongsprodukter som endast dr tillgingliga under en del av dret mdste
ersdttas med andra ekologiska produkter for att kunna rdaknas.

Dokumentation/beridkning pa sista ars inkop av ekologisk mat och dryck.

028 Gransvarde for ekologisk mat och dryck

Gréansvirdet dr en minimigrans for inkopt ekologisk mat och dryck.

P4 grund av olika tillgang pa ekologiska varor 1 de nordiska ldnderna, Tyskland

och Polen ar gransviardena differentierade.

Gréansvéardet for ekologisk mat och dryck okar stegvis, 1 tva steg. Restaurangen
forbinder sig att uppfylla gransviardena fran och med 2022 och 2024 genom arlig

uppféljning ar 2023 och ar 2025, enligt tabellen nedan.

Det innebar att inkoépsdata fran 2022 kommer att anvandas for arlig uppféljning
2023 och inképsdata fran 2024 kommer att anvéandas fér arlig uppféljning 2025.
Gréansviarden som géller fran och med 2024 kommer att gidlla under hela
licensperioden.

Som ett minimum kan inkédp av data fran tre mdanaders drift anvdndas.
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Verksamheter som har beviljats en licens och inte uppfyller gridnsvdrdena vid
arlig uppfoljning 2023/2025, forlorar sin licens.

Sokande som inte har tillrdckligt med inkopsunderlag for att uppfylla
grdnsvdrdet vid ansékningstillfdllet kan beviljas en licens forutsatt att kravet
uppfylls efter en viss tidsperiod (minst tre mdnader). Detta kan vara relevant om
verksamheten dr helt nyetablerad eller om driften har varit avvikande pd grund
av renovering, pandemi eller liknande.

Tabell 8 Gransvarden for andelen inkopt ekologisk mat och dryck. Danmark, Sverige, Norge
och Tyskland maste uppfylla gransvardet for inkop beraknat i %, medan Island och
Polen maste uppfylla gréansvardet for antalet produkter som anvéands i den dagliga

serveringen. Finland kan viélja mellan ink6ép berédknat i procent eller antalet produkter
som anvands i den dagliga serveringen.

Land Gransvarde 1: Gransvarde 2:
For inkop fran ar 2022, For inkop fran ar 2024,
som rapporteras vid arlig uppféljning som rapporteras vid arlig
2023 uppféljning 2025

Danmark | 10% 30%

Sverige 10 % 10 %

Tyskland | 10% 15%

Norge 5% 5%

Finland 13 produkter, eller 5 % 19 produkter, eller 7 %

Island 10 produkter 16 produkter

Polen 10 produkter 16 produkter

B Bekréftelse pa att restaurangen atar sig att uppfylla gransvirdena.

S

Arlig uppféljning 2023 och 2025: Dokumentation/berdkning enligt kravet ”Andel
ekologisk mat och dryck” som visar att gransvéardet for ekologisk mat och dryck
ar uppfyllt.

P3 Ekologisk mat och dryck
Restaurangen far poédng, enligt tabellen nedan, om andelen ekologisk mat och
dryck 6verskrider det obligatoriska gransvardet. Hogst 5 podng kan uppnaés i
detta krav.

Tabell 9 Poangtabell for inkép av ekologisk mat och dryck. Danmark, Sverige, Norge och
Tyskland far poang for andelen inkdp berdknat i procent, medan Island och Polen far
poang for antalet produkter som anvands i den dagliga serveringen. Finland far

antingen poang for inkop berdknat i procent, eller for antalet produkter som anvands i
den dagliga serveringen.

Land 2 poang 3 poéng 4 poang 5 podng

Danmark (%) 230-<40 | 240-<60 |260-<90 | 290

Sverige (%) 210-<25 225-<50 250-<90 290

Tyskland (%) 215-<25 |225-<50 |250-<90 |290
Norge (%) 25-<15 | 215-<50 |250-<90 |=290
Finland (%) 27-<15 | 215-<50 |250-<90 | 290
Finland (produkter) 219-<25 |225-<30 |230-<35 |235
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Island och Polen >216-<20 220-<25 >25-<30 230
(produkter)

o>

Dokumentation/berdkning enligt krav for "Ekologisk mat och dryck”.
6.2  Ovriga krav pa hallbar mat och dryck

029 Bordsservering av vatten

Servering av buteljerat vatten ar forbjudet vid konferensservering, bords- och
bufféservering av mat och dryck. Med buteljerat vatten menas stilla vatten
tappat pa flaska fran ett bryggeri. Kravet géller inte for kolsyrat vatten.

Undantag fran kravet:

e Forsiljning/servering av buteljerat vatten ar tillaten vid room-service,
take away, catering, fast food och hotellshop.

e Forsiljning/servering av buteljerat vatten ar tillaten vid avvikande
drift, dar det till exempel rader osdkerhet om vattenkvaliteten, om
smittskydd maste beaktas, eller liknande problem.

Restauranger som har bdade bordsservering och take away far sdlja buteljerat
vatten men mdste ha kranvatten som ett vdl synligt alternativ for sina gdster.

B Bekriftelse pa att man inte serverar buteljerat vatten tappat pa bryggeri vid
bord och bufféservering.

P Kontrolleras vid kontrollbesok.

P4 Narproducerad mat och dryck

Restaurangen far poéang for varje kategori de har en eller flera néarproducerade *

produkter inom kategorin. For att f4 podng maste produkterna vara tillgdngliga
under en hel sdsong. Hogst 2 podng kan uppnaés 1 detta krav.

Varje kategori ger 0,5 poang:
e Mejeriprodukter (mjolk, ost etc.)
o Agg
e  Spannmal och bakverk
o Frukt och bar
e  Gronsaker, rotfrukter och svamp
e Drycker (juice, 6l etc.)
e Fjaderfa (kyckling, kalkon etc.)
e Fisk och skaldjur
e Kott (notkreatur, gris, far, get, vilt etc.)
e Ovrigt (honung, olja, érter etc.)

* For att mat och dryck ska betraktas som ndrproducerad maste all produktion,
odling, fangst, skord, plockning, bearbetning och lagring ske inom 250 km fran
verksamheten. For verksamhet norr om 62° N dr grdnsen 500 km, bortsett fran
islindska verksamheter som kan rdkna all national produktion som
ndrproducerad. For fisk beaktas avstandet till fiskehamnen. Det mdste finnas
full sparbarhet i leveranskedjan frdan serveringsplatsen tillbaka till
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tillverkaren/produktionsplatsen. Om produkten dr forddlad (hel/halvfabrikat)
dr det tillrdackligt att huvudingrediensen dokumenteras.

Bekriéftelse och 6versikt 6ver podnggivande inkopta néarproducerade produkter
och kategorier.

Bekriftelse fran leverantér som visar produktens ursprung

Kontrolleras vid kontrollbesok.

Vegetarisk ratt
Restaurangen maéaste ha en eller flera vegetariska* huvudréatter paA menyn, bade
till lunch och middag. Det géller ocksa for catering och take away.

* Med vegetarisk menas livsmedel frdan vdxtriket, som spannmdl, gronsaker,
frukt, bdar, potatis, nétter och fron, men ocksd mejeriprodukter, dgg, honung och
liknande.

Verksamheter som endast serverar frukost, snacks och enklare ratter ar
undantagna fran kravet.

Bekriftelse pa att kravet uppfylls.
Beskrivning av hur restaurangen uppfyller kravet.

Kontrolleras vid kontrollbesok.

Hallbar fisk och skaldjur

A: Dessa utrotningshotade arter far inte serveras pa en Svanenmérkt
restaurang:

e haj
e alla arter av rocka
e vildfangad stor
e tonfiskarterna blafenad och sydlig
o al
Pa Island beviljas undantag for traditionell servering av hajarterna Somniosus

microcephalus och arterna av rocka Dipturus batis/Raja batis och Raja
Amblyraja radiata.

B: Dessa arter, som ar utrotningshotade, far inte serveras om de fiskas i1 det
ndmnda landet (status pa landets roda lista inom parentes):

Tabell 10 ”B-listan” (Akut hotat (CR), stark hotat (EN))

Fiskart Land
Havskatt Sverige (EN)
Halleflundra Sverige (EN)
Kungsfisk, Rodfisk, Uer Norge (EN)
Havsoring Finland (EN)
Oring Finland (EN)
Havsmus Sverige (EN)
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Skolast Sverige (CR)
Langa Sverige (EN)
Lyrtorsk, Bleka Sverige (CR)
Blalanga Norge (EN)
Dyndsmerling (dk) / Misgurnus fossilis Danmark (CR)
Sik Finland (EN)
Insjolax Finland (CR)
Fjallréding Finland (CR)
Harr Finland (CR)

C: Tropiska rakor, dvs. scampi, far inte serveras.

Bifangster av arter fran A-, B- eller C-listan fdr inte serveras. MSC-mdrkt fisk
och skaldjur far alltid serveras.

Mdrkning enligt andra standarder dn MSC kan anvdndas om Nordisk
Miljomarkning har godkdnt dem. Standarderna maste uppfylla Nordisk
Miljomdarknings krav for hdllbarhetsmdarkning av ravaror fran fisk och skaldjur.
ASC dr inte godkdnt tills vidare.

Listorna over icke-hdllbara rdvaror kan komma att revideras om ny information
kommer fram.

For att fa en oversikt over alla fiskarter pd olika nordiska sprdk, se Bilaga 3.

° Beskrivning av vilka rutiner restaurangen har for att uppfylla kravet. For att
servera fisk fran B-listan kravs full sparbarhet till fiskeomradet.
P Kontrolleras vid kontrollbessk

032 Palmolja

Palmolja far inte inga i frityroljan som restaurangen anvéinder.
B Bekriftelse pa att frityroljan som restaurangen anvander ar fri fran palmolja.

P Kontrolleras vid kontrollbesok.

033 Forbud mot genmodifierad mat (GMO)

Det ar forbjudet att anvénda eller servera genetiskt modifierad mat* pa en
Svanenmérkt restaurang.

Restaurangen méste ha rutiner for att sdkerstélla att genetiskt modifierad mat
inte kops.

* Genmodifierad mat innebdr livsmedel som enligt nationell lagstiftning dr
mdrkta med att de innehdller genetiskt modifierade ingredienser eller
ingredienser producerade fran genetiskt modifierade organismer (GMO).
Aktuella produkter dr produkter ddr ravarorna dr soja, majs, raps eller
sockerbetor.

o>

Rutin som sikerstaller att verksamheten inte serverar mat som enligt nationell
lagstiftning 4r markt med att den innehaller genetiskt modifierade ingredienser
eller ingredienser producerade fran genetiskt modifierade organismer (GMO).
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7 Biologisk mangfald

Kraven i kapitlet om biologisk mangfald géller for hotell med tradgard eller
utomhusomrade storre dn 1000 m2,

034 Forbattring av biologisk mangfald kring hotellets utomhusomraden
Hotellverksamheter med tradgardar/utomhusomraden ska se till att den
biologiska méngfalden férbattras. Det kréavs att:

o Inga kemiska ogridsmedel (bekdmpningsmedel) anvénds i hotellets
tradgard/utomhusomrade.

e Frammande invasiva arter som finns pa platsen méaste avldgsnas och
bekdmpas. Sadana arter ska inte heller planteras.

Det gadller arter som dr forbjudna att importera och sdlja. De finns i
foljande dokument: Danmark: Miljestyrelsens lista over invasiva arter.?
Finland: Nationell lista éver frimmande arter.3 Norge: Foreskrifter om
frammande organismer bilaga 1.4 Sverige: Tills vidare galler kravet
arter pa EU-listan och listan over mest problematiska arter som dnnu
inte har reglerats i lag.® Det kan dndras ndr myndigheterna har
utarbetat nya listor. Island: Lov 583/2000.% Alla land: EU-forordning
EU 2016/1141.7

e Triad som ar 6ver 100 4r gamla och naturliga vattendrag ska skyddas sa
langt det 4r mojligt.

Till exempel gamla ekar, och andra stora trad som bok och bjork samt
naturliga bdckar och dammar.

Undantag fran kravet medges om trad och béckar ar till fara for giaster
och personal.

B Bekriftelse pa att inga kemiska ograsmedel anvénds.

S

Beskrivning av hur fraimmande invasiva arter som finns pa platsen ska
bekémpas, och hur man sékerstiller att sddana arter inte planteras i framtiden.

o>

Beskrivning av trad som ar 6éver 100 ar gamla, och naturliga vattendrag som
finns pa platsen, och hur dessa ska skyddas.

2 https://mst.dk/matur-vand/natur/national-naturbeskyttelse/invasive-arter/de-invasive-arter/

3 https://vieraslajit.fi/lajit? EuList=false&FiList=true&invasiveSpeciesMain Groups=HBE.MG2

4 https://www.miljodirektoratet.no/globalassets/publikasjoner/m777/m777.pdf
https:/lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2015-06-19-716?q=forskrift%200m%20fremmede%20arter
5 https://www.naturvardsverket.se/Sa-mar-miljon/Vaxter-och-djur/Frammande-arter/Invasiva-

frammande-arter/#ej-reglerade
6 https://en.ni.is/flora-funga/invasive-plant-species
7 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ EN/TXT/?qid=1417443504720&uri=CELEX:32014R1143
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Kemikaliekrav

Ink6p av kemikalier
e Ansvarig person: Verksamheten maste ha en person som &r
huvudansvarig for inkép av kemikalier.

¢ Inkopsrutiner: Verksamheten méaste ha rutiner fér inkép av
kemikalier som sdkerstéiller att verksamheten endast anvinder
godkidnda kemikalier och doseringsutrustning enligt kapitlet
”"Kemikaliekrav”. Rutinerna ska ocksa sidkerstélla att verksamheten
informerar Nordisk Miljémérkning vid byte av ansvarig person.

Namn, e-postadress, telefonnummer och titel pa ansvarig person.

Inképsrutiner for kemikalier.

Information om kemikalier

Oversikt 6ver samtliga kemikalier som &r relevanta for framtida anviandning.
Ange kemikaliens namn, leverantor, producent, funktion,
anviandningsfrekvensen och miljoméarket, dar det dr relevant. Bilaga 5 kan
anvandas.

Siakerhetsdatablad och anvindarinformation méaste finnas tillgédngliga déar
kemikalierna anvéinds, antingen elektroniskt eller i pappersform.

Arlig uppfoljning: Verksamheten ska rapportera alla kemiska produkter som
kops in.

Oversikt 6ver samtliga kemikalier som anvinds av verksamheten. Namn,
producent, leverantor, funktion, anvandningsfrekvens och miljoméarkning (dér
det ar relevant). Bilaga 5 eller kalkylblad kan anvandas.

Bekriftelse pa att anvandarinformation och sékerhetsdatablad (enligt Bilaga 11
REACH-férordning 1907/2006/EF) finns tillgdngligt hos verksamheten.

Kontrolleras vid kontrollbesok.

Arhg rapportering av inkdpta kemikalier.

Miljomarkta kemikalier
100 % av produkterna som anvénds fér allmén rengéring, diskning och intern
textiltvatt maste vara miljomaérkta.

Miljomarkta kemikalier dr produkter mdarkta med Svanenmdrket, EU-Ecolabel,
Blue Angel eller Bra Miljoval.

Gdllande allmadn rengoring: Kravet gdiller for produkter som anvdnds till
allmdn rengéring pa alla golv och ytor, som till exempel hotellrum,
konferensrum, kok, glas, speglar, badrum, toaletter, allmdnna utrymmen och
personalutrymmen.

Ozonerat vatten (Ozonvatten) och elektrokemiskt aktiverat vatten (ECA-vatten)
dr inte tillatna att anvdndas vare sig for allmdn rengoring eller desinfektion.

Foljande anses inte som allmdn rengoring: Golvbehandling, avkalknings-
medel, bassingkemikalier, rengoringsmedel for diskmaskin och kaffemaskin/
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bryggare, avloppsrensare, kopparputs, rengoringsmedel for frysrum, polering av
rostfria ytor och mébler, ugnsrengoring, grillrengoring, stilglans, tuggummi-
borttagare och fldckborttagare till mattor och interior.

Gdllande diskning: Kravet gdller samtliga diskmedel och torkmedel som
anvdnds i diskmaskiner och for handdiskning. Blotldggningsmedel och
avkalkningsmedel dr undantagna och maste uppfylla krav till "6vriga
kemikalier”.

Gdllande intern textiltvdtt: Kravet gdller samtliga tvdttmedel (inklusive
skoljmedel, tudttforstarkare, blekmedel och fldckborttagare) som verksamheten
anvdnder for intern tvdtt av textilier.

>

Miljoméarkta kemikalier dokumenteras som en del av kravet “"Information om
kemikalier”.

038 Dosering

Samtliga kemikalier som anvinds for allmin daglig rengéring, disk och
textiltvitt ska doseras automatiskt eller manuellt med doseringsutrustning.

° Oversikt/beskrivning av doseringsutrustningen som anvénds for de olika
kemikalierna. Bilaga 5 kan anvindas. Bilder kan ocksa anvidndas som
dokumentation.

P Kontrolleras vid kontrollbesék. Servicerapporter fran kontroll av automatisk
doseringsutrustning ska finnas tillgéngliga.

P5 Svanemarkt tvatteri
Kravet gdller inte for tyska och polska verksamheter.

Verksamheter som anvinder ett Svanenmérkt tvitter: far 3 podng.

For att uppnd podng mdste huvuddelen, 6ver 50 %, av verksamhetens textilier
tudttas pa det Svanenmdrkta tvdtteriet. Intern tvdtt av moppar och trasor rdknas
inte med.

B Bekriftelse pa avtal med Svanenméarkt tvatteri.

¢ Licensnummer och namn pa tvétteriet.

039 Klassificering av 6vriga kemikalier
Ovriga kemikalier som anvénds regelbundet av verksamheten far inte vara
klassificerade enligt tabellen nedan.

Ovriga kemikalier som anvinds regelbundet av verksamheten dr blotliggning,
avkalkning, avloppsrensare, desinfektion till ytor, ugns- och
grillrengoringsmedel, doftforbdttrare och golvvdardsmedel. Med golvvdardsmedel
menas grundpolish, golvpolish, golvvax, tvdttpolish, rengéringsmedel med vax,
samt polishborttagare och vaxboritagare.

Siakerhetsdatablad for 6vriga kemikalier som anviands under licensperioden ska
dokumenteras av verksamheten som anséker om Svanen.

Miljomarkta kemikalier mdrkta med Svanenmdrket, EU-Ecolabel, Blue Angel,
eller Bra Miljoval uppfyller kravet.
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Rengoéringsprodukter som anvénds till underhall, som t.ex. rengéringsmedel for

diskmaskiner och kaffemaskiner, kopparputs, rengoring av frysrum, polering av

rostfria ytor och mébler, absorberingsmedel, tuggummiborttagare,

flackborttagning féor mattor och interiérer, &r undantagna fran kravet.

Tabell 11 Icke tillaten klassificering av 6vriga kemikalier

S

o>

Hotell och andra logiverksamhet

CLP-férordning 1272/2008

Faroklass

Farokategori

Farokod

Farligt for vattenmiljon

Akut kategori 1
Kronisk kategori 1-4

H400*, H410*, H411*, H412%,
H413*

Akut giftighet

Kategori 1-4

H300, H310, H330,
H301, H311, H331,
H302** H312**, H332**

Specifik malorgantoxicitet
efter enstaka eller upprepad
exponering

STOT SE kategori 1-2

STOT SE kategori 3 (galler endast
sprayprodukter)

H370, H371, H372, H373

H335 (galler endast

STOT RE kategori 1-2 sprayprodukter***)
Allvarlig 6gonskada/irritation | Kategori 1 (galler endast H318 (galler endast
i 6ga sprayprodukter) sprayprodukter***)
Aspirationsfara Kategori 1 H304

Sensibiliserande verkan vid
inandning eller hudkontakt

Kategori 1/1A/ 1B

H334, H317 eller markt med
EUH 208: "Innehaller
(namnet pa det
sensibiliserande amnet). Kan
fororsaka allergisk reaktion”.

Cancerframkallande
egenskaper

Kategori 1A/1B/2

H350, H351

Mutagenitet i kdnsceller

Kategori 1A/B/2

H340, H341

Reproduktionstoxicitet

Kategori 1A/1B/2

H360, H361, H362

Observera att tillverkaren ansvarar for korrekt klassificering.

* Undantag ges for produkter som klassificeras som miljoskadliga pa grund av

innehall av kvartdra ammoniumféreningar. Undantag ges ocksa till

klorférbindelser som kréavs av myndigheter eller som anvinds vid utbrott av

smittsamma sjukdomar, utbrott av mégel eller vid behov av sanering.

** Alla professionella produkter kan méirkas med H302, H312 och H332 om
forpackningen ar utformad sé att anvindaren inte kommer 1 kontakt med

produkten.

*** Produkter 1 sprayflaskor eller liknande utrustning med munstycke som inte
bildar spraymoln kan mérkas med H335 och H318.

Siakerhetsdatablad enligt gdllande europeisk lagstiftning (Bilaga II till REACH -
forordningen, 1907/2006 / EG) for alla 6vriga kemikalier som anvinds.

Om produkten ar markt med H302, H312, H332, maste en beskrivning eller bild
pa emballagen utformning bifogas.
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B Bekriftelse pa att produkter klassificerade som H318 och H335 inte ska
anvindas pa sprayflaskor som bildar spraymoln .

040 Forbjudna @mnen
Golvvardsmedel:
Golvvardsmedel far inte innehélla féljande &mnen:
e Perfluorerade och polyfluorerade alkylerade féreningar (PFAS)

Kravet kan dokumenteras genom att bestélla golvvardsprodukter fria fran
perfluorerade och polyfluorerade alkylerade féreningar (PFAS). Till exempel
kopia av kontraktet eller avtal med kemikalieleverantoren.

Med golvvardsmedel menas grundpolish, golvpolish, golvvax, tvdttpolish,
rengéringsmedel med vax, samt polishborttagare och vaxborttagare.

Desinfektionsmedel for ytor:

e Ogzonerat vatten (ozonvatten) 4r inte tillatet att anvdndas som
desinfektionsmedel.

Observera att ozonerat vatten inte heller dr tilldtet att anvdndas for allmdn
rengoring.
o Desinfektionsmedel for ytor far inte innehalla féljande &mnen 1 en sddan
koncentration att det framgar av produktens sékerhetsdatablad:
o Reaktiva klorféreningar, sisom natriumhypoklorit
o Organiska klorféreningar

Elektrokemiskt aktiverat vatten (ECA-vatten) bildar hypoklorit och dr ddrfor inte
tilldtet.

Undantag: Klorféreningar som kriavs av myndigheterna, som till exempel for
rengoring av duschmunstycken i Norge, dr undantagna fran kravet. Undantag
beviljas ocksa fran kravet vid utbrott av smittsamma sjukdomar, utbrott av
mogel eller vid behov av sanering.

B Bekriftelse fran verksamheten att de alltid bestéller golvvardsmedel fria fran
PFAS. Till exempel kopia av kontraktet eller avtal med kemikalieleverantoren.

B Sakerhetsdatablad for alla anvénda ytdesinfektionsmedel som visar att de ar
fria fran reaktiva och organiska klorféreningar, dokumenterat under kravet pa
"Klassificering av 6vriga kemikalier".

041 Granulat for diskning
Kravet dr endast relevant for verksamheter som anvdnder diskmaskiner med

granulat.

e Vid anviandning av diskmaskiner som anviander granulat ska
personalen som hanterar maskinen utbildas 1 hur man férhindrar spill
vid underhall och pafyllning av granulat.

¢ Anvindningen av icke-nedbrytbart plastgranulat méaste fasas ut. Fran 1
april 2024 ska all anvandning vara utfasad. Granulat som anvénds efter
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denna tid méaste dokumenteras att det 4r nedbrytbart i jord, enligt ISO
standarden 17556:2019.

B Bekriftelse pa att personalen far utbildning i att férhindra utslapp av granulat.

B Bekriftelse pa att anvandningen av icke-nedbrytbart plastgranulat kommer att
fasas ut innan 1 april 2024.

IS

Dokumentation pa att granulat som anvéands efter 1 april 2024 4r nedbrytbart i
jord, enligt ISO standarden 17556:2019.

042 Vattenbehandling

Det &r inte tillatet att rena inkommande vatten till verksamheten. Med rening
menas anvindning av kemikalier, biocider eller jonisering, sdsom silver- och
kopparjonisering.

Undantag:

Undantag fran kravet medges om man har gjort en riskbedémning av det
interna rorsystemet och for spridning av legionella via aerosol. Riskbedémning
ska dokumentera behovet av vattenrening och ska utforas enligt bilaga 6.

Det kréavs en beskrivning av vattenbehandlingen och information om de
kemikalier som anvéands.

Vid anvéandning av silver- och kopparjonisering ska utsldppstillstand ansékas
om kommunen kraver detta. Detta varierar fran kommun till kommun.

B Bekriftelse pa att inga kemikalier anvinds fér vattenbehandling hos
verksamheten.

Eventuellt, vid undantag fran kravet:

o Riskbedémning, som dokumenterar att det finns behov av vattenbehandling.

o Information om vilken vattenbehandling som anvénds.

o Siakerhetsdatablad enligt gdllande europeisk lagstiftning (Bilaga II till REACH -
forordningen, 1907/2006 / EC) for varje kemikalie som anvinds.

B Vid anvandning av silver- och kopparjonisering. Bekriftelse pa att kommunen
ar kontaktad angdende utslappstillstand, om det ar relevant.

9 Inkdp av miljomarkta varor och tjanster

043 Ink6p av miljomarkta trycksaker, mjukpapper och kopieringspapper

o Trycksaker: 100 % av inkopta trycksaker maste komma fran ett
Svanenmérkt tryckeri eller vara certifierat med EU Ecolabel eller Blue
Angel. Verksamheten maste ha rutiner for att begdra miljomérkta
trycksaker vid bestdllningen.

Med trycksaker menas till exempel informationsmaterial, reklam,
broschyrer, anteckningsblock och brevpapper med logotyp. Kravet gdller
ocksa for trycksaker som en kedja bestdller centralt.
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e Mjukpapper: 100 % av inképt mjukpapper ska vara miljoméarkt. Med

mjukpapper menas toalettpapper, kokstorkpapper, hushallspapper och

pappershanddukar.

o Kopieringspapper: 100 % av inkopt kopieringspapper for daglig drift

maste vara miljoméarkt.

Med miljémdarkt mjukpapper och kopieringspapper menas produkter

markta med Svanenmdrket, EU Ecolabel eller Blue Angel.

B Bekriftelse pa avtal med Svanenmérkt tryckeri, eller pa tryckeri som levererar

trycksaker med EU Ecolabel

o Licensnummer och namn pé tryckeriet.

o Rutiner eller annan dokumentation som bekréaftar att miljoméarkta trycksaker
begérs.

° Dokumentation pa inképt mjukpapper och kopieringspapper, som visar att
inkopta produkter dr miljoméarkta.

P Kontrolleras vid kontrollbesok.

P6 Ink6p av miljdmarkta varor och tjanster

Verksamheten far poang for inkép av miljomérkta varor och tjanster enligt

tabellen nedan. For att fa podng méaste 100 % av varje kategori vara miljoméarkt,

om inget annat anges 1 tabellen. Nordiska verksamheter kan uppna hogst 12

podng i detta krav. Tyska och polska verksamheter kan uppna hégst 6 poing i

detta krav. Podngkrav som &r relevanta for tyska och polska verksamheter ar

markerade med *.

Med miljomdrkt menas produkter mdrkta med Svanenmdrket, EU Ecolabel,

Blue Angel eller Bra Miljoval.

Svanenmdrkt tvdtteri belonas med podng i krav P5, i kapitlet for kemikalier.

Varor som dr obligatoriska i andra krav i kriterierna dr inte podnggivande i

detta krav.

Tabell 12 Podnggivande varor och tjanster

Miljomarkta varor och tjanster Poéang
Stadtjanster * och/eller fonsterputs 3
Kemtvatt 1
Svanenmarkt kaffeservice 3
Tyghandduksrullar * 1
Tval och schampo, pa hotellrum och allménna toaletter * 3

Engangsartiklar *

1, per kategori (max 2 kategorier)

Servetter *

1, per kategori (max 2 kategorier)

Mikrofiber moppar och mikrofiberdukar *

1

Stearinljus *

1, per kategori (max 2 kategorier)

TV apparater

1

Mébler * 2, per kategori (max 3 kategorier)
Utemobler * 2, per kategori (max 3 kategorier)
Golv * 2
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Miljomarkta varor och tjanster

Poéang

Textilier (tacken, kuddar, lakan, sangklader,
handdukar,bordsdukar och servetter) *

2, per kategori (max 2 kategorier)

Arbetsklader, minst en personalkategori *

1

Svanenmarkt fordonsbransle till verksamhetens bilar

1

Andra miljdmarkta varor som till exempel batterier, tonerkassetter,
bladderblock, whiteboardpennor osv. *

1, per kategori (max 3 kategorier)

Inkopt el ar miljomarkt enligt Bra Miljéval, EKOEnergy eller
motsvarande. *

Miljdmarkningar for el maste folja Nordisk Miljomarknings riktlinjer
for certifieringssystem. Bra Miljéval och EKOEnergy uppfyller
riktlinjerna och ar godkanda.

Annat

Poéang

Ateranvéandning av mébler, olika materialer, textilier och annat om
det ar av betydande omfattning. Nordisk Miljémarkning avgor om
omfattningen ar poanggivande. *

1, per kategori (max 2 kategorier)

Oversikt 6ver kopta produkter och tjanster, leverantér, licensnummer och

omfattning om det &ar relevant.

Kontrolleras vid kontrollbesok.

Poangsammanstallning

Obligatoriskt krav pa uppnadda poang

Nordiska verksamheter ska uppfylla minst 12 poédng enligt tabellen nedan.

Tabell 13 Podngsammanstallning for nordiska verksamheter

Poédngkrav Hoégsta moéjliga antal poédng
P1 Vattenreducerande atgarder 3

P2 Atgarder for att férebygga och minska 3

matsvinn

P3 Ekologisk mat och dryck

P4 Narproducerad mat och dryck

P5 Svanemarkt tvatteri

P6 Inkop av miljomarkta varor och tjanster 12

Maximalt méjliga poang 28

Tyska och polska verksamheter ska uppfylla minst 8 podng enligt tabellen

nedan.
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Tabell 14 Poangsammanstallning for tyska och polska verksamheter

Poédngkrav Hogsta mojliga antal poédng
P1 Vattenreducerande atgarder 3

P2 Atgarder for att férebygga och minska 3

matsvinn

P3 Ekologisk mat och dryck

P4 Narproducerad mat och dryck

P6 Inkdp av miljémarkta varor och tjanster

Maximalt méjliga podng 19

B Sammanstéallning av poing.
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Regler for Svanenmarkning av tjanster

For att enkelt kunna identifiera Svanenmarkta tjanster, ska licensnumret samt
en beskrivande undertext skrivas ut tillsammans med Svanenmérket.

Den beskrivande undertexten for 055 Hotell och andra logiverksamheter:
Hotell/Restaurang/Café/Personalmatsal/Konferensanlaggning

Mer information om regler, avgifter och grafiska riktlinjer finns pa
www.svanen.se/regelverk/

Efterkontroll

Nordisk Miljoméarkning kan kontrollera att verksamheten uppfyller Svanens
krav dven efter att licens har beviljats. Det kan t.ex. ske genom besék pa plats
eller stickprovskontroll.

Visar det sig att verksamheten inte uppfyller kraven kan licensen dras in.

Kriteriernas versionshistorik

Nordisk Miljoméarkning faststéllde version 5.0 av kriterierna for Hotell och andra
logiverksamheter den 19 november 2021 och de géller till och med den 31
december 2026.

Nordisk Miljoméarkning beslutade den 13 maj 2022 att justera tva krav. Kravet
"Forebyggande av matsvinn" har uppdaterats med alternativa métningar av
matsvinn. Dessutom ska kravet "Forbjudna &mnen" férenklas till att endast gélla
golvvardsmedel och desinfektionsmedel. Den nya versionen heter 5.1 och géller
till och med den 31 december 2026.

Nordisk Miljoméarkning beslutade den 7 oktober 2022 att justera undantaget i
kravet for "Icke tillatna engangsartiklar pa hotellrum 1 gastrum". Fran och med
nu ar det tillatet att anvianda kapslar som bestar av 100% férnybart material,
ndr atervinning av kapslarna sdkerstalls. Ett fortydligande om att det ar tillatet
att anvéanda portionsforpackningar for roomservice har ocksa lagts till. Den nya
versionen heter 5.2 och géaller till och med den 31 december 2026.

Nordisk Miljoméarkning beslutade den 6 juni 2023 att anpassa kriterierna till den
tyska och polska industrin. Verksamheter 1 Tyskland och Polen kan fran och med
nu ansoka om Svanenmaérket. Dessutom justerades kravet pa "Férbjudna
amnen", dar ett fortydligande tillkom om hur kravet kan dokumenteras. Den nya
versionen heter 5.3 och galler till och med den 31 december 2026.

Den 10 oktober 2023 beslutade Nordisk Miljoméarkning att 1ldgga till ett
fortydligande av kraven pa kemikalier och forklara att ozonvatten inte ar tillatet,
samt att lagga till ett undantag giallande tofflor till kraven for engangsartiklar,
vilket sdkerstéller samma undantag for hotell som &r inte medlemmar 1
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hotelstars.eu, men fortfarande pa samma niva som femstjarniga hotell. Den nya
versionen heter 5.4.

Den 14 november 2023 beslutade Nordisk Miljoméarkning att justera tva krav.
Kravet "Férbud mot PVC/PVDC i plastfilm" har justerats och féorbudet géller fran
1 januari 2025. Dessutom har kravet pa "Granuler for disk" justerats och
forbudet galler fran 1 april 2024. Granulat som anvands ska déarefter
dokumenteras nedbrytbart i jord enligt ISO standard 17556:2019. Den nya
versionen heter 5.5.

Den 5 mars 2024 beslutade Nordisk Miljoméarkning att justera kraven for arliga
uppfoljningar, for att gora det tydligare och flexiblare.

Den 28 maj 2024 beslutade Nordisk Miljomérkning att justera det svenska och
norska griansvéardet for ekologisk mat och dryck. Gransvardet for 2024 sanktes
och nivan for 2023 bibehalls. Den nya versionen heter 5.6.

Den 13 maj 2025 beslutade Nordisk Miljoméarkning att andra kravet for
kaffekapslar i hotellrum och korridorer. Det ar inte langre ett krav att kapslarna
maste bestd av atervunnet material. Om aluminumkapslar anvands méaste
materialdtervinning av dessa sékerstéallas.

Den 20 maj 2025 beslutade Nordisk Miljoméarkning att férlanga kriteriernas
giltighetstid till den 31 augusti 2027. Den nya versionen kallas 5.7.
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Bilaga 1 Klimatzoner

Gransvardet for energiférbrukning dr anpassat till olika klimatzoner. Den 6vre gransen
héjs med 5 % for hotell belédgna i zon 2, 15 % for hotell beldgna 1 zon 3, och 10 % for hotell
beldgna i1 zon 4. Danmark, sédra delarna av Sverige, Tyskland och Polen ligger 1 zon 1.
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Bilaga 2 Tips pa atgarder for att forebygga och
minska matsvinn

Exempel pa forebyggande atgirder:

e ”Nudging” eller ”’dulting”, vilket innebar att &ndra beteende av géasterna
som leder till mindre matsvinn utan att gisterna tanker pa det (mindre
tallrikar ar till exempel en nudge/dult).

e Tallrikssvinn kan till exempel. minskas genom att servera mindre
portioner, valfria tillbehor i mindre portioner, lata géasterna vélja om de vill
ha bréd till maten, anvinda mindre tallrikar, erbjuda «doggie-bag»,
kommunikation med géster och liknande.

e Buffésvinn kan minskas genom att minska utbudet, 6versikt 6ver vilka
ratter 1 buffén som hor ihop, minska storleken pa serveringsfat, forbéttra
rutinerna for pafyllning, pris per vikt eller storlek, god 6versikt 6ver antalet
bestkande gaster, korrekt temperatur vid servering och liknande. Man kan
ocksa sélja 6verbliven mat till ett reducerat pris eller genom alternativa
forsaljningskanaler. Ett annat alternativ ar att ge bort maten for
valgoérenhetsandamal.

¢ Beredningssvinn kan minskas genom god menyplanering och bra
utnyttjande av ravarorna. Uppfinningsrikedom 1 samband med
ateranvandning av livsmedel ar ocksa en viktig faktor. I sadana fall ar
livsmedelssiakerhet viktigt att ta hansyn till.

o Lagersvinn kan forebyggas genom att ha goda inkdpsrutiner och ha en bra
oversikt over vilka produkter man redan har. Optimal lagring ar ocksa viktigt
for att forhindra att forpackningar skadas och att frukt och gronsaker
forstors.

Exempel pa atgarder for att minska matsvinn

¢ Anvianda 6verflédiga ingredienser: Restaurangen kan anvéanda 6verflédiga
ravaror fran producenter eller livsmedelsbutiker, antingen regelbundet eller
efter 6verenskommelse.

e Forsiljning av 6verbliven mat: Restaurangen kan silja 6verbliven mat fran
sin vanliga verksamhet till ett lagre pris eller silja via alternativa
forsaljningskanaler.

e Donation: Restaurangen kan ha ett avtal med en organisation fér att donera
overbliven mat.

Lankar till sidor som kan inspirera till andra atgarder:

e Matvetts atgiardsbank: https://www.matvett.no/bransje/tiltaksbank

e «Nationell handlingsplan for minskat matsvinn i1 Sverige»:
https://www.livsmedelsverket.se/produktion-handel--kontroll/produktion-av-
livsmedel/matsvinn-foretag/rapporter-och-publikationer

e Danmark mod madspild, fadevarebranchens guide til at reducere madspild:
https://danmarkmodmadspild.dk/

o «Stop spild av mad» sine tips til «khvad kan du gjere»:
https://stopspildafmad.org/om-madspild/hvad-kan-du-goere/
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Bilaga 3 Krav pa hallbar fisk och skaldjur pa

nordiska sprak

A: Dessa arter, som ar hotade, far inte serveras pa en Svanenmérkt restaurang:

alla arter av haj (sv) / haj (dk) / hai (fi) / hai (no) / hakarl (is)

alla arter av rocka (sv) / rokke (dk) / rauskut (f) / rokke, skate (no) / skata (is)
vildfangad stor (sv) / ster (dk) / sampikalat (fi) / ster (no) / styrja (is)
(Acipenseriformes)

tonfiskarterna blafenad och sydlig (sv) / blafinnet og sydlig tun (dk) /
tonnikala ja eteldntonnikala (fi)/ makrellstorje og serlig blafinnet tunfisk (no)

/ tunfiskur (is) (Thunnus thynnus og Thunnus maccoyii)
al (sv) / al (dk) / ankerias(fi) / al (no) / all (is) (Anguilla anguilla)

Island beviljas undantag for traditionell servering av hajartern Somniosus

microcephalus och arterna av rocka Dipturus batis/Raja batis.

B: Dessa arter, som ar hotade, far inte serveras pa en Svanenmérkt restaurang
om de fiskas 1 det ndmnda landet (status pa landets réda lista inom parentes: CR
(akut hotat), EN (starkt hotat)):

Fiskart Land

havskatt (sv) / havkat (dk) / merikissa (fi) / steinbit (no) / steinbitur Sverige (EN)
(is) (Anarhichas lupus)

halleflundra (sv) / hellefisk, helleflyndre (dk) / ruijanpallas, pallas Sverige (EN)
(fi) / kveite (no) / luda (is) (Hippoglossus hippoglossus /
Reinhardtius hippoglossoides)

kungsfisk, rédfisk, uer (sv) / radfisk (dk) / punasimppu, puna- Norge (EN)
ahven (fi) / uer (no) / karfi (is) (Sebastes mentella, Sebastes
marinus)

havséring (sv) / haverred (dk) / meritaimen, merivaelteiset kannat Finland (EN)
(fi) / sjearret (no) / sjobirtingur (is) (Salmo trutta m. trutta)

oring i insjovatten séder om latituden 67°00’n (sv) / taimen Finland (EN)
sisavesissa 67°00’n leveyspiirin etelapuolella (fi), arred (dk), grret
(no), urridi (is) (Salmo trutta)

havsmus (sv) / havmus (dk), sillikuningas (fi) havmus, havkatt (no) | Sverige (EN)
/ hamus (is) (Chimaera monstrosa)

storfjallig skolest (sv) / skoleest (dk) / lestikala (fi) / skolest (no) / Sverige (CR)
slétthali (is) (Coryphaenoides rupestris)

langa (sv) / lange (dk) / molva (fi) / lange (no) / langa (is) (Molva Sverige (EN)
molva)

lyrtorsk (sv) / lubbe, lyssej (dk) / lyyraturska (fi) / lyr (no) / lyr (is) Sverige (CR)
(Pollachius pollachius)

birkelanga (sv) / blalange (dk) / tylppapyrstémolva (fi) / blalange Norge (EN)
(no) / blalanga (is) (Molva dypterygia)*

dyndsmerling (dk) / (Misgurnus fossilis) Danmark (CR)

anadromiskt vandringssik (sv) / sik (dk) / merialueen vaellussiika Finland (EN)
(fi) / sik (no) / tjarnasild (is) (Coregonus lavaretus)

insjolax (sv) / (dk) / jarvilohi (fi) / innsjglaks (no) / lax i stéduvétnum | Finland (CR)
(is) (salmo salar m. sebago)
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réding i Vuoksens vattendrag (sv) / fieldarred, redding (dk) / nierid | Finland (CR)
Vuoksen vesistdssa (fi) / reye (no) / silungur i vatnasvidi Vuoksens
(is) (Salvelinus alpinus)

harr i Ostersjon (sv) / stalling (dk) / harjus Itdmeressa (fi) / harr Finland (CR)
(no) / harri i Eystrasalti (is) (thymallus thymallus)

C: Tropiska rakor, dvs. scampi, tigerrdkor, kungsrakor, jatterdkor (sv) / tropisk
reje (dk) / jattikatkarapu (fi) / tropisk reke (no) / trépisk risaresekja (is) (Penaeus
sp., Litopennaeus sp. och Metapenaeus sp. 1 familien Penaeidae och
Macrobrachium rosenbergii) far inte serveras.

Bifangster av arter pa A-, B- eller C-listan far inte serveras. MSC-maérkt fisk och
skaldjur far alltid serveras. Méarkning enligt andra standarder &n MSC kan
anvandas om Nordisk Miljoméarkning har godkdnt dem. Standarderna maste
uppfylla Nordisk Miljoméarknings krav for hallbarhetsmarkning av ravaror fran
fisk och skaldjur, se Bilaga 3. ASC ér tillsvidare inte godként.

Listorna ¢ver icke-hallbara ravaror kan revideras om det kommer ny
information.

Hotell och andra logiverksamhet



Nordisk Miljdmarkning 055/5

Bilaga 4 Riktlinjer vid bedémning av hallbarhets-
ravarumarkning av fisk och skaldjur

Nordisk Miljoméarkning stéller krav pa standarder for certifierad fisk och
skaldjur. Kraven ar sammanfattade 1 detta dokument som kontinuerligt
uppdateras. Varje enskild standard och certifieringssystem granskas av Nordisk
Miljoméarkning for att sikra att alla kraven uppfylls.

Generella krav pa standard for hallbarhetsravaruméarkning av fisk och
skaldjur

Féljande krav géller for bade viltfangad och odlad fisk:

e Standarden ska f6lja alla relevanta lagar och avtal och 6verensstimma med

FAO:s och FN:s konventioner och riktlinjer:

o 1982 UN Convention on the Law of the Sea

o 1995 UN Fish Stocks Agreement

o FAO:s riktlinjer for miljoméarkning av fisk och fiskprodukter fran
vildfangad fisk

o FAO:s tekniska riktlinjer for certifiering av vatten—bruk

o FAO:s uppférandekod for ansvarsfullt fiske

e Standarden ska balansera ekonomiska och ekologiska intressen. Standarden
ska vara utvecklad i1 en 6ppen process dar ekologiska, ekonomiska och sociala
intressenter har varit inbjudna att delta. Detta innebéar att det som minimum
ska vara en offentlig remiss vid utveckling av standarden.

e Standarden och dokument som &r relaterade till standarden ska vara
offentlig/-a.

e Standarden utvéarderas och revideras regelbundet sa att processen utvecklas
och miljopaverkan minskas successivt.

e Nordisk Miljomérkning ldgger speciell vikt pa att standarden har absoluta
krav som skyddar mot illegalt fiske och mot utarmning av den biologiska
mangfalden.

Krav pa standard for viltfangad fisk och skaldjursravara

e Standarden har krav pa att det fiskade bestandet inte 6verfiskas och bevaras
pa en niva som framjar méalet om ett langsiktigt optimalt utnyttjande.

e Bedomning av bestandstatus och trender samt fiskets paverkan pa
omgivande ekosystem ska baseras pa adekvat och vetenskapligt relevant
data/information. Standarden har krav pa ekosystemhénsyn d.v.s. negativa
effekter av fisket bedoms.

e -Standarden innehaller krav som syftar till att minimera bifangst/utkast.
Detta kan uppfyllas t.ex. genom att géra en riskbedémning.

Krav pa odlad fisk- och skaldjur

e Standarden innehaller krav om miljéaspekter som sikrar hallbar odling
vilket inkluderar krav pa foderfiske

e Djurhilsa och djurskydd
e Livsmedelssikerhet
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Krav pa certifieringssystem och certifieringsorgan

e Certifieringssystemet ska vara oppet, ha stor nationell eller internationell
trovardighet och ska kunna verifiera att kraven i1 standarden ar uppfyllda.

e Certifieringsorganet ska vara opartiskt och trovardigt d.v.s. certifiering ska
utféras av en ackrediterad kompetent tredje part.

e Certifieringssystemet ska vara lampat for att verifiera att kraven 1
standarden uppfylls. Metoden som anvénds i certifieringen, ska vara
repeterbar och anviand-bar for fiske/odling. Certifieringen ska ske 1
forhallande till en specifik standard.

e Det ska ske kontroll av standarden 1 fisket/odlingen innan certifikat utfardas.

e Det certifierade fisket/odlingen ska kontrolleras/revideras regelbundet.

Krav pa CoC (Chain of Custody) certifiering

e Krav pa CoC kan eventuellt viarderas, ifall komplettering till myndighetskrav
behovs:

e Produkten ska vara sparbar genom hela féradlingskedjan med minst
fangstzon, handelsbeteckning (vetenskapligt namn) och produktionsmetod
(odlat/vilt) (ref: forordning 104/2000/EG som géller enbart icke processade
produkter).

e Chain of Custody-certifiering ska utforas av en ackrediterad kompetent tredje
part liksom krav pa certifiering av fisket.

e Systemet ska stilla krav pa CoC-kedjan, som sékrar sparbarhet,
dokumentation och kontroll genom produktionskedjan.

Dokumentation

Kopia av standard.

o Kontaktinformation (namn, adress och telefon) till organisationen som har
utvecklat standard och kontrollrapport.

o Referenser till personer som representerar parter och intressegrupper som &r
inbjudna att delta i utveckling av standarden.

Var uppméarksam péa att Nordisk Miljoméarkning kan krava in ytterligare
dokumentation fér att granska om kraven inom standard och certifieringssystem
ar uppfyllda.
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Bilaga 5

Kemikalier som kommer att anvandas under licensperioden

055/5

Produktnamn

Kemikalie-
leverantor

Funktion/
anvandningsomr
ade (beskriv med
text)

Anvindning:
Anvands
produkten for
allman stadning,
disk eller intern
tvatt?

Miljomarkt,
jalnej?

Miljomarke och
licensnum-mer
(om miljomarkt)

Ovrig produkt.
Skriv funktion

Ar produkten
undantagen fran
kraven?

Skriv funktion

Doserings—
anordning.
Beskrivning:
automatiskt eller
manuellt
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Bilaga 6 Riskbedomning for spridning av legionella
via aerosol

Verksamheten ar skyldigt att tillhandahalla ett tillfredsstéllande skydd mot
spridning av legionella via aerosol.

En ratt dimensionerad anldggning och etablerade driftrutiner som sdkerstaller
god cirkulation, tillrackligt hoga vattentemperaturer och laga
kallvattentemperaturer ar den bésta forsédkringen mot tillvaxt av
legionellabakterier®.

Om en riskbedémning av det interna rérsystemet dokumenterar behov av
vattenrening utover faststallda driftrutiner ska atgéarder vidtas.

Om riskbedémningen dokumenterar behov av rening av vatten med hjélp av
kemikalier, biocider eller jonisering, sdsom silver- och kopparjonisering, gors
undantag for kravet gallande «Vattenbehandling»

Nordisk Miljémarkning kriaver att en saddan riskbedémning ska innehalla
punkterna nedan, utifran Legionellaguiden, kapitlet "Riskkartldggning och
forebyggande atgarder". Hjalptext har lagts till for hotell.

I riskbedomningen ska verksamheten:

1. Ge en 6versikt / skiss av strukturen pa det interna rérsystemet.
Oversikten ska anvindas vidare for punkterna 2-4.

2. Identifiera installationer som kan utgora en risk for tillvaxt av
legionellabakterier.

De viktigaste riskfaktorerna for att vdxa upp dr vdtskans temperatur och
bakteriernas tillgdang till ndringsimnen. I en anldggning kommer omfatiningen
av nedsmutsning (biofilm), sediment, slamansamlingar, kalkavlagringar och
korrosionsprodukter som kan bidra till bakterietillvdxt ha stor betydelse vid
bedomning av risken for legionellatillvdxt.

3. Identifiera fran vilka delar av dessa anldggningar det kan férekomma
spridning av aerosoler som kan innehalla legionellabakterier.

For hotell kommer anldggningar som ska bilda aerosoler till exempel vara
duschar och bubbelpooler.

4. Kartlagg mojliga riskomraden for legionellatillvéxt i relevanta anléaggningar,
och bedém anvindningen av systemet.

Finns det fatal anvdnda tappstdllen? Har du ytor som anvdnds mindre? Omraden
med stillastdende vatten kan ge gynnsamma tillvdxtforhdllanden for legionella.

5. Bedom sannolikheten for forekomst av legionella i dessa riskomraden.

I allt sotvatten i naturen forekommer legionella. Hdr ska sannolikheten for tillvdxt
och spridningspotential bedémas.
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6. Bedom exponeringspotentialen (allvarlighetsgrad).

Vilka dr anvdndarna av systemet? Individer eller grupper som tillhor en eller
flera av riskgrupperna? Pa ett hotell kan anvdndare av systemet ha olika risker
att bli smittade av legionella.

7. Kartlagg vilka forebyggande rutiner man har idag for att forhindra 6verforing
av legionellabakterier via aerosol.

Ex. provtagning, rengoring och desinfektion av duschmunstycke och slang,
spolning av lite anvdanda tappstdllen (befintliga drift- och underhdllsrutiner,
behandlingsmetoder) och resultatet av dtgdrderna samt rutiner som ska foljas vid
utbrott resp. misstdnkt utbrott.

8. Genomfor temperaturmétningar av kallt och varmt vatten pa representativa
punkter 1 ett system.

Temperaturen kan sdga ndagot om grunden for tillvdxten av legionella. For att
vdxa mdste legionellabakterierna ha tillgang till organiskt material, vatten och
luft. De vdxer bdst vid temperaturer mellan 20 och 50° C.

9. Ta vattenprover for legionella. Vattenprover bor tas 1 anslutning till
riskomraden for legionellatillvaxt (punkt 4).

Analysresultatet kan sdga nagot om forekomsten av legionella i vdxten. Observera
att olika analyser ger olika svar (odlingsteknik visar bara levande bakterier,
medan svar i PCR-teknik visar bade doda och levande bakterier). Utvalda
testpunkter bor ocksa foljas upp efter riskbedémningen. Om legionella upptdcks
kommer provtagningen att kunna sdga ndgot om man har utmaningar vid ett
enda tillfdlle eller om systemet dr infekterat. Pavisade koncentrationer fran
enskilda prover dr inte bevis pd att systemet dr infekterat, precis som ett negativt
legionellaprov inte dr bevis pad att legionellabakterier inte finns. Legionellaguiden
sdger att om mer dn 30 % av proverna i ett internt vattensystem visar fynd av
legionella, sd det tyder pad att hela systemet kan vara infekterat.

En samlad bedomning av punkterna ovan bor kunna siga nagot om den samlade
risken for den aktuella anldggningen, och om det finns behov av fordndringar 1
drift- och underhallsrutiner samt vilka atgiarder som bor vidtas. Tekniska
forandringar som tar bort tillvaxtvillkoren 1 kombination med goda drift- och
underhallsrutiner blir bast. I situationer dir detta inte ar tillrackligt ar det
relevant att 6verviga vattenrening, for att halla legionellatillvaxten under
kontroll.

Riskbed6mningen bér anpassas till varje enskilt system och punkterna ovan
galler inte nodvandigtvis alla och ska i sddana fall anvindas som riktlinjer.

Nordisk Miljéméarkning rekommenderar dialog med produktoberoende
konsultféretag med expertis inom legionellabekdmpning.
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