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1 Hvad er en Svanemeerket Bygningsdrift?

En Svanemeerket Bygningsdrift er et bedre valg for miljget, klimaet og beboerne. Den
opfylder strenge krav til bygningens brugsfase. Det gaelder bl.a. krav til energi, vand,
affald, udemiljg samt kemikalier og byggeprodukter.

Kravene fremmer reduceret klimapavirkning, tilpasning til et skiftende klima,
forlaenget levetid for bygningen og forbedret ressourceeffektivitet.

En Svanemarket Bygningsdrift:

o Drifter bygninger, der enten er energieffektive fra starten eller efter
implementering af energibesparende foranstaltninger.

e Reducerer energiforbruget gennem maling og kontinuerlig driftsoptimering.

¢ Identificere og analysere potentielle klimaforandringsrisici og tilpasninger til det
&ndrede klima over tid.

e Styrer indeklimaet ved opfyldelse af krav til fugtkontrol og minimeret eksponering
for skadelige stoffer.

¢ Reducerer vandforbruget gennem maling, kontinuerlig driftsoptimering og
implementering af vandbesparende teknologier.

e Fremmer ressourceeffektivitet ved at tilbyde et system, der ggr det nemt for
brugerne af bygningen at genanvende, reparere og genbruge.

¢ Fremmer biodiversiteten ved bl.a. et forbud mod brug af herbicider — og krav om
at beskytte naturelementer af hgj veerdi.

o Opfylder strenge kemiske krav til sundheds- og miljgskadelige stoffer ved at
bruge miljgmeerkede produkter og servicer.

Den samlede miljgpavirkning i hele produktgruppens livscyklus, og de omrader hvor
svanemeerkningen har stgrst effekt, er beskrevet i baggrundsdokumentets (engelsk)
kapitel 3, " Environmental impact of the Nordic Swan Ecolabel Building operations".
Se desuden baggrundsdokumentet, kapitel 4 " Alignment with the EU Taxonomy
framework" for en beskrivelse af, hvordan kriterierne er i overensstemmelse med EU-
klassificeringssystemet.

2 Hvad kan svanemaerkes?

Drift af en bygning, forstaet som hele den fysiske enhed, kan certificeres med
Svanemeerket. Certificeringen gives til den service (drift), hvor bygningen fungerer
som ramme for den daglige drift. Hver certificering kan daekke flere bygninger, men
hver enkelt bygning skal dokumenteres separat.

Driften af folgende bygningstyper kan Svanemaerkes:

1. Bygninger, der er klassificeret som beboelsesejendomme i den nationale
byggelovgivning.

2. Uddannelsesbygninger, herunder farskolebygninger, barnehaver og
daginstitutioner, skoler, universiteter og andre videregaende skoler.

3. Kontorbygninger, herunder alle tilhgrende faciliteter i bygningen.

4. Bygninger til plejeboliger for mennesker med behov for 24-timers sundhedspleje
og service, sasom eldreboliger, plejehjem, hospicer, rehabiliteringscentre og
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hjem for personer med handicap. Hvis bygninger er nationalt klassificeret som
beboelsesejendomme, er de omfattet af punkt et.

5. Bygninger til sundhedscentre og klinikker, der rummer sundhedskonsultationer,
diagnosticering og behandling af skader eller lidelser fra uddannede laeger,
tandleeger, kiropraktorer, fysioterapeuter mv. Kirurgiske klinikker og kirurgiske
centre er ikke inkluderet.

6. Erhvervsarealer, sasom caféer, frisgrer, tajbutikker, supermarkeder mv., der er
integreret i en af bygningstyperne pkt. 1-5. Erhvervsarealerne ma maks. udgare
25 % af bygningens samlede areal.

7. Midlertidige konstruktioner som moduler, pavilloner eller annekser klassificeret
som bygningstyperne pkt. 1-5.

Foelgende bygninger kan ikke fa deres drift certificeret efter kriterierne for

Svanemarkning af Bygningsdrift:

o Beboelsesejendomme med decentrale varme- og ventilationssystemer.

o Ferie- og sommerhuse.

o Skagjtehaller samt offentlige og private sveammehaller.

o Gymnastik- og andre idreetshaller, der ikke er tilknyttet bygningstyperne pkt. 1-5.

o Hospitaler, kirurgiske klinikker, kirurgiske centre og veterinaerklinikker.

o Hoteller og andre overnatningssteder (kan certificeres efter kriterierne for
Svanemaerkning af Hoteller og andre overnatningssteder).

¢ Venues og konferencefaciliteter, fx koncertsale, teatre, kultur- og
udstillingscentre, arenaer og museer (kan certificeres efter kriterierne for
Svanemaerkning af venues).

e Separate erhvervsbygninger, butikker og indka@bscentre. Dagligvarebutikker kan
svanemaerkes efter kriterierne for dagligvarebutikker.

o Fabrikker og andre industribygninger.

Folgende kan tildeles Svanemaerket til drift af specifikke bygninger:

e Ejendomsejere

o Virksomheder, hvis hovedaktiviteter omfatter drift og vedligeholdelse
(entreprengrer for bygge- og anleegsvirksomhed)

Portefoljelicens til Svanemaerket Bygningsdrift
Betingelser for generel certificering af ejendomsportefgljer findes i Bilag 8.

Licenshaver skal patage sig det fulde ansvar for opfyldelse af alle krav, uanset hvem
der udfagrer arbejdet. Det er saledes kun muligt at blive licenshaver, hvis man tager
det fulde ansvar for alle krav.

3 Opfyldelse og dokumentation af krav

Hvert krav er markeret med bogstavet O (obligatorisk krav) og et tal. Alle krav skal
vaere opfyldt for at fa tildelt en licens.

Teksten beskriver, hvordan ansggeren skal dokumentere, at hvert krav opfyldes. Der
er ogsa ikoner i teksten for at gere dette tydeligere. Disse ikoner er:

< Vedlaeg dokumentation
T Upload dokumentation
{ Download dokumentation
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B Udfyld webformular
{ Kravet kontrolleres pa stedet
Alle oplysninger, der indsendes til Nordisk Miljgmeerkning, behandles fortroligt.

Leverandgrer kan sende dokumentation direkte til Nordisk Miljgmaerkning, og denne
vil ogsa blive behandlet fortroligt.

4 Krav

| dette kapitel preesenteres kravene. Baggrundtekst til kravene findes i det separate
Baggrundsdokumentet (engelsk). Bilag findes sidst i dette dokument.

Kravene er opdelt i falgende hovedkapitler:

e Generelle krav

e Ledelse

e Energi

e Klimaaendring

e Indeklima

e Vand

e Genanvendelse, genbrug og affaldshandtering
e Udemiljg og biodiversitet

e Ydelser og produkter i den daglige drift, vedligeholdelse og bygningsforbedringer

Bygninger certificeret efter kriterierne for Svanemaerkning af Nybyggeri og
Svanemarkning af Bygningsrenovering

Bygninger certificeret efter kravene til Svanemaerkning af Nybyggeri (generation 3
eller 4) opfylder strenge krav til hele bygningens livscyklus og opfylder automatisk
felgende krav inden for disse kriterier:

e 08 Energihandlingsplan

¢ 013 Risikoanalyse Klimazendringer*

o 014 Tilpasning til et klima i forandring**

¢ 015 Fugt-, skimmel- og fugtundersagelse

e 017 Fortegnelse over miljgfarlige stoffer

e 018 Maling af PCB-niveauer i indeluften

e 021 Radon

¢ 026 Vandbesparende teknologier og foranstaltninger

Bygninger certificeret efter kravene til Svanemaerkning af Bygningsrenovering
(generation 1 eller 2) opfylder strenge krav til renovering af bygningen og opfylder
automatisk felgende krav inden for disse kriterier:

08 Energihandlingsplan***

015 Fugt-, skimmel- og fugtundersggelse
017 Fortegnelse over miljgfarlige stoffer
¢ 018 Maling af PCB-niveauer i indeluften

Svanemaerket Bygningsdrift 5
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¢ 021 Radon

Bygninger, der er certificeret efter kravene Svanemaerket Nybyggeri eller
Svanemeerket Renovering af bygninger, skal kunne fremvise deres licens og skal
garantere, at der ikke er sket andringer, der medfaerer, at kravene ikke er opfyldt.

* Geelder kun, hvis pointkravet for "Vurdering af risici i et klima i forandring" i kriterium
generation 4 er opfyldt.

** Geelder kun ved indsamling af pointkravet vedrgrende "Tilpasning til et klima i forandring” i
kriteriegeneration 4.

Geelder kun, hvis del A i krav O8 Energihandlingsplan er opfyldt.

4.1 Generelle krav

01 Beskrivelse af virksomheden

Licenshaver er ansvarlig for alle krav i dette kriteriedokument og for opfyldelse af
kravene, uanset hvem arbejdet udfgres af. Ansgger skal give falgende oplysninger
om virksomheden:

Firmanavn og adresse.

Beskrivelse af driftsydelsen, fx om den bliver udfart eksternt, hvem er de
forskellige interessenter og deres ansvarsomrader, drifts- og
vedligeholdelsesomrader mv.

Oplysninger om eventuelle underleverandarer, fx eksterne facility
serviceudbydere (kantineservice, renggring, havearbejde osv.)

Oplysninger om den ansvarlige person for svanemaerkecertificeringen.

Oplysninger om andet relevant personale relateret til bygningsdriften og
vedligeholdelse og ansvarsfordeling.

< Dokumenteret beskrivelse af ovenstaende punkter.

02 Generel information om bygningen

Der skal gives en beskrivelse af bygningen/-erne og de umiddelbare omgivelser,
som indgér i bygningsdriften, med oplysninger/beskrivelse om falgende:

a)

b)

c)

d)

e)
f)
9)

h)

Beskrivelse af bygningen/-erne (bygningstype, anvendelsesprofil,
opferelsessar, grundplan, generelle planlgsninger og facadetegninger).

Antal etager, antal kvadratmeter (NO: BRA, SE: BTA og Atemp, FI: A (netto),
DK: Brutto og Netto, IS: A (brutto)).

For beboelsesejendomme: Antal boligenheder. For kontorer og
uddannelsesbygninger: Tilsigtet antal brugere/lejere af bygningen.

Varmesystemet, kglesystemet, ventilationssystemet, automations- og
kontrolsystemer og andre relevante installationer.

Planlagt indendgrs driftstemperatur om vinteren.
Planlagt indenders driftstemperatur om sommeren i rum med komfortkgling.

For kontorer og uddannelsesbygninger: Drifts-/arbejdstid og driftstid for rum
med ventilation.

For kontorer og uddannelsesbygninger: Belasgningsgrad (m? pr. person) for
hvert rum.

Udearealer inkluderet i driften, herunder legepladser og gardrum.

Svanemaerket Bygningsdrift
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j) Eventuelle supplerende bygninger som garager, lagerrum, cykelrum,
affaldssorteringsstationer mv.

k) Erhvervslokaler eller andre supplerende aktiviteter (kantine, fitnesscenter osv.)
i bygningen.

Dokumenteret beskrivelse af a) til k). Bilag 1 eller tilsvarende dokumentation kan

anvendes.

Arlig opfalgning

For at sikre, at licenshaver overholder alle krav i Svanemaerkets gyldighedsperiode,
skal licenshaver arligt indsende oplysningerne i tabel 1*. Oplysningerne kan
indeholde en gennemgang af alle krav eller udvalgte™**.

Krav der skal indberettes en gang om aret

Krav Forklaring

04 Kopi af journalfering af aktiviteter fra vedligeholdelsesplanen for det seneste ar.

08. B2*** Status for tredrsplanen med forbedringsmalsaetninger og mal for reduktion af
energiforbrug i henhold til tabel 4.

09 Arsrapport over energiforbrug.
023 Arsrapport over vandforbrug.
026**** Beskrivelse og dokumentation af de vandbesparende teknologier og/eller

foranstaltninger, der er gennemfart.

033 Liste over de produkter som er omfattet af det krav, der er anvendt i det seneste ar.
Licensnummer, datablad, byggevaredeklaration/oplysninger for hvert af produkterne.
Hvis det genbruges bekreeftelse pa, at produktet er genbrugt.

* Information om opfalgning og frist for indberetning gives pa forhéand.

** Se Bilag 2 for eksempler pé oplysninger, der kan rekvireres som led i den arlige
opfalgning. Disse oplysninger skal opbevares i licenshavers egne systemer og skal
om ngdvendigt veere tilgaengelige under den érlige opfalgningsproces.

*** Geelder kun for licenshavere, der opfylder krav O8 til og med afsnit B2.

**** Geelder kun det farste ar efter udstedelse af licens, og hvis den ikke allerede er
opfyldt pa ansagningstidspunktet.

Bekraeftelse pa at licenshaver foretager arlig opfelgning pa certificeringen.

Ledelse

Vedligeholdelsesplan

Licenshaver skal have en bygningsspecifik vedligeholdelsesplan. Denne skal som
minimum omfatte alle de konstruktionskomponenter og installationer*, der er angivet
i bilag 3 og deekke mindst 30 ar. Vedligeholdelsesplanen skal som minimum
indeholde punkterne i afsnit A og beskrive rutinerne fra afsnit B:

A. Indhold i vedligeholdelsesplanen:

Planlagte vedligeholdelsesforanstaltninger.

e Udfarte handlinger baseret pa planlagt vedligeholdelse.

e Teknisk levetid for installationer og relevante bygningsdele.

o Vedligeholdelsesintervaller, herunder anslaet tid til implementering.

e Ansvarlig for hver opgave og handling i vedligeholdelsesplanen.

Svanemaerket Bygningsdrift 7
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B. Rutiner:

e Der skal veere rutiner for regelmaessig opfglgning pa de planlagte
handlinger i vedligeholdelsesplanen (mindst en gang arligt).

o Vedligeholdelsesplanen skal opdateres regelmeessigt (mindst en gang
arligt).

¢ Der skal angives en professionel rolle, som er ansvarlig for indhold og
opdatering vedrgrende vedligeholdelsesplanen.

* Hvis en komponent ikke er relevant at medtage i vedligeholdelsesplanen for den
specifikke bygning, skal dette oplyses.

Vedligeholdelsesplan med det ovenfor beskrevne indhold for alle
byggekomponenter og installationer. Bilag 3 skal benyttes.

Ansvarlig person for indhold og opdatering af vedligeholdelsesplan.
Rutine for opdatering af vedligeholdelsesplan.

Arligt: Kopi af journalisering af aktiviteter fra vedligeholdelsesplanen for det seneste
ar, se krav O3.

Uddannelse af medarbejdere

Licenshaver skal have en procedure der sikrer, at medarbejdere*, som deltager i
den daglige drift og drift af bygningen, skal gennemfgre uddannelse i de
miljgpraksisser, der er forbundet med bygningen.

Uddannelsen skal som minimum indeholde:
e Information om hvad en Svanemaerket Bygningsdrift star for.
e Bygningens miljgpavirkning i brugsfasen.

o Hvad medarbejderne kan og skal gare for at hjaelpe med miljgpraksis i
forbindelse med svanemaerkecertificeringen i den enkelte bygning.

o Detaljeret information** om specifikke krav i forbindelse med certificeringen.

Uddannelsen skal finde sted senest to maneder efter, at Svanemeaerket er opnaet.
Nye medarbejdere skal modtage den ngdvendige uddannelse inden for to maneder.

* Herunder underleverandgrer, der deltager i den daglige drift og ledelse af
bygningen.

** Disse oplysninger skal gives som en del af uddannelsen til de medarbejdere, der
arbejder direkte med lejertilpasninger, vedligeholdelsesprojekter, indeklima,
handtering af reklamationer, energioptimering, indkeb af nyt udstyr/produkter og
andre rutiner inden for drift og vedligehold.

Procedure for licenshavers uddannelse der viser, hvordan medarbejderne
uddannes, i overensstemmelse med kravet.

Procedure der sikrer uddannelse af alle nye medarbejdere.

Deltagerlister tjekkes pa stedet.

Oplysninger til brugerne/lejerne

Licenshaver skal opfylde afsnit A og B, sa bygningens brugere/lejere har
tilstraekkelige oplysninger om forbrugsdata og generelle oplysninger.

Svanemaerket Bygningsdrift
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A. Oplysning om forbrug
Licenshaver skal enten opfylde A1 eller A2.

A1. Oplysninger om forbrug af energi og vand i bygningen skal hele tiden veere
tilgeengelige for brugere/lejere.

A2. Licenshaver skal mindst en gang arligt informere brugerne/lejerne om
bygningens driftsmaessige ydeevne. Oplysningerne (fx et arsbrev eller delt pa et
arsmgde) skal som minimum omfatte bygningens:

e Energiforbrug - som minimum sammenlignet med de foregaende* fem ar
(kWhar). Der skal anvendes data fra O9.

¢ Vandforbrug — som minimum sammenlignet med de foregaende* fem ar
(m®/ar). Der skal anvendes data fra 023.

B. Generelle oplysninger
Falgende oplysninger skal som minimum vaere tilgaengelige for brugere/lejere:

o Kommunikation om miljgarbejdet og information om, hvad det vil sige at veere
Svanemeerket.

o Tilsigtede stuetemperaturer sommer og vinter.

¢ Information om hvordan mgbelplacering kan pavirke luftstrammen og
temperaturen i rummet, og hvordan det kan handteres, fx ved at undga at
placere mgbler eller andre forhindringer foran radiatorer eller
indbleesningsventiler osv.

¢ Information om hvordan lejeradfaerd kan reducere energi- og vandforbrug.

e Oplysninger om rengerings- og vedligeholdelsesmetoder* (fx indbleesnings-
og udsugningsanordninger, filtre i emhaetten og gulvets overfladelag)

e Til kontorer og skoler: Information om de miljgmaessige fordele ved at veelge
genbrugte emner i stedet for nyfremstillede. Fx stole pa kontorer og skoler,
skriveborde, plantekasser osv.

* Hvis tilgeengelige data er for mindre end fem ar, skal dette bruges som
udgangspunkt. Hvis der ikke foreligger data fra tidligere ar, vil dette punkt blive
evalueret som en del af opfalgningen i de kommende é&r. Dette geelder kun for nye
licenshavere, der ikke tidligere har malt data.

** Geelder, nar brugerne/lejerne er ansvarlige for vedligeholdelse af dele eller
arealer i bygningen (fx lejligheder, kontorer osv.).

Del A1: Beskrivelse af systemet, som giver brugerne/lejerne konstant information
om energi- og vandforbrug.

Del A2: Beskrivelse af processen for arlig rapportering til brugere/lejere.

Del B: Generel information til brugere/lejere.

Brugerklager og fejlrapporter
Licenshaver skal opfylde punkterne a - d:

a) Der skal implementeres et system til handtering, journalisering og arkivering af
fejl og reklamationer fra brugere/lejere.

b) En beskrivelse af, hvordan fejl og reklamationer handteres, journaliseres og
arkiveres, skal veere pa plads og kommunikeres til brugerne/lejerne.
Rapporterede problemer skal undersgges med det samme (inden for 48 timer).

Svanemaerket Bygningsdrift
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c) Der skal veere klar instruktion og information til brugerne/lejerne om, hvor og
hvordan de skal rapportere problemer.

d) Omraderne for fejl og reklamationer skal som minimum omfatte:
e Problemer med luftkvalitet.
e Problemer med trek fra ventilationen.

e Problemer med temperaturer, fx rumtemperatur der afviger fra planlagte
niveauer.

e Problemer med uregelmeaessig bygnings- eller installationsrelaterede lyde.
e Problemer relateret til fugtproblemer eller mistanke om fugtproblemer.
e Problemer relateret til darlige lugte.
e Problemer med uteette vandhaner.
e Andre spgrgsmal vedrgrende bygningens ydeevne
= Beskrivelse af system til handtering af brugerklager og fejlrapporter, inkl. pkt. a - d.

4.3 Energqi

08 Energihandlingsplan
Bygningen skal overholde afsnit A* og enten B1 eller B2.

Et energicertifikat og tilhgrende rapport skal udferes af en akkrediteret** uafhaengig
ekspert med mindst 5 ars erfaring. Dokumentationen ma ikke vaere zeldre end 10 ar.

Fredede bygninger’ er ikke omfattet af dette krav.

Bygninger, der er certificeret efter kriterierne for Svanemeerkning af
Bygningsrenovering, skal opfylde afsnit A, men er undtaget fra at opfylde afsnit B1
og B2.

Hvis ny lovgivning traeder i kraft i kriteriernes gyldighedsperiode, vil Nordisk
Miljgmaerkning vurdere kravet, og en justering kan gennemfgres.

Afsnit A

Bygningen skal som minimum opfylde energiklassen fra tabel 2 i henhold til
energideklarationen for bygninger, der er omfattet af direktivet om bygningers
energimaessige ydeevne***,

Table1 Minimum energiklasse pr. respektive nordisk land

Land**** Energiklasse
Sverige E
Finland E
Danmark D
Norge E

" DK: Fredede bygninger og bevaringsveerdige bygninger med hgj bevaringsveerdi (klasse 1-4 i SAVE-
metoden1). FlI: Fredede bygninger og bevaringsveerdige bygninger, der er defineret i lov om
bygningsarv eller i kommuneplaner. NO: Fredede bygninger, som defineret i lov kulturminneloven eller
svalbardmiljgloven, og fredningsvaerdige bygninger, som defineret i lov plan- og bygningsloven eller
naturmangfoldloven. SE: Fredede bygninger og bygninger, der er bevaringsvaerdige, defineres af
Lansstyrelsen. Herudover bygninger, der er markeret af kommunerne i lokal-/zoneplanen, eller
alternativt bygninger, der er en del af et kommunalt kulturmiljgprogram eller bevaringsprogram. IS:
Beskyttede bygninger og strukturer, der er defineret som beskyttet af Islands kulturarvsstyrelse, se:
Fridud hus og mannvirki | Minjastofnun.
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Afsnit B1

Bygningen skal som minimum opfylde energiklassen fra tabel 3 i henhold til
energideklarationen for bygninger, der er omfattet af direktivet om bygningers

energimaessige ydeevne

*kk

Table 2 Energiklasse pr. respektive nordisk land
Land**** Energiklasse
Sverige C
Finland C
Danmark B
Norge C

Afsnit B2

1. Et energisyn skal udfgres gennem et certificeret energiledelsessystem som
fx EN 16247-2:2022 eller lignende. Energisynet skal udfgres af en
akkrediteret** uafthaengig ekspert med mindst 5 ars erfaring.

2. Pabaggrund af energisynet skal bygningen reducere energiforbruget i
henhold til tabel 4 senest 3 ar efter den dato, hvor licens til Svanemeerket
er udstedt.

3. Reduktionen skal dokumenteres med en energihandlingsplan baseret pa
energisynet.

Malsaetningerne, og malene for Igbende forbedringer vedrarende reduktion
af energiforbruget skal rapporteres arligt efter at kravet er opfyldt.
Fremskridtene med foranstaltninger vil blive evalueret arligt i henhold fil
0O3. Ansgagere der ikke gennemfarer og/eller viser fremskridt med hensyn til
de planlagte foranstaltninger, mister deres licens.

Table 3 Reduktion af energiforbrug pr. energiklasse og respektive nordisk land
Land**** og energiklasse Reduceret energiforbrug baseret pa et energisyn*****
Sverige Mindst C Opfylder afsnit B1

D 10 %

E 20 %

F,G Opfylder ikke afsnit A
Finland Mindst C Opfylder afsnit B1

D 10 %

E 20 %

F,G Opfylder ikke afsnit A
Danmark Mindst B Opfylder afsnit B1

C 10 %

D 20 %

E,F,G Opfylder ikke afsnit A
Norge Mindst C Opfylder afsnit B1

D 10 %

E 20 %

F,G Opfylder ikke afsnit A

* Nordisk Miljgmaerkning opfordrer eventuelle ansogere til at se pa kriterierne for
Svanemeerkning af Bygningsrenovering, hvis deres bygning ikke kan overholde

afsnit A.
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** Akkreditering kan relateres til en person eller en virksomhed.

*** Direktivet om bygningers energimaessige ydeevne (2010/31/EU) i Sverige,
Finland og Danmark og direktivet om bygningers energimaessige ydeevne
(2002/91/EF) i Norge. Hvis direktivet om bygningers energimaessige ydeevne
fornyes eller niveauerne opdateres i lobet af disse kriteriers gyldighedsperiode, vil
Nordisk Miljgmeerkning foretage en ny vurdering af dette energikrav og justere
kravet i overensstemmelse hermed. Tilpasningen kan omfatte en national
haringsrunde.

**** En islandsk virksomhed, der sa@ger certificering, skal kontakte Nordisk
Miljigmaerkning for at aftale et acceptabelt energiniveau eller en acceptabel rapport
for at opfylde dette krav.

*xx* U veegtet og faktisk energiforbrug i forhold til energiforbruget (kWh/ar) pa
anvendelsestidspunktet.

EPC (Energy Performance Certificate) for bygningen inkl. rapport som alternativ
dokumentation for en fredet bygning.

Dokumentation for at EPC'en blev udfgrt af en akkrediteret uafhaengig ekspert.

Yderligere dokumentation til afsnit B2:

>4
>4

09

Energisyn og energihandlingsplan herunder bygningsrapporten.

Dokumentation pa at energisyn og handlingsplan er udfert af en akkrediteret
uafhaengig ekspert.

Dokumentation pa energihandlingsplan (pkt. 4) og de planlagte forbedringer, der
viser overensstemmelse med tabel 4 senest 3 ar efter udstedelse af
Svanemeerkelicensen.

Arlig status for trearsplanen med forbedringsmalsaetninger og mal for reduktion af
energiforbrug i henhold til tabel 4 (se krav O3).

Energimaling
Licenshaver skal sikre, at falgende betingelser opfyldes:
1. Felgende skal males (i kWh/ar) og dokumenteres separat pa bygningsniveau:
e Enerqi til opvarmning
o Energi til opvarmning af varmt vand*
e Ejendommens elekiricitet**
o Energi til kaling
e Energi fra produktion af vedvarende energi (elektricitet og/eller varme), fx
solceller
e Energi til energiintensivt udstyr=*

2. Der skal udarbejdes en arsrapport**** pa energiforbruget fra hvert malt
energiomrade (opvarmning, elektricitet, varmt vand, kgling osv.).

3. Det rapporterede energiforbrug skal sammenlignes med de foregaende fem
ér*****.

4. Huvis energiforbruget er steget med mere end 10 % i forhold til det foregaende
ar, skal der foreleegges en afvigelsesanalyse, som beskriver mulige arsager til
stigningen og de foranstaltninger, der er truffet for at bringe energiforbruget
tilbage til det tidligere niveau.
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* Varmt postevand kan alternativt beregnes ud fra andre mélte data.

** Dette omfatter som minimum permanent belysning i feellesarealer og driftsrum,
varmekabler, pumper, ventilatorer, motorer, kontrol- og reguleringsudstyr, elevatorer
og lignende komponenter.

*** Energiintensivt udstyr er apparater, der bruger mere end 10 % af bygningens
samlede elektricitet. Dette kan omfatte genstande som varmepumper, store
koleenheder, proceselektricitet til omrader som serverrum osv.

**** Oplysningerne skal vaere baseret pa afleesning af anleeggets egne malere.
Fakturaer kan ogsa accepteres, hvis der kan skelnes mellem de enkelte bygninger.

***** Hvis data pa energiforbrug for den enkelte bygning ikke foreligger for de
seneste 5 &r, kan eksisterende data fra de tilgaengelige tidligere &r anvendes. Hvis
der ikke foreligger data, vil dette punkt blive evalueret som en del af opfalgningen i
de kommende ar. Dette gaelder kun for nye licenshavere, der ikke tidligere har malt
energiforbruget.

En islandsk virksomhed der sager certificering, skal kontakte Nordisk
Miligmaerkning for at aftale et minimumsniveau for at opfylde dette krav.

Dokumentation pa malestruktur der opfylder kravene i punkt 1.

Arsrapport pa energiforbrug (se krav O3) evt. sammen med en variansanalyse.

Energieffektivitet — labende driftsoptimering

Ansgager skal beskrive bygningsspecifikke procedurer for at sikre optimering og
energieffektivitet, herunder som minimum felgende:

1. Rutine* der mindst er i overensstemmelse med tjeklisten i tabel 5.

2. Rutine opdateres i tilfeelde af aendringer i driften eller nye komponenter i
bygningen.

3. Identificerede afvigelser der straks handteres i tilfeelde af en hastesag, og ikke-
hastende tilfaelde analyseres og dokumenteres i vedligeholdelsesplanen.

4. AEndringer af seetpunkter for energisystemet der registreres i en journal med
dato og detaljer for aendringen.

5. Overvagning og justeringer optimeres til den specifikke bygning.

6. Specifikation af en professionel rolle der er ansvarlig for at sikre, at
overvagning og justeringer gennemfares.
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Table 4 Rutiner for Iabende driftsoptimering til energi

Manedlig opfelgning

A Malere for bygningens energiforbrug afleeses, overvages og logges.

B** Overvagning af det elektriske varmesystem for at verificere, at fx. panelvarmere er indstillet
til den angivne driftstemperatur.

Sasonbestemt opfelgning***

C Inspektion af setpunkt for seesonjustering af ventilationsflow.

D Inspektion af om lysstyringen i feellesarealer, sasom entréen, fungerer.

E*** | Serge for at indbleesningstemperaturen holdes lav, fx 18 °C i fyringssaesonen.

Arlig opfalgning

F Inspektion af ventilatorernes specifikke blaesereffekt (SFP).
G Inspektion for at sikre at ventiler ikke leekker, nar de er lukkede.
H Inspektion og optimering af kelemaskine til komfortkgling med hensyn til flow, tryk,

kondensationstemperatur, temperaturforskelle, ventiler, rengering af varmeveksleroverflader
og kompressorstyring.

| Inspektion af ydeevnekoefficienten (COP) for kglemaskiner og varmepumper.

Arlig opfalgning — kun for bygninger med installeret koling

J Inspektion af setpunkt for at sikre at opvarmning og keling ikke kan ske samtidigt i samme
omrade.

* Hvis der er en rutine, der ikke er relevant for den konkrete bygning og derfor ikke
er omfattet af bygningens drift, skal det beskrives i ansggningen.

** Kun for bygninger med direkte elektriske varmesystemer, dvs. varmepumper er
ikke omfattet.

*** Handlinger der udfares med jaevne mellemrum baseret pa arstidernes skiften.

**** Geelder kun for bygninger med afbalancerede ventilationssystem med
varmegenvinding.

Rutine der dokumenterer punkt 1 (A-J i tabel 5), 2 og 5.

Bekreeftelse af punkt 3 og beskrivelse af identificerede afvigelser, der er blevet eller
vil blive behandlet med det samme i tilfeelde af en hastesag eller analyseret og
dokumenteret i vedligeholdelsesplanen.

Rutine for registrering af aendringer i punkterne for energisystemet, eksempler pa
journalen og detaljer om de seneste sndringer.

Beskrivelse af den professionelle rolle som er ansvarlig for disse rutiner.

Drift- og vedligeholdelsesinstruktioner

Ansgger skal fremleegge drifts- og vedligeholdelsesinstruktioner* der som minimum
opfylder felgende krav:

1. Let tilgeengelig - og tilgeengelig hvor arbejdet skal udferes.

2. Skrevet forstaeligt for dem der udferer det praktiske arbejde.
3. Skreeddersyet til den aktuelle aktivitet og type af system.
4

Specifikation af en professionel rolle der er ansvarlig for at sikre, at
overvagning og justeringer gennemfares.

5. Instruktionerne opdateres i tilfaelde af eendringer i operationer, seetpunkter eller
komponentelementer.
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* Bilag 4 indeholder en liste over instruktioner til varme-, kale- og
ventilationssystemer, som ansgger kan falge.

Hvis ansager hyrer en professionel ekstern serviceleverandgr, kan dokumentation
begraenses til grundlaeggende oplysninger om de tekniske systemer for de
specifikke bygninger, der er ngdvendige for at muliggere en udskiftning af
serviceleverandor.

Punkt 1: Kontrolleres pa stedet.

Betjenings- og vedligeholdelsesinstruktioner for varme-, kale- og
ventilationssystemer der som minimum daekker punkterne 2 til 4.

Rutine for opfyldelse af punkt 5.

Indkgb af harde hvidevarer

Kravet geelder for de licenshavere, der er ansvarlige for indkeb af harde hvidevarer
og inden for de omrader, hvor de har ansvaret.

Husholdningsapparater og professionelle kekkenmaskiner skal mindst opfylde
energiklassekravene i overensstemmelse med tabel 6 og 7.

Licenshaver skal have rutiner for at sikre, at der indhentes dokumentation fra
producent/leverander, og at energiforbruget tages i betragtning og vurderes ved kab
af harde hvidevarer.

Table 5 Krav til husholdnings harde hvidevarer

Produkttype Energimaerkning i henhold til energimaerkeforordning
2017/1369 (inkl. tillaeg)

Vaskemaskine B

Koleskab E

Fryser E

Kombineret kale-/fryseskab E

Kgleskab til minikekken F

(hgjde <80 cm)

Torreskab Ma have et energiforbrug pa hgjst 0,4 kWh/kg vasketgj

Kombineret vask og tgrretumbler D

Opvaskemaskine C

Tarretumbler C

Produkttype Energimaerkning i overensstemmelse med
energimarkningsdirektivet 2010/30/EF (inkl. tillaeg)

Integreret ovn A+

Ovn i fritstdende komfur A

Elektrisk vandvarmer installeret i C

individuelle lejligheder eller
enfamiliehuse
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Table 6 Krav til professionelle kekkenmaskiner

Produkttype Energiniveau i henhold til energimaerkningsdirektiv
2010/30/EF (1094/2015/EU)

Kombinerede fryse-/kaleskabe D

Koleskabe B

Frysere D

Kogepander Mindst 90 % energieffektivitet i henhold til EFCEM's

energieffektivitetsstandard for kogepander eller tilsvarende.
Kogepander, der bruger induktionsteknologi eller anden
teknologi med tilsvarende energieffektivitet, er undtaget fra
EFCEM-testen.

Hvis ny lovgivning traeder i kraft i kriteriernes gyldighedsperiode, vil Nordisk
Miljigmaerkning vurdere kravet, og en justering kan gennemfares.

Kaleskabe og frysere med centrale kalesystemer er ikke omfattet af kravet.

Rutine som sikrer, at der indhentes dokumentation (type/model, datablad,
testresultat eller produktmaerke) fra producent/leverandar, og at energiforbruget
tages i betragtning og vurderes ved kab af harde hvidevarer.

Klimaaendring

Risikoanalyse klimaaendringer

Der skal udfgres en klimarisiko- og sarbarhedsanalyse af bygningen og
ejendommen, herunder fglgende afsnit A - C:

A) Risikoanalyse (eksponering)*:

Screening af hvilke fysiske klimarisici, bade geografisk og i bygningens
naerhed, der kan pavirke bygningens ydeevne i dens forventede levetid
(min. 50 ar).

Alle risici i tabel 8 skal vurderes**.

Der skal fremlaegges metoder og kilder, der anvendes til at foretage
kortlaegningen af potentielle klimarisici.

B) Sarbarhedsanalyse (sarbarhed)*:

Der skal foretages en analyse af de konkrete bygningers evne til at modsta
identificerede klimatrusler.

Der skal fremlaegges en beskrivelse af, hvordan brugerne/lejerne pavirkes,
fx falsomhed over for hedebalger.

Metoder, der anvendes til at evaluere sarbarheden, skal preesenteres.

C) Liste over ngdvendige klimatilpasningsforanstaltninger (foranstaltninger):

Der skal fremlaegges en liste over klimatilpasningsforanstaltninger***. Der
skal fremlaegges mindst én klimatilpasningsforanstaltning for hver enkelt
signifikant identificeret fysisk klimarisiko.

Det skal klart beskrives, hvordan tiltagene bidrager til at reducere de
relevante klimarisici for den konkrete ejendom.

Hver risiko uden en foreslaet foranstaltning skal have en forklaring der
beskriver, hvorfor der ikke er behov for en specifik foranstaltning.

Metoder der anvendes til at evaluere ngdvendige
klimatilpasningsforanstaltninger skal praesenteres.

Tilpasningsforanstaltningerne:
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ma ikke have en negativ indvirkning pa tilpasningsindsatsen eller
niveauet af modstandsdygtighed over for fysiske klimarisici for andre
mennesker, naturen, kulturarven, aktiverne og andre gkonomiske

aktiviteter,

skal fremme naturbaserede Igsninger eller i videst muligt omfang
forlade sig pa bla eller gren infrastruktur?, og

skal vaere i overensstemmelse med lokale, sektorielle, regionale eller
nationale strategier og planer.

Tidspunkt | Temperaturrelateret Vindrelateret Vandrelaterede Massiv masse-
relateret
AEndring af temperatur | Skiftende Skiftende Kysterosion
(luft, ferskvand, hav vindmgnstre nedbgrsmegnstre og -
@ vand) typer (regn, hagl, sne/is)
©
- Varmestress Nedbgr eller hydrologisk | Jordbunds-
5 variabilitet forringelse
% Temperaturvariation Forsuring af havene Jorderosion
§ Permafrost optger Saltvandsindtraengning Oplgsning
X . L
Havniveaustigning
Vandstress
Hedebglge Cyklon, orkan, | Taerke Lavine
tyfon
—_ Kuldebeglge/frost Storm Kraftig nedber (regn, Jordskred
2 (herunder hagl, snefis)
g snestorme,
E stav og
= sandstorme)
g Wildfire Tornado Oversvgmmelse Saenkning
(kystvand, flodvand,
pluvialvand, grundvand)
Udbrud af gletsjersg

* Klima- og sérbarhedsanalysen skal baseres pa RCP-scenarier fra IPCC og svare
til en periode pa mindst 50 ar. Risikovurderinger skal som minimum udfares ved
hjeelp af basisscenarier (RCP2.6/RCP4.5) og RCP8.5 ifalge IPCC. Lokale eller

nationale officielle datakilder, retningslinjer og veerktajer accepteres.

** Hvis der er risici, der er irrelevante for den specifikke bygning, skal det beskrives.

*** Klimatilpasningsforanstaltninger omfatter naturbaserede lgsninger (bla eller grgn
infrastruktur®), bygge- og installationsteknikker, systematisk styring i drift samt

information til brugere/lejere og personale om risici, effekter og
selvhjaelpsforanstaltninger.

**** Hvis ny lovgivning treeder i kraft i kriteriernes gyldighedsperiode, vil Nordisk
Miljgmaerkning vurdere kravet, og en justering kan gennemfares.

= Dokumentation pa risiko- og sarbarhedsanalyse omfattende A og B.

D Dokumentation af klimatilpasningsforanstaltninger i henhold il C.

2 Gren infrastruktur — Styrkelse af Europas naturkapital (COM(2013) 249 final)
3 Gren infrastruktur — Styrkelse af Europas naturkapital (COM(2013) 249 final)
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Tilpasning til et klima i forandring

Pa baggrund af kravet "O13 Risikoanalyse klimaaendringer" skal Licenshaver sikre
opfyldelse af fglgende punkter:

A: Vedligeholdelsesplan

¢ Identificerede klimatilpasningsforanstaltninger skal implementeres i
vedligeholdelsesplanen.

B: Rutiner

¢ Rutine for implementering af klimatilpasningsforanstaltningerne i hvert fald i
forbindelse med vedligeholdelse, renovering og ombygning*.

¢ Rutine for gennemgang af klimatilpasningsforanstaltningerne hvert femte ar
og evt. revision af tiltagene.

* Dokumentation kan fx indga i vedligeholdelsesplanen, i designvejledninger og
systematiske driftskontroller.

Hvis ny lovgivning traeder i kraft i kriteriernes gyldighedsperiode, vil Nordisk
Miljsmaerkning vurdere kravet, og en justering kan gennemfares.

Dokumentation pa implementerede foranstaltninger i vedligeholdelsesplanen i
henhold til punkt A.

Beskrivelse af rutine der opfylder punkt B.

Indeklima

Fugt-, skimmel- og fugtundersagelse

Bygningen skal have gennemgéaet en undersggelse for at vurdere fugtskader,
svampeveaekst, tarrddsvamp, lugte og vandskader.

Fugtundersggelsen* skal udfegres af en ekspert** og mindst omfatte*** falgende:
e Fundament og terrassebjeelker.

o Keeldervaegge eller tilsvarende.

o Klimaskeermen (inkl. tag).

¢ Fugtfglsomme elementer indendgrs og udendears.

e Tekniske installationer.

¢ Indvendige overflader i rum, der er udsat for fugt (vadrum, kekkener, brusere
og vaskerum).

* Undersggelsen kan udfgres visuelt og ikke-destruktivt, og den ma ikke veere aeldre
end 2 ar pa ansggningstidspunktet.

** Undersagelsen skal udfares af en ekspert med dokumenteret viden og erfaring
med fugtrelaterede problemstillinger inden for bygninger, bygningskonstruktioner og
materialer. Den sagkyndige skal have mindst 2 ars erfaring.

*** Hvis hele bygningen ikke kan opmales (fx tekniske installationer i alle boliger),
skal der opmales et repreesentativt udvalg af arealer, og udvaelgelsen skal
begrundes.

Rapport med status for bygningen i fugtrelaterede risici, herunder alle oplysninger
beskrevet i punkterne.

Ekspert CV der dokumenterer relevant kompetence.
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Plan for forebyggelse og handtering af fugt, skimmelsvamp og fugt

Licenshaver skal opfylde pkt. A og B, der sikrer viden og rutiner for forebyggelse og
afhjeelpning af fugtskader i bygningen.

A. Rutiner for fugtforebyggelse: Der skal veere rutiner for fugtforebyggelse,
herunder som minimum fglgende:

e En professionel rolle ansvarlig for at sikre kontrol og tilpasning af rutinerne.
o Beskrivelse af regelmaessig inspektion af potentielle fugtskader.
o Type af kontrol og visuel kontrol, fx visuel kontrol i tabel 9.
o Omrader kontrolleret.
e Beskrivelse af kontrolhyppigheden (min. hvert ar).
e Alle inspektioner skal dokumenteres og gemmes.

B. Rutiner for handtering af fugt-, skimmel- og vandskader: Der skal vaere
rutiner som beskriver, hvilke handlinger der skal udfares, nar der konstateres fugt-,
skimmel- eller vandskader. Disse rutiner skal omfatte:

o Beskrivelse af det beskadigede omrade.
o Beskrivelse af problemet og en detaljeret undersggelse.

o Beskrivelse af metoden der er valgt til at afhjeelpe fugt-, skimmel- eller
vandskader.

e Hovis det er ngdvendigt at fierne skimmelsvamp, skal arbejdet udfares i
overensstemmelse med nationale arbejdsmiljgretningslinjer og udfares af en
autoriseret/autoriseret entreprenar.

o Beskrivelse af tidsplan* for udfgrelse af handlinger i tilfeelde af fund af
fugtrelaterede skader.

o Beskrivelse af opfelgningsplan og implementering i vedligeholdelsesplanen for
at sikre, at det bergrte omrade nu er rent og i god stand.

Table 8 Visuel kontrol for fugtforebyggelse

Visuel fugtkontrol

Synlige fugtpletter eller fugtskader

Saltudtreengning

Misfarvning

Bobler eller haevelse i gulve og pa tapet

Kondens pa indersiden af vinduet

Tilstedeveerelse af en muggen lugt

Vand i rgraksler

* Tidsplan: Arlig plan for de planlagte tiltag i forhold til fugtskader.

Beskrivelse af rutine for fugtforebyggelse der som minimum indeholder punkterne i
A.

Beskrivelse af rutine for handtering af fugt-, skimmel- og vandskader i henhold til B.

Hvis relevant, planlagte afhjaeelpende foranstaltninger ved konstaterede fugtskader,
og bygningskomponenter i risiko for fugtskader.

Kortlaegning over asbest og PCB
Dette krav geelder bygninger opfart far 2005.
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Undersggelse for farligt materiale* skal udfgres af en ekspert**. Undersggelsen skal
deekke hele bygningen*** og som minimum identificere asbest og PCB.

Rapporten fra opggrelsen skal mindst indeholde:
1. Ansvarlig for rapporten.
2. Screeningsmetoder for de forskellige farlige stoffer.

3. Placeringen af de misteenkte eller identificerede skadelige stoffer, herunder
beskrivelse, fotografier eller tegninger.

4. En liste over bygningsdele og materialer, hvor farlige stoffer tilbageholdes eller
mistaenkes for at vaere tilbageholdt i bygningen, herunder maengder****.

Hvis der findes skadelige stoffer:
o Vedligeholdelsesplanen skal suppleres med oplysningerne.

o Der skal udarbejdes instruktioner om, hvordan disse bygningsdele skal
handteres som en del af fremtidigt vedligeholdelsesarbejde og forbedringer.

*hkkkk

o Der skal veere rutiner pa plads som beskriver, hvordan disse farlige
byggematerialer og installationer skal udskiftes og handteres i fremtiden og
som viser, at de nationale graenseveaerdier for farligt affald overholdes.

* Undersogelsen kan udfares visuelt og ikke-destruktivt og mé ikke vaere aeldre end
3 ar pa ansggningstidspunktet. Hvis en tidligere udfart undersggelse er mere end
tre &r gammel, skal den person/virksomhed, som er ansvarlig for at udarbejde
rapporten, vurdere, om der er behov for at opdatere rapporten.

** Den person, der udfgrer miljgundersggelsen, skal veere kvalificeret til at
gennemfare en miljgundersagelse og have mindst tre ars relevant erfaring. Den
sagkyndige skal ogsa vise relevant erfaring med samme type bygninger og
kompleksitet som den pageeldende

*** | beboelsesejendomme skal mindst 10 % eller et repraesentativt antal af
lejlighederne kontrolleres og tages som reference.

**** Da undersggelsen kan udfgres ikke-destruktivt, accepteres estimater af
maengderne af farlige materialer.

% Kravet tvinger ikke licenshaver til at udskifte de bygningsdele, der indeholder
enten asbest eller PCB, men til at have rutiner pa plads for, hvornar de kan sendres i

fremtiden.
2 Rapport fra undersggelse over asbest og PCB.
> Ekspert CV der dokumenterer relevant kompetence.

Hvis der findes skadelige stoffer:
> Dokumentation pa hvad der indgar i vedligeholdelsesplanen.

b4 Vejledning i hvordan farligt affald skal handteres i henhold til lovgivningen.

018 Maling af PCB-niveauer i indeluften

PCB skal males i indeluften i tilfeelde, hvor PCB-koncentrationer i materialer*
overstiger den nationale graensevaerdi for farligt affald (= 50 mg PCB/kg)*. PCB-
indholdet skal veere under 300 ng PCB/m? i indeluften.

Hvis PCB-indholdet overstiger graensevaerdien for indeluft, skal der treeffes
foranstaltninger til at spore PCB-kilden for at fierne og /eller afhjaelpe den. Indeluften
skal derefter testes igen for at analysere PCB-niveauer.

4 Handtering af PCB-holdigt byggeaffald - PCB-guiden
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Malingen skal udferes i overensstemmelse med "Vejledning til maling af PCB i
indeklimaet". Se
https://pcbguiden.dk/Media/637968423794975979/pcb _maalemetode.pdf.

Hvis der anvendes andre malemetoder, skal metoderne godkendes af Nordisk
Miljgmaerkning pa forhand.

* Hvis PCB kun er fundet i udendgrs materialer og pa et sted, hvor det ikke kan
migrere til indendars miljg, er det ikke nadvendigt at udfere PCB-malinger. Nordisk
Milijigmaerkning forbeholder sig retten til at kreeve test i tvivistilfeelde.

Analyserapport som viser malt PCB-indhold i indeluften udtrykt som ng PCB/m?3 luft.

Luftkvalitet og ventilation — labende driftsoptimering

Ansgger skal beskrive bygningsspecifikke procedurer for at sikre tilfredsstillende
luftkvalitet og ventilation, herunder mindst fglgende punkter:

1. Rutine* der som minimum overholder tjeklisten i tabel 10.

2. Rutine opdateres i tilfelde af aendringer i driften eller nye komponenter i
bygningen.

3. Identificerede afvigelser, der straks handteres i tilfaelde af en hastesag. lkke-
hastende tilfeelde analyseres og dokumenteres i vedligeholdelsesplanen.

4. /AEndringer i systemindstillingspunkter for ventilationsanlaegget registreres i en
journal med dato og detaljer for eendringen.

5. Kontrollen og justeringen optimeres til den specifikke bygning.
Der skal angives en professionel rolle, som er ansvarlig for at sikre udferelse af
kontrol og justering.

Table 9 Rutiner for kontinuerlig driftsoptimering af luftkvalitet og ventilation

Arlig opfalgning

A | Eftersyn for at fastsla behov for tilpasning i henhold til aktuelt antal brugere/lejere i bygningen.

B | Inspektion for at afgare om ventilationskanalerne skal renggres indvendigt.

C | Inspektion for at afggre om ventilationssystemet kraever justeringer af luftstremmen.

Arlig opfolgning - kun erhvervsbygninger

D | Serg for den ngdvendige Iufttilfarsel i hvert rum.

Resultaterne sammenlignes med det aktuelle driftsbehov for luftstram, som beskrevet i
bygningens lokalebeskrivelse

E | Udsugningsluftstremmen males hvert tredje ar.

Resultaterne sammenlignes med det aktuelle operationelle behov for luftstram, som beskrevet i
bygningens rumbeskrivelse.

F | Inspektion for at sikre at ventilationens/-ernes driftstimer er synkroniseret med
brugernes/lejernes aktuelle driftstimer (arbejdstimer).
Ventilationssystemet skal startes for driftstiden og kare i en periode efter disse timer for effektivt

at fierne forurenende stoffer, lugte og fugt. Luftmaengden skal aendres mindst én gang for
driftstimerne.

Nar du skifter aktiviteter, forretning eller brugere/lejere

G | Justering af luftstrammen i lokaler der er bergrt af nye eller zendrede
aktiviteter/virksomhed/brugere/lejere.

* Hvis der er en rutine, der ikke er relevant for den konkrete bygning og derfor ikke
er omfattet af bygningens drift, skal det beskrives i ansggningen.

Rutine der dokumenterer punkt 1 (A-G) i tabel 10, 2 og 5.

Bekreeftelse af punkt 3 og beskrivelse af identificerede afvigelser, der er blevet eller
vil blive behandlet med det samme i tilfeelde af en hastesag eller analyseret og
dokumenteret i vedligeholdelsesplanen.
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Rutine for registrering af eendringer i seetpunkterne for ventilationsanlaegget,
eksempler pa journalen og detaljer om de seneste sndringer.

Beskrivelse af den professionelle rolle ansvarlig for disse rutiner.

Termisk komfort — kontinuerlig driftsoptimering

Ansgger skal beskrive bygningsspecifikke procedurer for at sikre tilfredsstillende
termisk komfort og energieffektivitet, herunder mindst falgende:

1. Rutine* som minimum i overensstemmelse med tjeklisten i tabel 11. Bygninger
med vandbarne varmeanlaeg skal overholde A til H. Bygninger med elektriske
varmeanlaeg skal overholde B, C, E, F og G.

2. Rutine opdateres i tilfaelde af eendringer i driften eller nye komponenter i
bygningen.

3. Identificerede afvigelser skal straks afhjaelpes i tilfaelde af en hastesag. lkke-
hastende tilfeelde analyseret og dokumenteret i vedligeholdelsesplanen.

4. /Endringer i systemindstillingspunkter for varmesystemet og ethvert
komfortkalesystem registreres i en journal med dato og detaljer om aendringen.

5. Der skal angives en professionel rolle ansvarlig for at sikre udfgrelse af kontrol
og justering.

Table 10 Rutiner til kontinuerlig driftsoptimering for termisk komfort

Manedlig opfelgning

A Inspektion for at sikre, at reguleringskurven for varmesystemets temperaturniveau er indstillet
til et bestemt saetpunkt.

Sasonbestemt** opfelgning

B Inspektion og vedligeholdelse af flytbar solafskaermning.

C Sarge for at indstillingspunktet for indenders lufttemperatur ikke seenkes om sommeren i rum
med komfortkgling.

D Inspektion for at verificere at cirkulationspumper i vandbarne varmeanlaeg er stoppet i Igbet af
sommeren.
E Inspektion for at kontrollere at udenders afisningsvarmere er slukket uden for vinterssesonen.

Arlig opfalgning

F Inspektion for at afgere om komfortkglesystemet skal justeres.

G Sgarge for at rum der opvarmes/afkgles har en fungerende rumtemperaturregulering.

Nar du skifter aktivitet, forretning eller brugere/lejere

H Der skal veere rutine for at justere varme- og kalesystemer, nar der sker andringer i
temperaturkravene i rummene.

* Hvis der er en rutine, som ikke er relevant for den konkrete bygning og derfor ikke
er omfattet af bygningens drift, skal det beskrives i ansggningen.

** Handlinger udfgrt med jaevne mellemrum baseret pa de skiftende érstider.
Rutine der dokumenterer punkt 1 og 2.

Bekreeftelse af punkt 3 og beskrivelse af identificerede afvigelse, der er blevet eller
vil blive behandlet med det samme i tilfeelde af en hastesag eller analyseret og
dokumenteret i vedligeholdelsesplanen.

Rutine for registrering af aendringer i indstillingspunkterne for varmeanleegget og
evt. komfortkglesystem og detaljer om de seneste sendringer.

Beskrivelse af den faglige rolle ansvarlig for disse rutiner.
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Dette krav er aktiveret for alle bygninger i Finland, Norge, Danmark og Sverige. Der
er ingen krav til Island.

Alle bygninger skal veere i overensstemmelse med graenseveerdierne i tabel 12.

Greaenseveaerdierne skal verificeres ved langtidsmalinger (typisk 2-3 maneder) af
radonkoncentrationen®, der udfgres i fyringssaesonen og i henhold til nationale
regler.

Table 11 Gransevardier for radon i bygningen pr. respektive nordisk land

Land Gransevaerdi for arlig gennemsnitlig radonkoncentration i bygningen
Danmark 100 Bg/m®

Finland 200 Bg/m?®

Norge 200 Bg/m?®, aktionsgraense 100 Bg/m***

Sverige 200 Bg/m?®

* Malinger kan veere op til 5 ar gamle, sé laenge der ikke er foretaget aendringer efter
malingerne, der pavirker trykforholdene i bygningen.

** Der skal redegares for eventuelle foranstaltninger, der treeffes pé grund af
aktionsgreensen.

D4 Langtidsmaling/-er og beregnet arlig gennemsnitlig radoneksponering med en
metode der er i overensstemmelse med de nationale bestemmelser.

022 Legionella

Temperaturerne i varmt og koldt vand skal kontrolleres i henhold til nedenstaende
nationale specifikationer.

Licenshaver skal have klare rutiner for drift og inspektion af vandsystemet efter
processerne i risikovurdering af Legionella. Afvigelser, der identificeres, behandles
straks for at undga sygdomme.

SE:

e Temperaturen i hele varmtvandssystemet inkl.
varmtvandscirkulationskredslabet er = 50 °C.

e Temperaturen pa stillestaende varmt vand i vandvarmere (lagercylindre eller
kaloriebeholdere) og lagertanke er = 60 °C.

o Temperaturen i koldtvandssystemet er < 24 °C, nar det kolde vand har staet
stille i 8 timer.

NO:
e Temperaturen pa varmt vand i cirkulationssystemer er = 65 °C.

o Temperaturen pa stillestdende varmt vand i vandvarmere (lagercylindre eller
kaloriebeholdere) og lagertanke er = 70 °C.

e Temperaturen i hele varmtvandssystemet inkl.
varmtvandscirkulationskredslabet er = 55 °C.

e Temperaturen pa stillestdende varmt vand i vandvarmere (lagercylindre eller
kaloriebeholdere) og lagertanke er = 65 °C.

e Temperaturen i koldtvandssystemet er < 24 °C, nar det kolde vand har staet
stille i 8 timer.
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¢ | Finland skal dataene fglge miljgministeriets bekendtggrelse om vand- og
spildevandsinstallationer i bygninger (1047/2017).
DK:

e Licenshaver skal overholde anbefalingerne i BR18, som er angivet i
"Rgrcenteranvisning 017 Legionella - Installationsprincipper og
bekaempelsesmetoder”. Specifikke temperaturanbefalinger kan ses i figur 6.1 i
dette dokument.

En islandsk virksomhed der sager certificering, skal kontakte Nordisk
Miligmaerkning for at aftale et niveau, der opfylder dette krav.

Specifikation af hvem (rollen) der er ansvarlig for at fglge processerne.

Rutine/system til opfglgning og overvagning i henhold til instruksen.

Vand

Maling af vand
Licenshaver skal sikre opfyldelsen af fglgende punkter:

1. Der skal implementeres separate malere for hver enkelt bygning for at
overvage og spore vandforbrug.

2. Der skal udarbejdes en arlig rapport* over vandforbrug i m3/ar for hver enkelt
bygning.

3. De indberettede tal fra hver bygning skal sammenlignes med de foregaende
fem ar**.

4. Hvis vandforbruget er steget med mere end 10 % i forhold til de foregaende ar,
skal der fremlaegges en afvigelsesanalyse, der beskriver mulige arsager il
stigningen og de foranstaltninger, der er truffet for at bringe vandforbruget
tilbage til de tidligere niveauer.

* Oplysningerne skal vaere baseret pé aflaesninger fra anleeggets egne malere.
Fakturaer kan ogsé accepteres, hvis der kan skelnes mellem de enkelte bygninger.

** Hvis data om vandforbrug for den enkelte bygning ikke er tilgaengelige for alle de
seneste 5 &r, kan eksisterende data fra de tilgaengelige tidligere &r anvendes. Hvis
der ikke foreligger data, vil dette punkt blive kontrolleret som led i opfaigningen i de
kommende ar. Dette gaelder kun for nye licenshavere, der ikke tidligere har malt
dataene.

Dokumentation af malestruktur der opfylder punkt 1.

Arsrapport pa vandforbruget (se krav O3).

Vand - kontinuerlig driftsoptimering

Ansgger skal beskrive bygningsspecifikke procedurer for at sikre vandeffektivitet,
herunder som minimum falgende:

1. Rutine der som minimum er i overensstemmelse med tjeklisten i tabel 13.

2. lIdentificerede afvigelser skal straks afhjaelpes i tilfaelde af en hastesag og ikke-
hastende tilfeelde analyseret og dokumenteret i vedligeholdelsesplanen.

3. Der skal angives en professionel rolle ansvarlig for at sikre udfgrelse af kontrol
og justering.
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Table 12 Rutine til kontinuerlig driftsoptimering for vandeffektivitet

Manedlig opfelgning

A Malere pa bygningens vandforbrug aflaeses, overvages og logges.

B Serge for at der ikke er vandlaekager, sdsom rindende toiletter eller uteette vandhaner.
Rutine der dokumenterer punkt 1.

Bekraeftelse af punkt 2 og beskrivelse af identificerede afvigelser der er blevet eller
vil blive behandlet straks.

Beskrivelse af den professionelle rolle ansvarlig for disse rutiner.

Indkgb af sanitetsarmaturer

Kravet geelder for licenshavere, der er ansvarlige for indkgb af sanitetsarmaturer og
pa omrader, hvor de har ansvaret.

Licenshaver skal falge kravene til vandeffektivitet® i tabel 14 ved kab af nye
produkter anfgrt i tabellen.

Table 13 Effektivitetskrav til indkgb af sanitetsarmaturer

Vandkraevende udstyr Krav

Toiletter, WC inkl. "suites”, » Dobbeltskylletoilet med et maks. skyl pa 3 liter for sma skyl og
toiletkummer og skyllecisterner 6 liter for stort skyl

Handvask og blandingsbatterier | « Energiklasse A i henhold til energiklassifikation af
badeveerelsesarmaturer, fx SS 820000, SS 820001 eller
lignende.

» En maksimal vandgennemstrgmning pa 6 liter/min
« Bergringsfri vandhaner

Kgkkenarmaturer/vandhaner * Energiklasse B i henhold til energiklassifikation af
kekkenarmaturer, fx SS 820000, SS 820001 eller lignende.

+ En maksimal vandgennemstrgmning pa 6 liter/min.
« Bergringsfri vandhaner.

Brusere « Energiklasse B i henhold til energiklassifikation af termostatiske
brusearmaturer, fx SS 820000, SS 820001 eller lignende.

» En maksimal vandgennemstrgmning pa 8 liter/min.

Urinaler » Maksimalt 2 liter/skal/time.
« Skylleurinaler har en maksimal fuld skyllevolumen pa 1 liter.

* Mindst én bullet pr. vandudstyr skal vaere opfyldt.

Rutine der sikrer dokumentation (type/model, datablad eller produktmaerke)
indsamles fra producent/leverandgr, og at effektivitetskravene tages i betragtning og
vurderes ved indkgb af hygiejnearmaturer.

Vandbesparende teknologier og foranstaltninger

Licenshaver skal opfylde en af fglgende foranstaltninger mindst 1 ar efter licens til
Svanemeerket er opnaet*.

o Etinstalleret system der identificerer normale vandforbrugsniveauer, registrerer
leekager i vandsystemet og giver en advarsel eller lukker for vandforsyningen,
nar der registreres en laekage™*.

e Mindst 75 % af sanitetsarmaturerne (toiletter, vandhaner, brusere osv.) i
bygningen*** opfylder kravene til nyindkgbt sanitetsarmatur i henhold til krav
025 Indkgb af sanitetsarmaturer.

e Installation af et system til opsamling af regnvand til brug ved fx toiletskyl.
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¢ Installation af vandreducerende dyser pa 100 % af armaturerne og udlgbene i
bygningen****.

o Der skal foretages en vandkortlaegning af bygningen for at vurdere dens
tekniske tilstand med fokus pa vandeffektivitet. Der skal gennemfgres mindst
én vandbesparende foranstaltning pa baggrund af vandkortlaegningen.
Vandkortleegningen skal udfgres af en akkrediteret uafthaengig ekspert med
minimum 5 ars erfaring. Akkreditering kan relateres til en person eller en
virksomhed.

* Hvis en af foranstaltningerne allerede er pa plads pa ansggningstidspunktet, er det
ikke nadvendigt at gennemfgre yderligere foranstaltninger.

** Systemet kan besta af en vandfejlsbryder, leekageafbryder, en metode til
opfalgning af vandforbrug i hgjoplaselige méledata eller vandalarmstyring, dvs.
systemer der overvager brugsvandssystemet, identificerer leekager og centralt eller
lokalt lukker for vandforsyningen eller alarmer. Udnyttelse af og tilslutning til de
eksisterende vandmaélere fra netveerksejeren accepteres som en lgsning.
Grundbelastning kan fx identificeres ved en 7-dages méling om natten (04.00-
04.15).

*** Geelder for apparater inden for licenshavers ansvarsomrade.

**** Som et alternativ til at udskifte hele vandhanen eller stikkontakten. Geelder for
apparater inden for licenshavers ansvarsomrade.

Hvis allerede gennemfgart: Beskrivelse og dokumentation af de vandbesparende
teknologier og/eller foranstaltninger der er gennemfart.

Hvis den ikke gennemfares pa ans@gningstidspunktet: Bekraeftelse pa den
foranstaltning der vil blive gennemfart. Beskrivelse af foranstaltningstype,
gennemfarelsesproces og tidsplan. Arsrapport 1 &r efter godkendt licens der
bekreefter, at implementeringen (se krav O3) allerede er gennemfgrt: Beskrivelse og
dokumentation af de vandbesparende teknologier og/eller foranstaltninger der er
gennemfgrt.

Genanvendelse, genbrug og affaldshandtering

Information til brugere/lejere og mulighed for kildesortering
Beboelsesejendomme:

Licenshaver skal have klar og tilgeengelig information om, hvordan brugerne/lejerne
kan forbedre affaldssorteringen gennem deres adfaerd. Oplysningerne skal mindst
omfatte fraktionerne i tabel 15.

Licenshaver skal yderligere implementere fglgende:
A. Beboelsesejendomme med affaldsrum
e Beholdere for hver fraktion i affaldsrummet angivet i tabel 15.
e Oplysning om hvilke containere det respektive affald skal sorteres i.

e Oplysning om hvordan fraktioner, der ikke kan sorteres i affaldsrummet
(fx farligt affald) skal handteres, herunder oplysninger om naermeste
sorterings-/affaldshandteringsstation.

B. Beboelsesejendomme uden affaldsrum

e Oplysninger om hvordan fraktioner skal handteres, og hvor de skal
efterlades, herunder oplysninger om naermeste sorterings-
/affaldshandteringsstation.
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Uddannelses- og kontorbygninger:

Licenshaver skal have let tilgaengelige oplysninger for lejere/brugere om, hvordan
de skal sortere deres affald. Desuden skal licenshaver sikre beholdere til et vist
antal fraktioner der opfylder fglgende:

C. Uddannelsesbygninger

e Sorteringsbeholdere til mindst to fraktioner skal installeres i alle
klasseveerelser og feellesrum.

e Sorteringsbeholdere til mindst fire fraktioner skal installeres i eller i
naerheden af hovedkgkkenet og i alle andre faste kgkkenfaciliteter.

D. Kontorbygninger

e Sorteringsbeholdere til mindst to fraktioner skal veere installeret i alle
feellesarealer.

e Sorteringsbeholdere til mindst fire fraktioner skal installeres i alle
kokkener og tekakkener.

Table 14 Fraktioner af affald

Folgende fraktioner* skal vaere omfattet:

Papir

Farvet og klart glas

Plast

Metal

Elektronisk affald sdsom batterier og elpzerer
Papemballage

Balgepap

Organisk affald til nedbrydning eller kompostering
Usorteret affald.

* Undtagelse geelder for bygninger beliggende i omrader, hvor det ikke er muligt at
héndtere de specificerede fraktioner. Dette kan fx ske, hvis den pageeldende
kommunes modtagelseskapacitet for affald er begreenset.

Instruktion og billeder der dokumenterer opfyldelse af kravene.

Fremme af reparation og genbrug for brugere/lejere

For at fremme genbrug af materialer og komponenter for brugere/lejere skal
licenshaver tilbyde support til brugerne/lejerne ved at have/implementere en af
falgende foranstaltninger:

o Et arbejdsomrade* der er konditioneret til restaurering og reparation.

o Et digitalt system eller fysisk rum* hvor veerktgjer kan deles fx veerktgj eller
maskinpulje.

o Et system eller et fysisk rum* hvor genstande, fx mgbler, kan skifte ejerskab.

* Det potentielle omrade skal veere tilgeengelig i bygningen eller i naerheden af
bygningen/kvarteret.

Beskrivelse af den foranstaltning virksomheden har gennemfart.

Fremme af reparation og genbrug i forbindelse med bygningsforbedringer og
lejertilpasninger

For at fremme genbrug af materialer og komponenter skal licenshaver tilbyde stgtte
til brugernel/lejerne i forhold til bygningsforbedringer og lejertilpasninger ved at
implementere mindst et af fglgende tiltag:
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o Tilbyde brugerne/lejerne en genbrugsopggarelse i forhold til
bygningsforbedringer og lejertilpasninger.

« Tilbyde brugerne/lejerne genbrug af materialer pa plads, fx rengg@ring,
fastgerelse og reparation af forskellige komponenter, sdsom gulve, vaegge,
dare og forskellige installationer fra den tidligere lejer.

o Tilbyd lejer genbrugte materialer fra enten et eget lager eller en ekstern
markedspladslgsning.

Bygninger klassificeret som beboelsesejendomme er ikke omfattet af dette krav.

Beskrivelse af den foranstaltning licenshaver har gennemfart.

Udemiljg og biodiversitet

Udendgrs omrade
Dette krav er aktiveret for eiendomme med haver/udearealer.
Licenshaver skal sikre, at fglgende betingelser opfyldes:

1. Herbicider: Der kgbes eller anvendes ingen kemiske herbicider pa
ejendommene (have/udeareal).

2. Insekticider/fungicider/rodenticider: Alternative metoder* skal overvejes, fgr der

tages brug af insekticider/fungicider/rodenticider i ejendommens
have/udeareal. Enhver brug af insekticider/fungicider/rodenticider skal
handteres af en autoriseret fagmand.

3. Afisningsmidler med det formal at fijerne is og sne skal vaere miljgmaerkede.
Sand og grus er undtaget.

For ejendomme med haver/udearealer stgrre end 1.000 m? gaelder i gvrigt:

4. Fremmede invasive arter**, der findes pa ejendommen, skal fjernes og
kontrolleres. Sadanne arter ma heller ikke plantes.

5. Elementer af hgj naturveerdi skal beskyttes***, herunder mindst:
e Treeer, der er over 50 ar gamle
e Store traser™**

¢ Naturlige vandlgb, sasom naturlige vandigb og damme

* Fx mekaniske eller biologiske behandlinger.

** Dette geelder for arter for hvilke import og handel er forbudt. De findes i falgende

dokumenter: Danmark: Miljastyrelsens liste over invasive arter.® Finland: National

liste over ikkehjemmehgarende arter.® Norge: Forordning om fremmede organismer.”

Sverige: | gjeblikket geelder kravet for arter pa EU-listen og listen over de mest
problematiske arter, der endnu ikke er reguleret ved lov.8 Dette kan aendres, nar
myndighederne har udarbejdet nye lister. Island: lov nr. 583/2000.° Alle lande:
Forordning (EU) 2016/1141.7°

5 https://mst.dk/natur-vand/natur/national-naturbeskyttelse/invasive-arter/de-invasive-arter/

6 https://vieraslaijit.fi/lajit? EuList=false&FiList=true&invasiveSpeciesMainGroups=HBE.MG2

7 https://www.miljodirektoratet.no/globalassets/publikasjoner/m777/m777 .pdf

https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2015-06-19-716?qg=forskrift%20o0m%20fremmede%20arter

8 Invasive ikkehjemmehgrende arter — dyr og planter (naturvardsverket.se)

9 https://en.ni.is/flora-funga/invasive-plant-species

10 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1417443504720&uri=CELEX:32014R1143
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*** Der gives dispensation fra kravet, hvis treeer og vandlgb udgegr en fare for deres
omgivelser, fx hvis de udger en risiko for liv, helbred eller betydelig skade pa
ejendom. Faren skal bekreeftes af en uafheengig tredjepart.

**** Store trecer refererer til tracer med en stammeomkreds over 90 cm, malt 1 meter
over jordoverfladen.

Rutine der dokumenterer pkt. 1 og 2.

Rutine for at sikre dokumentation (datablad eller produktetiket) indhentes fra
producent/leverandgr og at kravet overvejes og vurderes ved indkgb af
afisningsmidler (pkt. 3).

Yderligere dokumentation for ejendomme med haver/udearealer starre end 1.000 m?2:

P<

><

4.9

Rutine der dokumenterer aktiviteter i forbindelse med identifikation af fremmede
invasive arter og faring af fortegnelser over plantede arter (pkt. 4).

Rutine der dokumenterer aktiviteter i forbindelse med beskyttelse af treeer og
vandlgb (pkt. 5).

Ydelser og produkter i den daglige drift, vedligeholdelse og
bygningsforbedringer

Disse krav vedrgrer indkeb af nye materialer og kemikalier i forbindelse med drift,
vedligeholdelse og bygningsforbedringer. Kravene omfatter indkgb, der foretages af
licenshaver eller bygningsejer (hvis licensen knytter sig til serviceudbyder) inden for
de omrader, de har ansvaret.

Krav 033 til O37 aktiveres ikke ved mindre reparationer eller indgreb, sasom
fastgarelse af en lille del af fx et parketgulv. Disse aktiviteter er undtaget fra kravene i
dette kapitel.

031

Renggringsprodukter og -tjenester
For Norge, Danmark og Sverige

For alle typer bygninger skal licenshaver opfylde enten A eller B, athaengigt af om
der er tale om en ekstern renggring eller e;.

A) Hvis ejendommen entrerer med et eksternt renggringsfirma til rengering af
feellesarealer*, skal renggringen vaere certificeret med enten Svanemeerket eller EU
Ecolabel**.

B) Hvis ejendommen ikke har en ekstern renggringsservice, skal alle produkter, der
anvendes til daglig almindelig rengering*** i faellesarealer, veere certificeret med
Svanemeerket, EU Ecolabel eller Bra Miljoval-meerket.

For kontorbygninger og uddannelsesbygninger skal disse vaere Svanemeerket, hvis
der entreres med en ekstern vinduespudserservice.

For Finland

For alle typer bygninger skal alle renggringsmidler, der bruges til almindelig
rengering*** i feellesarealer” i hverdagen, veere Svanemaerket, EU Ecolabel eller Bra
Miljovalmeerket. Dette gaelder ogsa for rengaringsfirmaer****, der udfgrer arbejdet.

For Island

En islandsk virksomhed, der s@ger certificering, skal kontakte Nordisk
Miljgmaerkning for at aftale et nationalt niveau for opfyldelse af dette krav.
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* Feellesarealer: Feelleskokkener, faellestoiletter, feellesomrader, trapper,
personalekontorer mm.

** Danmark: Hvis der er indgaet kontrakt om en ikke-certificeret ekstern
reng@ringsservice pa ansagningstidspunktet, har licenshaver op til 2 ar til at aendre
denne situation og overholde kravet. Planen for opfyldelse af kravet skal indberettes
og godkendes af Nordisk Miljgmaerkning. | overlapningstiden skal den aftalte
reng@ringsservice overholde del B af dette krav.

Andre lande end Danmark: Hvis licenshaver er bundet af en langfristet kontrakt
med et rengaringsfirma, der ikke er miljgmeerket, geelder falgende:

e | overgangsperioden skal det kontraherede rengaringsfirma opfylde del B af
dette krav.

e [Licenshaver skal fremleegge en skriftlig bekreeftelse pa, at virksomheden vil
anmode om et renggringsfirma med Svanemeerket, nér den nuvaerende
kontrakt udlgber.

o Der skal oplyses, hvornar den nuvaerende kontrakt udigber.
*** Generel renggring: alle gulve og overflader, glas, spejle osv.

**** Svanemaerket eller EU Ecolabel certificeret rengaring opfylder automatisk
kravet.

Dokumentation for Norge, Danmark og Sverige

P<

><

A. Renggaringstjenestens navn med licensnummer og en beskrivelse af den
leverede serviceydelse.

B. Liste over alle de renggringsmidler der bruges til generel renggring. Listen skal
indeholde produktets navn, fabrikant, leverandgr, funktion, licensnummer og
anvendelseshyppighed.

For kontorbygninger og uddannelsesbygninger skal det dokumenteres, hvis der
ansaettes en ekstern vinduespudser. Navn og licensnummer pa virksomheden der
leverer servicen.

Dokumentation for Finland

P<

032

Liste med de miljgmaerkede renggringsmidler der anvendes til almindelig rengaring.
Listen skal indeholde produktets navn, fabrikant, leverandgr, funktion, licensnummer
og anvendelseshyppighed. Alternativt navn og licensnummer pa den certificerede
renggringsservice.

Miljgmaerkede produkter

Dette krav aktiveres ved kgb af produkter. Genbrugte produkter er ikke omfattet af
dette krav.

Alle fglgende produktkategorier skal vaere miljgmaerkede (Svanemaerket eller EU
Ecolabel):

¢ Indendgrs vaeg-/loftmaling

e Udendgrs maling

o Klaebemidler til glasfilt og tapet*

e Indendgrs spartelmasser til lofter og vaegge*
e |Indendgrs akryl fugemasse

e Mikrodispers*

e Linoleum gulve
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033

034

o Parketgulve

e Laminatgulve

o Treegulve

o Bordplader

e Spanplader

o Kokkener*

o Kakkeninventar*

e Legeredskaber (geelder kun for skoler/b@rnehaver)*
* Geelder ikke i Finland.

Rutine som sikrer, at der indhentes dokumentation (licensnummer, datablad,
byggevaredeklaration/-information, alternativ bekraeftelse af genbrugt produkt) fra
producent/leverander og bekraeftelse pa, at der kun anvendes svanemaerkede eller
EU Ecolabel meerkede kemiske produkter og byggevarer, alternativt
genbrugsprodukter fra listen i den daglige drift.

Arskopi af de produkter fra listen der har veeret anvendt i labet af det seneste ér, se
krav O3.

PVC i gulve, lofter, vaegge, dare og vinduer

Dette krav aktiveres ved nye anskaffelser/indkeb.

Falgende produkter ma ikke indeholde kloreret plast (fx PVC)*:
e Dgre

e Vinduer

¢ Indvendige overfladelag pa gulve, lofter og vaegge

o Lister

e Fodpaneler

e Veegfolier

Med undtagelse af:

o Lister, fodpaneler og fodlister i badevaerelser, professionelle kakkener og
trappeopgange

e Gulvbelzegninger i professionelle kgkkener med gulvaflgb
e  Gulvbelaegning i vadrum med gulvaflab i uddannelsesbygninger og plejehjem
e Plastdetaljer < 50 gram pa vinduer og dgre

* Dette omfatter vandteette lag, vaegfilm, akustisk deempende skum og andre
produkter, der anvendes direkte under overfladelaget.

Erkleering fra ansgger. Bilag 5 skal anvendes.

Kobber
Nyerhvervelse af kobber er begreenset pa fglgende made:
A. Postevandsrgr ma ikke indeholde > 1 % kobber.

B. Tag- og facadebeklzedningsmaterialer og produkter til tage og facader
(tagafvandingsprodukter, tagrender, emhaetter, tagudhaengsnet, deekprofiler og
lignende) ma ikke indeholde mere end 10 vaegt % kobber.
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035

><

Undtagelse:

e Synlige rerledninger i badeveerelser.

o Forbindelsesrar til vandfittings, koblinger og manifolder.

e |Installationsskabe, sdsom manifold- eller vandmalerskabe.

e Rarledninger der pa grund af national brandsikringslovgivning skal veere lavet
af kobber, og hvor der ikke findes alternativer.

e Rar gennem ydervaeggen til en udendgrs vandhane.

e Lukkede rgrsystemer sdsom varme- eller kglekredslgb er ikke omfattet af
kravet.

e Fredede bygninger eller bevaringsveaerdige bygninger der har kobbertag eller -
facade, kan sgge om dispensation, hvis de kan bevise, at disse bygningsdele
er beskyttet specifikt.

Erkleering fra ansgger. Bilag 6 skal anvendes.

Treearter med begraenset anvendelse

Dette krav geelder for alle traebaserede produkter, der erhverves under driften,
vedligeholdelsesarbejdet, forbedring af bygningen og lejertilpasninger i bygningen,
supplerende bygninger og udearealer. Kravet geelder kun for nyt tree og ikke tree,
der er defineret som genbrugsmateriale i henhold til ISO 14021.

Nordisk Miljgmaerknings liste over treearter der er underlagt restriktioner," bestar af
jomfruelige treearter opfert pa:

a) CITES (bilag I, Il og Ill)

b) IUCN's rgdliste, kategoriseret som CR, EN og VU

c) Regnskogsfondet Norges traeliste

d) Sibirisk leerk (stammer fra skove uden for EU)

Treearter, der er opfert pa a) CITES (bilag I, Il og Ill), er ikke tilladt.

Treearter, der er opfert pa enten b), c) eller d), kan anvendes, hvis de opfylder alle
falgende krav:

e Treearten stammer ikke fra et omrade/en region, hvor den er IUCN-rgdlistet,
kategoriseret som CR, EN eller VU.

o Treearterne stammer ikke fra et intakt skovlandskab (IFL), defineret i World's
IFL 2000-kortet i Google Earth http://www.intactforests.org/world.map.html.

e Treearten skal stamme fra en FSC- eller PEFC-certificeret skov/plantage og
skal vaere omfattet af et gyldigt FSC/PEFC Chain of Custody-certifikat, der er
dokumenteret/kontrolleret som FSC eller PEFC 100 % gennem FSC-
overfgrselsmetoden eller PEFC-metoden til fysisk adskillelse.

e Treearter, der dyrkes i plantager, skal ogsa stamme fra en FSC- eller PEFC-
certificeret skov/plantage, der er etableret fgr 1994.

Erklaering om, at treearter opfart i a - d, ikke anvendes i nogen af de aktiviteter som
er naevnt i kravet. Bilag 7 skal anvendes.

1 Listen over treearter, der er underlagt restriktioner, findes pa hjemmesiden: Skovbrugskrav (nordic-
swan-ecolabel.org)
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037

Trae og bambus, sporbarhed og certificering

Kravet geelder for de licenshavere, der er ansvarlige for indkgb af fglgende
byggeelementer® af massivt trae, bambus, limtree eller treebaserede plader, der
erhverves under drift, vedligeholdelsesarbejde, forbedring af bygningen og
lejertilpasninger i bygningen og supplerende bygninger pa ejendommen:

o Rammer, speer, stolper og bjeelker, der anvendes i bygningens treekonstruktion
(tag, vaegge og gulve)

e Underlag pa tage, vaegge og gulve som krydsfiner, spanplader, MDF, OSB, fer
og rille og speer

e Indvendige paneler

e Udvendig beklaedning og facadeplader

o Tree til altan, terrasse, terrasse, veranda og hegn

Alle indkabte treeravarer og bambus skal veere FSC- eller PEFC-certificerede**.

Licenshaver skal have rutiner pa plads for indk@gb og dokumentation af
tree/bambusravarer (efter princippet udstedt af FSC eller PEFC) for at sikre, at alle
materialer er FSC- eller PEFC-certificerede.

* Mindre reparationer eller indgreb, saésom reparation af en lille del af fx et panel, er
ikke omfattet af kravet.

** Indkgbte treeravarer er enten a) On-product maerket som FSC 100 %/-mix/-
genanvendt eller PEFC-certificeret/genanvendt eller b) dokumenteret med
fakturaer/folgesedler der bekreefter FSC/PEFC-pastande for hvert produkt om, at
mindst 70 % af traeet/bambussen stammer fra skove, der forvaltes i henhold til
beeredygtige skovforvaltningsprincipper udstedt af FSC eller PEFC.

Rutine der sikrer opfyldelse af kravet.

Indkgbsprocedurer
Ansvarlig person:

Virksomheden skal have én person* med hovedansvaret for indkgb af forskellige
produkter og serviceydelser omfattet af krav O31 til O37. Nordisk Miljgmaerkning
skal informeres, hvis den ansvarlige udskiftes.

Procedurer for indkeb:

A. Virksomheden skal have procedurer pa plads for indkgb af renggringsprodukter
og -serviceydelser (krav O31), andre serviceydelser (krav 0O32) og kemiske
produkter og byggevarer (krav O33 til O37) for at sikre, at virksomheden overholder
disse krav. Procedurerne skal omfatte:

o Beskrivelse af indk@bssystem og journalisering til sikring af opfyldelse af
kravene (031 — O37).

e Instrukser til underleverandgrer, fx via aftaler og kontrolplaner.

e Procedure for eftersyn under vedligeholdelsesarbejde, forbedringer og
lejertilpasninger for at sikre opfyldelse af materiale- og kemikaliekravene (033
- 037).

B. Geelder kun nar ansvaret for erhvervelsen ligger hos brugerne/lejerne** og ikke
hos licenshaver:

e Licenshaver skal levere en informativ protokol til at vejlede brugerne/lejerne i at
erhverve serviceydelser og produkter omfattet af O31 til O37.
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* Den ansvarlige person for indkab af forskellige produkter og byggematerialer kan
veere samme person, der er ansvarlig for indkab af serviceydelser. De kan ogsa
veere to forskellige personer.

** Brugere/lejere af bygningen er ikke forpligtet til at opfylde krav O31 til O37, men
licenshaver skal fremme best practice i overensstemmelse med kriterierne for

Svanemeerket.
> Navn, e-mail, telefonnummer og stillingsbetegnelse pa den ansvarlige person.
= A. Indkgbsprocedurer for renggringsprodukter og -serviceydelser, andre

serviceydelser og kemiske produkter, herunder som minimum ovenstéende punkter.

R B. Informativ protokol til vejledning af brugere/lejere i erhvervelse af serviceydelser
og produkter omfattet af O31 til O37.

5 Versionshistorik

Nordisk Miljgmaerkning vedtog version 1.0 af kriterierne for 116 Bygningsdrift den 30.
september 2024. Kriterierne er gyldige indtil den 31. oktober 2029.

Nordisk Miljgmaerkning besluttede den 13. maj 2025 at preecisere
produktgruppedefinitionen, sa beboelsesejendomme omfatter lejlighedsbygninger.
Krav O7 er blevet opdateret for at give en vis fleksibilitet og ikke lzengere inkludere
ordet "adresseret".

Krav O11 er blevet preeciseret i tilfaelde, hvor en professionel ekstern serviceudbyder
anvendes.

Krav O18 er blevet preeciseret og opdateret for bedre at afspejle virkeligheden og
hvordan det fungerer i praksis.

Krav 022 er blevet opdateret for Danmark og afspejler nu virkeligheden og hvordan
det fungerer i praksis.

Baggrundsteksten for krav O27 er blevet opdateret med information om tekstilaffald.
Krav 029 deekker ikke laengere beboelsesejendomme.

Den nye version hedder 1.1.

Nordisk Miljgmaerkning besluttede den 16. juni 2026 at inkludere en beskrivelse af
betingelserne for en generel licens til ejendomsportefgljer, se Bilag 8.

Nordisk Miljgmaerkning besluttede den 16. juni 2026 at justere visse punkter i
kriterierne. Kravet om miljgmeerket renggringsservice (O31) er blevet justeret, sa der
abnes op for en alternativ made at opfylde kravet pa i andre lande end Danmark.
Med denne opdaterede tilgang kan licenshavere, der er bundet af langsigtede
kontrakter med leverandgrer af renggringsservice uden miljgmeerke, dokumentere
overholdelse af kravet ved at anvende miljgmeerkede renggringsprodukter. Desuden
er kravet om miljgmaerket tekstilservice og kantiner (032) fijernet fra kriterierne, da
den samlede byrde ved at opné en licens blev vurderet til at veere for hgj i
kriteriernes farste generation.

Den nye version hedder 1.2.
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6 Ans@gning om og regler for Svanemeerket

Ansggning og omkostninger

For information om ansggningsprocessen og gebyrer for denne produktgruppe
henvises til den respektive nationale hjemmeside. Se kontaktoplysninger farst i dette
dokument.

Ansggningen bestar af et ansggningsskema og dokumentation for, at kravene er
opfyldt.

Licensens gyldighed

Licensen til Svanemeerket er gyldig, forudsat at kriterierne er opfyldt, og indtil
kriterierne udlgber. Kriteriernes gyldighedsperiode kan forleenges eller justeres, i
hvilket tilfeelde licensen automatisk forlaenges, og licenshaver underrettes.

Reviderede kriterier skal offentliggares mindst et ar far udlgbet af disse kriterier.
Licenshaver tilbydes derefter mulighed for at forny sin licens.

Kontrolbesog pa stedet

| forbindelse med behandling af ansagningen udfgrer Nordisk Miljgmaerkning normalt
kontrolbesgg pa stedet for at sikre, at kravene overholdes. Til en sadan kontrol skal
data, der anvendes til beregninger, originale kopier af indsendte certifikater,
testoptegnelser, indkgbsstatistik og lignende dokumenter, der understatter
ansggningen, veere tilgaengelige til gennemgang.

Forespgargsler

Kontakt Nordisk Miljgmaerkning hvis du har spgrgsmal eller gnsker yderligere
information. Se kontaktoplysninger farst i dette dokument. Yderligere oplysninger og
hjeelp (fx beregningsark eller elektronisk ansggningshjeelp) er tilgeengelige. Besag
den relevante nationale hjemmeside for yderligere oplysninger.

Opfaelgende kontrol

Nordisk Miljgmaerkning kan beslutte at kontrollere, om licenshaver opfylder kravene
til Svanemaerket i licensperioden. Dette kan involvere et besag pa stedet, tilfaeldig
stikpraveudtagning eller lignende test.

Licensen kan tilbagekaldes, hvis det er abenbart, at licenshaver ikke opfylder
kravene.

Regler for Nordisk Miljgsmaerkning af serviceydelser

For let at kunne identificere svanemaerkede serviceydelser skal licensnummer og en
beskrivende undertekst altid ledsage Svanemeerkelogoet.

Den beskrivende undertekst til 116 Bygningsdrift er:
Bygningsdrift
Mere information om grafiske retningslinjer, regler og gebyrer kan findes pa

https://www.svanemaerket.dk/erhverv/virksomheder/retningslinjer
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Portefoljelicens til drift af bygninger med Svanemaerket

Betingelser for generel certificering af ejendomsportefaljer fremgar af Bilag 8.
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Bilag 1 Generel information om bygningen (O2)

Ansgger

Driftsselskab

Bygningens navn

Dato

Bygningstype | Byggear

Bygningens
areal (m?)

Antal etager

Antal boligenheder eller
antal brugere/lejere

Brug bygningens profil

Varmesystem

Ventilationssystem

Automatiserings- og
kontrolsystemer

Andre relevante anlag

Udendgrsarealer, herunder
legepladser og gardhaver

Eventuelle supplerende
bygninger

Erhvervslokaler eller andre
supplerende aktiviteter i
bygningen

Indenders driftstemperatur
(vinter)

Indenders operativ temperatur
(sommer)

Til kontorer og uddannelsesbygninger

Drifts-/arbejdstid

Driftstimer for rum med
ventilation

Belaegningsgrad for hvert
vaerelse (m?person)
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Bilag 2 Eksempler pa oplysninger i arlig opfalgning (O3)

Tabel 1 indeholder krav der skal indberettes en gang arligt (samme tabel som i krav O3 Arlig
opfalgning). Tabel 16 indeholder eksempler pa oplysninger, der kan anmodes om supplering
som led i den arlige opfalgningsproces.

Tabel 1 Krav der skal indberettes en gang arligt

Krav Forklaring

04 Kopi af journalfgring af aktiviteter fra vedligeholdelsesplanen for det seneste ar.

08. B2* | Status for trearsplanen med forbedringsmalsaetninger og mal for reduktion af energiforbrug i henhold til
tabel 4.

09 Arsrapport over energiforbruget.

023 Arsrapport over vandforbruget.

026** Beskrivelse og dokumentation af de vandbesparende teknologier og/eller foranstaltninger, der er
gennemfart.

033 Liste over de produkter, der er omfattet af det krav, der er anvendt i det seneste ar. Licensnummer,

datablad, byggevaredeklaration/oplysninger for hvert af produkterne. Hvis det genbruges, bekreeftelse
pa, at produktet er genbrugt.

* Geelder kun for licenshavere, der opfylder krav O8 til og med afsnit B2.

** Geelder kun det farste ar efter licensen er opnéet, og hvis det ikke allerede er opfyldt pa
ansggningstidspunktet.

Tabel 16 Krav der kan anmodes om at blive suppleret som led i den arlige opfaeigning

Krav

Forklaring

06

Dokumentation af de arlige oplysninger der gives til brugere/lejere om bygningens driftsmeessige
ydeevne (del A2).

o7

Journalfgring af fejl/klager og svar og/eller foretagne handlinger, der viser opfyldelse af punkt B.

010

Dokumentation af opdaterede rutiner, aendringer i systemindstillingspunkter, identificerede afvigelser
og hvordan de er blevet handteret med det samme eller analyseret og dokumenteret i
vedligeholdelsesplanen (pkt. 1-5).

012

Liste over de harde hvidevarer der er omfattet af behovet, som er kgbt i Igbet af det seneste ar.
Produktblad eller manual der viser energiklassen for hvert produkt.

016

a. Dokumentation af udferte korrigerende handlinger for at afhjeelpe fugtskader der er fundet, og
bygningsdele der er i risiko for fugtskader.

b. Dokumentation for de arlige fugteftersyn.

019

Dokumentation af opdaterede rutiner, 2endringer i systemindstillingspunkter, identificerede afvigelser
og hvordan de er blevet handteret med det samme eller analyseret og dokumenteret i
vedligeholdelsesplanen (pkt. 1-5).

020

Dokumentation af opdaterede rutiner, aendringer i systemindstillingspunkter, identificerede afvigelser
og hvordan de er blevet handteret med det samme eller analyseret og dokumenteret i
vedligeholdelsesplanen (pkt. 1-4).

022

Resultater af overvagning af vandtemperaturer (der opfylder kravet om legionella) for det seneste ar,
herunder dokumentation pa hvordan eventuelle afvigelser er blevet handteret.

024

Dokumentation af identificerede afvigelser og hvordan de er blevet handteret med det samme eller
analyseret og dokumenteret i vedligeholdelsesplanen eller i anden relevant dokumentation (pkt. 2).

025

Liste over sanitaere armaturer, omfattet af kravet, som er kgbt i Igbet af det sidste ar. Produktblad eller
manual der viser effektivitetskravene for hvert af produkterne.

030

a. Oplysninger om insekticid/fungicid/rodenticidprodukter og -serviceydelser der er indkgbt i Iabet af
det seneste ar.

b. Liste over afisningsmidler, omfattet af kravet, som er kabt i Iebet af det seneste ar.

c. Dokumentation pa aktiviteter relateret til identifikation af fremmede invasive arter og oplysninger om
plantede arter.

d. Dokumentation pa aktiviteter i forbindelse med beskyttelse af traser og vandigb.

Svanemaerket Bygningsdrift 38




Nordisk Miljgmaerkning 116 /1.2 16. juni 2026

031

Liste over samtlige renggringsprodukter kgbt i Iabet af det sidste ar. Listen skal indeholde navnet pa
hvert af produkterne, fabrikant, leverander, funktion, licensnummer og anvendelseshyppighed.

034

Liste over samtlige produkter, omfattet af kravet, som er kgbt det sidste ar. Listen skal indeholde
datablad, byggevaredeklaration og/eller oplysninger fra producenten. Hvis relevant skal der ogsa
suppleres en beskrivelse af anvendelsen af klorplast i produkter omfattet af undtagelser sammen med
relevante oplysninger (fx produktdatablad, byggevaredeklaration eller oplysninger fra producenten).

035

Liste over samtlige produkter, omfattet af kravet, som er kabt det sidste ar. Hvis relevant skal der ogsa
suppleres en beskrivelse af anvendelsen af kobber i produkter, der er omfattet af undtagelser, sammen
med relevante oplysninger (fx produktdatablad, byggevaredeklaration eller oplysninger fra
producenten).

036

Liste over samtlige navne (artsnavne) pa treeravaren og bambus, der er kabt i Igbet af det seneste ar,
herunder et gyldigt FSC/PEFC Chain of Custody-certifikat fra alle leveranderer af de traebaserede
produkter, der deekker alle anvendte treematerialer og bambus, der er omfattet af kravet. Alternativt et
link til certifikatindehaverens gyldige certifikatoplysninger i FSC/PEFC-certifikatdatabasen. Ogsa
fakturaen for de erhvervede materialer, der er omfattet af kravet, som viser % af FSC/PEFC-certificeret
produkt.

Hvis der anvendes arter fra listerne b, c eller d:

« et gyldigt FSC/PEFC Chain of Custody-certifikat, der deekker den specifikke traeart og dokumenterer,

at treeet er kontrolleret som FSC eller PEFC 100 % gennem FSC-overfgrselsmetoden eller PEFC-

metoden fysisk separation.

» dokumentation for fuld sporbarhed tilbage til skoven/certificeret skovenhed hvorved det pavises, at:
o Treearterne ikke stammer fra et omrade/omréade, hvor de er [IUCN-radlistet, kategoriseret som
CR, EN eller VU
o Treearterne ikke stammer fra intakt skovlandskab (IFL), defineret i verdens IFL 2000-kort i
Google Earth http://www.intactforests.org/world.webmap.html.

o Treearter, der dyrkes i plantager, ogsa skal stamme fra en FSC- eller PEFC-certificeret
skov/plantage, der er etableret far 1994.

037

Liste over samtlige navne (artsnavne) pa de treeravarer og bambus, der er indkgbt i labet af det
seneste ar, herunder et gyldigt FSC/PEFC-certifikat fra leverandererne af de treebaserede produkter.
Alternativt et link til certifikatindehaverens gyldige certifikatoplysninger i FSC/PEFC-
certifikatdatabasen. Ogsa fakturaen for de erhvervede materialer omfattet af kravet, der viser det
FSC/PEFC-certificerede produkt. Billeder af produktemballage med et tydeligt FSC/PEFC-logo kan
ogsa inkluderes i dokumentationen.
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Bilag 3 Vedligeholdelsesplan (O4)

Vedligeholdelsesplanen skal mindst indeholde falgende konstruktionskomponenter:

o Tagdaekning og tagkonstruktion

o Loftsetage

¢ Udvendige vaegge

e Facade

e Vinduer

e Udvendige dare

¢ Indvendige inventar og indvendige rum

o Aflgbsrgr
¢ Overfladelag
e Grund

¢ Jordbundsafvikling
Vedligeholdelsesplanen skal mindst indeholde falgende installationskomponenter:

o Ventilationsaggregater,

e Varmegenvinding,

e Fans

e Kanaler

e Cirkulationspumper,

e Varmepumper

e Forbreendingskedler,

e Undercentre,

¢ Ror til postevand, opvarmning og spildevand,

o Kglemaskiner

e Automatiserings- og kontrolsystemer,

e Komponenter som rumtermostater, sensorer og aktuatorer i systemer til
opvarmning, ventilation og evt. komfortkaling.
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Bilag 4 Vejledning drift og vedligehold for opvarmning,
kaling og ventilation (O11)

Den operationelle del af drifts- og vedligeholdelsesinstruktionen for varmesystemet
skal mindst indeholde:

For vandbarne systemer:

o Beskrivelse af eksisterende aktiviteter/operationer

e Beskrivelse af systemet med shuntgrupper og tilhgrende komponenter

o Beskrivelse af, hvilke dele af bygningen hver shuntgruppe betjener

e Layouttegninger af varmesystemet, inklusive eendringer og opdateringer

e Interaktion med andre systemer, sasom ventilationssystemer og
varmtvandsforberedelse

e Oplysninger om aktuelle temperaturplaner

e Betjeningskort (funktioner og indstillinger)

o Huvis det er relevant, temperaturtilbageslag i weekenden, nattemperatursaenkning

Elektriske varmesystemer:

e Layouttegninger af varmesystemet, inklusive andringer og opdateringer

¢ Interaktion med andre systemer, sasom ventilationssystemer og
varmtvandsforberedelse

e Oplysninger om aktuelle temperaturplaner

Den operationelle del af drifts- og vedligeholdelsesvejledningen for
ventilationsaggregater ber som minimum indeholde:

o Beskrivelse af eksisterende aktiviteter/operationer

e System beskrivelse

e Layouttegninger af ventilationsanleegget, herunder aendringer og opdateringer
e Beskrivelse af de omrader af bygningen, der betjenes af enheden

e Interaktion med andre systemer, sasom varmesystemer og komfortkaling
e Oplysninger om aktuelle luftstremme og driftstimer

e Tryksaetpunkter

e Betjeningskort (funktioner og indstillinger)

e Afrimning funktioner

e Sommernat kaling

e Morgen- og eftermiddagsventilation

e Flowcharts, kontrolsystemprincipper mm.

Vedligeholdelsesafsnittet bor som minimum indeholde instruktioner til
inspektion og vedligeholdelse af ventilationsaggregater, som indeholder
kontroller og tidsintervaller for eksempel:

¢ Filtertype med instruktioner til installation og udskiftning.

e Rengering af varmeveksleroverflader, ventilatorblade, varmeflader og keleflader.
o Vaeskekvalitet vedrgrende forurening.

e Koncentration af frostvaeske til varmegenvinding.

e Glykolindhold i veeskekoblede varmegenvindingsenheder.
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e Luftleekage for at forhindre udsugningsluft i at laekke ind i indbleesningsluften i
enheden.

e Ventilleekage i vaeskekredslgb til luftvarmere og luftkglere.

e Cirkulationspumper slukkes, nar der ikke er behov for opvarmning eller kgling.

o Bypass-spjeeld fungerer.

e Udskiftning af remme og remskiver.

¢ Funktionstest af timere og tidskanaler.

e Optimering af vaeskestrsmme til varmegenvinding.

e Optimering af vaeskestremme i varme- og keleflader.
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Bilag 5 PVC i gulve, lofter, vaegge, dare og vinduer (0O34)

Navn pa ansggeren om Svanemaerket Bygning / Ejendom

Det erkleeres hermed, at falgende produkter, der vil blive indkabt, ikke vil indeholde
PVC:

Dare

Vinduer

Indvendige overfladelag pa gulve, lofter og veegge
Lister

Fodpaneler

Veegfolier

Skal nogen af nedenstaende undtagelser for PVC bruges:

Lister, fodpaneler og fodlister i badeveerelser, professionelle kakkener og
trappeopgange.

Gulvbelaegning i professionelle kakkener med gulvaflab.
Gulvbelaegning i vadrum med gulvaflgb i uddannelsesbygninger og plejeboliger.

Plastdetaljer < 50 gram pa vinduer og dgre.

Angiv venligst type fritagelse(r):

Ansggerens underskrift

By og dato Firma
Navn pa kontaktperson Underskrift af kontaktperson
Telefon E-mail
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Bilag 6 Kabsrutiner for kobbermaterialer (O35)

Navn pa ansggeren om Svanemaerket

Bygning / Ejendom

Det erkleeres hermed, at kobber ikke vil blive indkgbt til brug i ledningsrar, som
facade eller tagmateriale inden for den svanemaeerkede bygningsvirksomhed.

Skal nogen af nedenstaende undtagelser for kobber bruges:

e Synlige rgrledninger i badeveerelser.

o Vandfittings, der forbinder rgr, koblinger og manifolder.

¢ Installationsskabe, sdsom manifold- eller vandmalerskabe.

e Rgrledninger, der pa grund af national brandsikringslovgivning skal veere lavet af
kobber, og hvor der ikke findes alternativer.

e Rgr gennem vaeggen til en udendgrs vandhane.

Fredede bygninger eller bevaringsvaerdige bygninger, der har kobbertag eller -facade
med bevis for, at bygningsdelene er beskyttet specifikt.

Lukkede rarsystemer sésom varme- eller kalekredslob er ikke omfattet af kravet.

Angiv venligst type fritagelse/-r:

Indeholder folgende mere end 10 % kobber pa ansggningsdatoen?

Tag

Facadebekleedning

Ansggerens underskrift

Jad Nej O

Jadl  NejO

By og dato

Firma

Navn pa kontaktperson

Underskrift af kontaktperson

Telefon

E-mail
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Bilag 7 Treearter med begraenset anvendelse (O36)

Ansggerens/leverandgrens navn:

Navn pa bygning med svanemaerket byggeri (udfyldt af anseger):

Version og dato for listen over anvendte traearter, der er underlagt restriktioner

Erkleeringen skal udfyldes pa ansggningstidspunktet og geelder for alle byggedriftsprocedurer
i hele tilladelsens gyldighedsperiode:

Det bekraeftes hermed, at ingen traearter pa listen over treearter, der er omfattet af
begraensninger, vil blive indkabt eller anvendt i drift, vedligeholdelsesarbejde,
forbedring af bygningen, lejertilpasninger i bygningen, supplerende bygninger eller
udearealer inden for den svanemeerkede bygningsdrift.

Det bekraeftes hermed, at der ikke anvendes treearter pa listen over traearter, der er
underlagt restriktioner, i de treebaserede produkter.

Listen over treearter, der er underlagt restriktioner, findes pa hjemmesiden:
https://www.nordic-ecolabel.org/declare-items/pulp-and-paper/forestry-
requirements/forestry-requirements-2020/.

Underskrift
Dato Firma
Navn pa kontaktperson Underskrift af kontaktperson
Telefon E-mail

En korrekt underskrevet erklaering kan resultere i accept af brugen af byggevaren i
svanemaerket byggeri. Dette ma ikke blandes sammen med svanemaerkning af
byggevaren.
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Bilag 8 Portefgljelicens til drift af svanemaerkede
bygninger — vilkar for generel certificering af
ejendomsportefgljer

1. Formal

Dette bilag fastsaetter de betingelser, hvorunder ejendomsselskaber og facility
management-operatarer med store bygningsportefgljer kan opna en samlet
Portefgljelicens efter kriterierne for Svanemaerket Bygningsdrift.

2. Hvem er dette bilag relevant for?

Portefgljelicensen er malrettet en seerlig type ansgger, som adskiller sig fra den
typiske bygningsejer eller driftsvirksomhed, der ans@ger om licens til én eller fa
bygninger. For disse ansggere er en bygning til bygning tilgang ressourcekraevende
og administrativt uhensigtsmaessig, mens den overordnede driftsstruktur og de
tvaergaende processer er ensartede pa tveers af hele portefaljen

2.1 Malgruppen for en Portefoljelicens

¢ Ejendomsselskaber: Virksomheder, der ejer og/eller administrerer en portefalje
af bygninger, typisk fordelt pa forskellige geografiske omrader og bygningstyper,
og som gnsker at profilere sig med Svanemeerket for bygningsdrift.

e Facility management-virksomheder: Virksomheder, hvis kerneydelse er
professionel drift og vedligeholdelse af bygninger pa vegne af ejendomsejere, og
som arbejder med standardiserede driftsprocesser pa tveers af mange
ejendomme.

¢ Pensionskasser og institutionelle investorer: Aktarer med store
ejendomsportefgljer, som gnsker at dokumentere baeredygtig drift som en del af
deres ESG-rapportering og kommunikation til investorer, fx i relation til EU-
taksonomien.

e Almene og kommunale boligorganisationer: Organisationer med mange
ejendomme under felles administration, hvor ensartede driftsrutiner allerede er
implementeret pa tveers af portefgljen.

2.2 Forudsatning for at ansege om en Portefgljelicens

Ansgger skal opfylde falgende forudsaetninger, fgr der ansgges om en samlet
portefgljelicens:

¢ Ansgger er enten bygningsejer eller en virksomhed, hvis primaere aktivitet er
drift og vedligeholdelse af bygninger.

e Ansgger patager sig det fulde ansvar for at opfylde alle krav i dette
kriteriedokument, uanset om specifikke opgaver udferes af underleverandgrer.

e Ansgger har standardiserede og tvaergaende driftsprocesser, som kan
dokumenteres at vaere gaeldende for hele portefaljen.

e Mindst 25 % af bygningerne i den samlede portefglje skal allerede opfylde
kravene i Svanemeerket for bygningsdrift, far der kan ansgges om en samlet
Portefgljelicens. Dette sikrer, at ansgger har reel erfaring med at arbejde efter
kravene i praksis.

e Den samlede portefolje skal besta af mindst 10 bygninger.
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3. Vilkar for Portefoljelicensen

3.1 Portefoljelicensen dakker

En Portefgljelicens indebeerer, at licenshaver ansgger om Svanemeerket til hele sin
relevante portefalje. Falgende regler gaelder for portefaljens sammensaetning:

e Mindst 90 % af alle bygninger i portefaljen skal veere omfattet af ansagningen.
De resterende 10 % kan undtages fra licensen i henhold til
undtagelsesbestemmelserne i afsnit 4. De 10 % kan beregnes enten ud fra antal
bygninger eller ud fra portefgljens samlede areal.

e Alle bygninger inden for de 90 % skal have fuldsteendig og godkendt
dokumentation senest 2 ar efter, at licensen er udstedt, i overensstemmelse med
tidsplanen i afsnit 3.3.

e For nyerhvervede bygninger skal der ansgges om licens senest 3 maneder
efter overtagelsen, og bygningen skal vaere omfattet af licensen inden for denne
frist.

e Der skal pa tidspunktet for licensansagningen foreligge en godkendt og
bindende plan for dokumentation af de resterende bygninger.

Princippet om ligebehandling

Der gives en periode pa to ar til at opfylde dokumentationskravene for 5 af de 37
obligatoriske krav, der geelder for alle ansggere, uanset om der sgges om en
Portefaljelicens eller en individuel licens. Dette forhindrer, at to licenshavere opererer
under vaesentligt forskellige vilkar. De 5 krav er angivet i afsnit 3.3.

3.2 Markedsfaring og betegnelse

Licenshavere med en godkendt portefaljelicens ma anvende Svanemaerket i deres
markedsfaring under falgende betegnelser, der tildeles af Nordisk Miljgmaerkning:

"Svanemarket bygningsdrift" — anvendes, nar licenshaver er bygningsejeren og
driver sine egne ejendomme, hvilket dermed bedre afspejler den driftsmaessige
ydelse.

Markedsferingen kan pabegyndes, nar 90 % af bygningerne opfylder kravene (de 32
krav uden tidsmeessig undtagelse). Markedsferingen skal altid overholde
Svanemaerkets grafiske retningslinjer og ma ikke give indtryk af, at alle bygninger i
portefaljen er certificerede, hvis dette ikke er tilfaeldet.

3.3 Tidsplan og faseopdelt efterlevelse af kravene

Portefgljelicensen udstedes med en specifik bemaerkning om, at dokumentation for
fem udvalgte krav skal foreligge senest to ar efter licensens udstedelsesdato. Denne
model er valgt, fordi de pageeldende krav er saerligt ressourcekraevende og
tidskreevende at implementere i stor skala. Bemeerk dog, at tidsfristen for det enkelte
krav geelder, sa snart implementeringen af kravet pabegyndes eller aktiveres.

De 5 krav som har udskudt frist for dokumentation (op til 2 ar):

e 04 - 30-arig drifts- og vedligeholdelsesplan ("vedligeholdelsesplan")

e 015 - Undersagelse af fugt, skimmel og fugtskader

e 018 — Maling af PCB-niveauer i indeluften (prioriteres ud fra bygningens alder)
e 021 -Radon

e 028 - Fremme af reparation og genbrug blandt brugere/beboere

Svanemaerket Bygningsdrift 47



Nordisk Miljgmaerkning 116 /1.2 16. juni 2026

Hvis de malte veerdier overskrider greensevaerdierne, skal der ivaerkseettes
afhjaelpende foranstaltninger i overensstemmelse med kravet.

Alle gvrige 32 krav skal veere opfyldt og dokumenteret pa ansagningstidspunktet.
Licenshaver skal arligt rapportere om fremskridt vedrgrende de udskudte krav som
led i den arlige opfelgning (O3). Licenshavere, der ikke overholder tidsplanen eller
ikke udviser tilstraekkelige fremskridt, risikerer at fa licensen inddraget.

4. Bygninger som er undtaget

Op til 10 % af den samlede portefglje kan undtages fra certificering. Betingelserne for
undtagelse er angivet nedenfor og opgares enten ud fra antallet af bygninger eller
det samlede etageareal — eller begge dele:

4.1 Godkendte arsager for fritagelse

Fritagelseskategori Forklaring

1. Begreenset driftstid Bygninger, der anvendes i mindre end en tredjedel af et
kalenderar (dvs. mindre end ca. 4 maneder).

2. Bygninger som ikke er | brug Bygninger, der ikke anvendes til udlejning og ikke er i daglig drift.

3. Bygninger undtaget for energimaerkning Bygninger, der er undtaget fra kravet om energimeerke, herunder:

(a) Bygninger under 60 m?, (b) Fritids- og sommerhuse, (c)
Driftsbygninger uden komfortopvarmning, (d) Industri- og
veerkstedsbygninger (kun frostsikring), (e) Midlertidige bygninger
med en forventet levetid pa under 2 ar.

4. Fredede og bevaringsvaerdige bygninger Bygninger med bevaringsstatus i henhold til national lovgivning,
der begreenser mulighederne for tekniske forbedringer.

5. Nyerhvervede bygninger Bygninger erhvervet inden for de seneste 3 méneder, som endnu
(overgangsperiode) ikke er omfattet af licensen.

5. Kriteriernes struktur og dokumentation

Alle 37 obligatoriske krav (O1-037) geelder for portefalje-licensen. Tabellen nedenfor
angiver, hvilke krav der skal dokumenteres ved ansggning, og hvilke der kan
dokumenteres inden for den toarige periode for gradvis implementering.

Krav, hvor der kan indremmes en periode pa to ar til indhentning, forudsat at
der foreligger en godkendt plan:

e 04: 30-arig drifts- og vedligeholdelsesplan ("vedligeholdelsesplan”)

e 015: Undersggelse for fugt og skimmel

¢ 018: Maling af PCB-niveauer i indeluften (skal prioriteres ud fra bygningens
alder)

e 021: Radon

e 028: Fremme af reparation og genbrug blandt brugere/lejere

6. Ansggningsproces for en Portefolje-licens
Dialog fer ansggningen

Inden der indsendes en formel ansggning, opfordres ansggere med store portefaljer
til at kontakte Svanemeerket for en indledende dialog om portefgljens
sammensaetning, eventuelle undtagelser og den planlagte tidsplan. Dette sikrer, at
ansggningen er realistisk gennemfarlig og korrekt struktureret fra starten.
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Dokumentation af mindst 25 % af portefaljen

Ansgger skal som minimum have opnaet licens for 25 % af den samlede portefoije,
for der kan ansgges om en Portefgljelicens. Alternativt kan der ansgges om disse
licenser samtidig, men de skal vaere godkendt, inden den samlede portefgljelicens
kan udstedes.

Indsendelse af ansggning om Portefgljelicens
Ansggning skal indeholde:

e En fuldsteendig portefgljeoversigt, herunder bygningsnummer, adresse,
bygningstype, areal og status (certificeret/ansggt/undtaget).

e Dokumentation for tvaergaende driftsprocesser, procedurer og systemer, som
geelder for hele portefaljen.

e Bygningsspecifik dokumentation for alle krav, der ikke kan dokumenteres pa
portefgljeniveau.

e En bindende tidsplan for de fem krav, der har en udskudt frist.

e En ansvarserkleering og beskrivelse af organisationsstrukturen, herunder
eventuelle underleverandorer.

Licens med betingede krav

Licensen udstedes med en formel bemaerkning om de fem krav, som er omfattet af
den 2-arige frist. Licenshaver modtager en individuel plan for kravopfyldelse, som
danner grundlag for den lgbende arlige opfalgning.

7. Lobende tilsyn og fornyelse af licens

Portefgljelicenshavere er underlagt de samme regler for kontrol og opfalgning som
andre licenshavere, dog med justeringer, der tager hgjde for portefgljens starrelse:

e Den arlige opfelgning (03) gennemfgres pa portefgljeniveau med
bygningsspecifikke data for udvalgte negleomrader.

e Svanemarket forbeholder sig retten til at anmode om bygningsspecifik
dokumentation for enhver bygning i portefeljen i forbindelse med
stikpravekontroller.

¢ Tilfejelse af nye bygninger til portefgljen skal meddeles Svanemeerket senest 3
maneder efter overtagelsen.

e Salg eller udtagning af bygninger fra portefgljen skal meddeles hurtigst muligt
og senest i forbindelse med den naeste arlige rapportering.

e Licensen kan tilbagekaldes helt eller delvist, hvis kravene ikke overholdes i én
eller flere bygninger, og forholdet ikke bringes i orden inden for en aftalt frist.

Portefoljeeffekt for PCB og asbest

Ved en portefglje-licens medfarer konstatering af PCB eller asbest i én bygning
ikke automatisk, at licensen for hele portefgljen bortfalder. Licenshaver skal dog
dokumentere, at forholdet handteres i overensstemmelse med national lovgivning og
inden for den aftalte tidsplan. Hvis forholdet ikke handteres tilfredsstillende, kan det
medfere, at den bergrte bygning midlertidigt fijernes fra licensen.
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